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Ayuntamiento de Castellén de la Plana Seccién de Movilidad Urbana

PROYECTO DE EXPLOTACIC')N' PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
PRESTAMO DE BICICLETA PUBLICA EN LA CIUDAD DE CASTELLON -
BICICAS

1 Objeto

El objeto del presente proyecto es la definicidon de los aspectos basicos de la Presta-
cién del Servicio de Préstamo de Bicicleta Publica en la Ciudad de Castellén — BICI-
CAS, asi como la viabilidad econémica. Dicho servicio comprende el mantenimiento,
conservacion y explotacién de la totalidad del sistema, incluido altas, bajas, publicidad,
informacién al usuario y demas obligaciones descritas en el Pliego de Prescripciones
Técnicas que forma parte de esta contratacién, sin menoscabo que el Ayuntamiento
pueda colaborar aportando sus instalaciones y personal funcionario para mejorar la
atencién al ciudadano en la tramitacién de altas y bajas, dado que se trata de un servi-

¢io municipal.

Las finalidades mas importantes que tiene este servicio son las siguientes:

e Ofrecer una alternativa al transporte motorizado privado de corto recorrido para

desplazarse por dentro de la ciudad de Castelion.

o Mejorar el medio ambiente urbano mediante una reducciéon de los problemas

de contaminacidén atmosférica, aclstica y visual.

P
tar social de toda I3 sgblacion.

a_circulacién motorizada privada de manera que incida en el bienes-

Reforzar el tejido social y iys vaiores civicos integrando la bicicleta comunitaria

e la ciudad.

privada.
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2 Descripcién del servicio

Las prestaciones minimas que se deberan cumplir en |a oferta presentada deberan ser

las siguientes:

O El mantenimiento, conservacion y explotacion de todo el sistema existente formado
por el nimero de bicicletas y de puntos de préstamo que se detallan en PPT.

0 Ampliacién anual del nimero de bicicletas en 100 unidades. Dicha cantidad podra
ser incrementada o minorada en funcién de las necesidades y de la consignacion
presupuestaria anual, debiendo aceptar el adjudicatario en todo momento la deci-
sién tomada por la Administracion, estudiandose por ambas partes las consecuen-
cias en los ratios de calidad de dichas decisiones.

O En los puntos de préstamo, se dispondra diariamente de informacién general sobre
el servicio, rutas recomendadas y un mapa con la localizacién de los puntos de

préstamo existentes en la ciudad.

O Las bicicletas a ofrecer por el licitador seran de tipo convencional y semejantes en
cuanto a funcionalidad y prestaciones a las existentes, compatibles con el sistema
actual de anclaje. Las nuevas bicicletas estaran equipadas como minimo con sillin
regulable con sistema antirrobo, parrilla trasera y guardabarros, cesta portaobjetos
y luz protegida con sistema antirrobo. Dichas bicicletas se caracterizaran segun la
imagen institucional de las bicicletas existentes y se dispondra un 50% de la super-
ficie del guardabarros trasero para publicidad y el otro 50% para imagen institucio-

APRDBADO por
D e c x® Hog| predatho funcionara mediafite un sistema de tarjeta sin contacto al igual que el
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que esta en funcionamiento para el Transporte Plblico Urbano Colectivo en la Ciu-
dad de Castellén o a cualquier otra nueva tarjeta ciudadana que se pueda crear
durante el transcurso del contrato y que el Ayuntamiento estime conveniente.

O Las nuevas bicicletas dispondran de un sistema de candados antirrobo como siste-
ma de seguridad compatible con el sistema de candados existente en la actuali-
dad.

O El sistema debera estar en funcionamiento cémo minimo, durante las siguientes
horas:

- De Lunes a Viernes de 7.30 h. a 22.30 h. en todos los puntos de préstamo.
- Sabado de 7.30 h. a 21 h. en todos los puntos de préstamo.

O El adjudicatario debera transportar las bicicletas desde su lugar de almacenamien-
to hasta los puntos de préstamo y redistribuir las bicicletas cuando sea necesario a
fin de que todos los puntos de préstamo estén bien provistos. Todas las bicicletas
seran retiradas y almacenadas hasta el dia siguiente, a excepcién de alrededor de
20 bases situadas en el centro de la ciudad en las que se puedan dejar las bicicle-
tas por la noche en la calle con la finalidad de minimizar el coste de explotacion del
servicio reduciendo el horario de entrada de los conductores/mecanicos. La empre-
sa adjudicataria tendrd que volver a colocar diariamente todas las bicicletas en los
puntos de préstamo, antes de la hora de inicio del servicio comprobando el buen

estado de las mismas.

U Durante el horario del servicio, se llevaran a cabo las operaciones de mantenimien-
to, limpieza y reparacién que requiera cada bicicleta.

Durante el horario™sgcturno de 22h a 6h, se procedera a revisar todas y cada una

APR ADQ I&éﬁeﬁzicletas que quedan en la calle, reparando si es posible o retirando dichos

Decfheto , . . . o
D ehiculos a almacén en caso contrario, estando todas las bicicletas disponibles en

CRETARIO GENERAL DE |
RaCbNAINGIRatario realizard JAs funciones del Centro de Control siguientes: distribu-

Iculos (éstos disponen de sistema de localizacion via GPS)
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y emisoras conectadas con el Centro de Control, atencion telefonica a la ciudada-
nia durante el periodo de prestacion del servicio, trastado y control de incidencias y

sugerencias, asi como labores administrativas del servicio.

O Posibilidad y capacidad de ampliacién en caso de necesidad del servicio de présta-
mo de bicicletas de Castellon - BICICAS en cuanto a nimero de puntos de présta-
mo y bancadas siempre y cuando exista la consignacion presupuestaria preceptiva
para dicha ampliacion. En el supuesto de ampliacién, el sistema de préstamo sera
compatible con el sistema actual, de conformidad con la documentacién adjunta
sobre “Caracteristicas técnicas de las instalaciones existentes”. (Descrito en PPT)

3 Medios Humanos y Medios Materiales Adscritos al Servicio

3.1 Medios Humanos

La entidad que preste el servicio debera de proporcionar todos los recursos humanos y
de estructura adecuados, estimandose como necesarios los siguientes para las de-

mandas de PPT objeto de esta contratacion:
o 1 Jefe del Servicio.

» 1 Técnico electrénico.

conauc

2 mecanicos.
O por
e 3 n‘ﬂeeénico—conductores.

GO. 2014

s 2 operadoras.

ERAL DE
HUNICIPAL

T

LY LA ADMNISTRACION
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3.2 Medios Materiales

Para la gestion del servicio objeto de concesién, el adjudicatario dispondra
como minimo de los siguientes medios materiales:

+ 3 camiones adaptados para la prestacion del servicio.

El horario de funcionamiento de los vehiculos y el personal a su cargo de lunes a

viernes sera:

- 3 camiones de 7 a 23h.
- 1 refuerzo de 13 a 15h.

Siendo esta labor realizada por un (nico vehiculo los sabados de 6h a

22h. y en horario nocturno de 22h a 6h.

¢ 1 motocicleta/ciclomotor para atencion del Técnico en caso de urgencia.

O El adjudicatario dispondra de almacén-taller en el municipio de Castellon donde se
realizaran todos los trabajos de mantenimiento, almacenamiento y reparacién. Di-
cho taller dispondra de zona de limpieza, zona de materiales en stock, zoha de re-
paracién y mantenimiento, zona de aparcamiento de bicicletas, zona de bicicletas
que han alcanzado el final de su vida atil y pendientes de inspeccidon municipal ,
zona de vestuarios y aparcamiento de vehiculos de reparto. Los costes de

alquiler/compradg dicho almacén se entenderan incluidos en los gastos generaies.

O El adjudicatario dispondtg de Centro de Control para las funciones descritas ante-

AP ntrol estara operativo de 7.30h a 22.30h. de lunes a
De viernes, siendo el horario dejatencién durante los sabados de 9 a 21h.

Economico - Financiera

El-estogfo—eeendmico financiero que garantiza la viabilidad del servicio y que
contempla este Proyecto de Explotacion se realiza teniendo en cuenta los ingresos por
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publicidad y usuarios, los costes y la aportacidon municipal que cubrira el déficit
resultante de acuerdo con los cdlculos de los apartados que se muestran a
continuacién, en concepto de Subvencion dado que es previsible que este servicio sea

deficitario y los ingresos no alcancen los costes.

Mensualmente el operador recibird una cuota establecida a partir del precio del
contrato aprobado correspondiente a su oferta. Esta mensualidad correspondera con
la doceava parte del precio del contrato previsto para el afio completo. La liquidacion
definitiva se calculara en la Ultima mensualidad de cada uno de los aflos de contrato.
En la liquidacién definitiva se incluiran los descuentos por ingresos extra debido al
incremento de usuarios. El ingreso debido a usuarios que supere las previsiones de
este estudio, se repartira al 50% entre Ayuntamiento y Concesionario, por [o que se
procederia con la supuesta parte municipal a reducir la parte de subvencion municipal
en la Ultima mensualidad de cada afio de contrato. Asi mismo se descontara de dicha
subvencién las penalizaciones motivadas por los criterios de calidad incumplidos que

se desarrollan en el PPT.

El licitador presentara en su proposicion, el precio del contrato para el primer ejercicio,
que sera el resultado de su oferta obtenido a partir del presupuesto de este Proyecto
de Explotacion al que se le habra descontado la baja ofertada, dentro del marco del

limite econdmico establecido.

4.1 Costes

actualmente presta el servicio yor la empresa adjudicataria.

el servicio sera el siguiente:

Proyecto de Explotacion Servicio BICICAS 8
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Jefe Servicio 30.000,00 € 30.000,00 €
Técnico Eléctronico 21.460,00 € 21.460,00 €
& conductor 22,239,085 € 133.439,71 €
2 Mecanico 2044476 € 40.880,52 €
3 Mecanico-conductor 20.250,00 € 60.750,00 €
2 Operadoras 21.023,92 € 42.047,84 €

Coste anual 328.587,07 €

4.1.2 Costes Vehiculos.

El adjudicatario seguira el plan de amortizaciéon y obligaciones adquiridas por la
compra de los vehiculos adaptados existentes, haciéndose cargo de las
amortizaciones pendientes a partir del inicio del contrato. Las amortizaciones
pendientes (8 afios) de los 3 vehiculos existentes en el servicio son las siguientes:

Camianes ¥ 3 3 ] 3 ] J ] 3
Al compttadss snizacicn i2
A pancirtes anotfzaciin §
Anwitzacitn Vebicds WABMEL  WENME  UHONE  WAME  uEOME  MADME 15moe HH0NE
Gasol A BUofge|  EANE T BMPE  BWHE  BIENE Dhugee Lkl
Coste el DEE|  AZMe  NHAE UEHE  THIRE AN g Pk

Asi mismo se ha tenido en cuenta unos costes anuales operacién en cuanto a
combustibles, obtenidos a partir de la experiencia de los ultimos afios de 36.000 €/afio.
Se dispone de un ciclomotor para las labores de urgencia del técnico electrénico que
mantiene la parte de comunicaciones, informatica y electronica del sistema. Ei coste

anual de dicho ciclomotor es el siguiente:

iclomotor N° 1
Afos amortizacion 8
PRECIOND. 3.42852 €
Amortizacion Vehiculo 428,57 €
Gasolina Anual 2.400,00 €
Coste anual 2.828,57 €

na vez finalizagdo el contrato, los vehiculos revertirdn al Ayuntamiento. El

Pe }
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4.1.3 Otros Costes.

Se han considerado los siguientes costes a asumir por el adjudicatario:

Seguros asociados al BICICAS: 9.640 €.
ADSL en bases, centralita y 3G: 18.335,55 €.
Gestion de flotas y control remoto de bases: 2.120 €.

El adjudicatario debera sufragar los gastos generados para la obtencién por parte del
Ayuntamiento de los valores e indices necesarios para la obtencion de los indicadores
necesarios para la penalizacién o no por la calidad en la gestidbn del servicio. Los
costes de dichas encuestas/auditorias seran sufragados por el adjudicatario

entendiéndose éstos como Gastos Generales.

4.1.4 Mantenimiento bicicletas-repuestos.
Como resultado de los histéricos de los (ltimos afios se estiman unos costes del
material de repuesto de unos 40.000 €/afio.

4.2 |Ingresos

4.2.1 Ingresos Publicidad.

L.os ingresos por publicidad se han estimado atendiendo al precio actual del contrato,
si bien la realidad vista la explotacién del contrato actual de publicidad es que dicho

gafirato en estos mémegntos no da el rendimiento econémico esperado por la empresa

prestataria, a pesar de que'se espera que esto mejore.

APROBADO por
D ecfret oy g ediftio de viabilidad se dbstinan dichos ingresos a financiar el coste del servicio

Proyecto de Explotacion Servicio BICICAS 10
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Los ingresos anuales por este concepto se estiman en 40.000 euros/afic. No
estableciéndose cantidad a compensar alguna por parte del Ayuntamiento en el
supuesto que el concesionario no alcanzase dichos ingresos, como parte a asumir del

riesgo del contrato.

4.2.2 Ingresos Usuarios

Los ingresos obtenidos por el precio del servicio establecido en la actualidad en 24 €
mas los impuestos correspondientes, se han estimado a partir de los 3.570 usuarios
que en la actualidad abonan dicha cantidad. Dicha cantidad inicial de partida se

actualizara al inicio del contrato.

Indicar'que una vez superados los ingresos de los usuarios, establecidos al inicio del
contrato, motivados por un crecimiento del nimero de éstos, asi como los ingresos por
uso diario, semanal, mensual o trimestral, cuya estimacién inicial es nula, el reparto de
dichos “sobreingresos” se repartira al 50% entre el Ayuntamiento y el adjudicatario. En
caso de disminuir el numero de usuario cifrado en 3.570 (a actualizar al inicio del
contrato), el déficit lo asumira el adjudicatario, como parte del riesgo de la concesién.

Con todo se tiene la siguiente tabla estimativa para los 6 Afios de contrato, mas 2
Afos de posible prérrogas, teniéndose en cuenta una actualizacién de precios del 2%

al igual que los costes.

De esta tabla cabe destacar el Resumen de Costes e Ingresos asi como la Cantidad

Maxima a ificar por el Ayuntamiento de Castellén para el ANO 1 y siguientes de

Axima sera revisada Gnicamente segun PCA).

Proyecto de Explotacidn Servicio BICICAS 11
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ERVICID DE EXPLOTACION Y WANTENINIERTO AT ANGZ AN03 R4 A5 AR08 o7 __| Mg |
ICOSTES EXPLOTACION Y FARTERMIENTO
[Persenal |
ek Servicio NWE o0 ETE HAE HEBUE AN %E RingE NTETE HEDHE
[Tecnico Eléciraruco HNE HeDME HEBXE nIEBE DIEE BIEWE BEIFE A UEEITIE
1 donductor RI%E 1B4871€ 181851 € 13850068 € WS e 1B HE WMae HFIIE HERE
2 Macdnico 44 TBE Likcfrdd H77 3 € 541 8¢ HMEE 4D 13€ 451 € St BESNE
3 Mecanco-conducior NEWE BP0 HEENE BRITE cdiBBE B¢ HUIHE B4 € Bz
2 Opradoras HIBRE QoarpE DA€ 137IEST € HEIHE L3k BLATE 1RE Xa7EE
Gosto anedl me HRHe 3w Ui e AT € A 7E50¢ TMEA 2 KiAELEE LS
ehfculss
Caminaes » 3 3 3 3 3 3 3 3
Adlos computados amortizacién 2
Ados pendienles smorizacin B
Amartizacian Vehicul WMEDNE WA E B0 € 1450000 € 145000 € 1450 Me 1450,00€ 14E0 M€
Gasoil Al E0H0E HILNE FAb A€ BAISLE BET5E BI5HE LN HABEE
Casta anual SAEA0 € S04 19540 ¢ E27EI ¢ 534676 ¢ SN ¢ 0S¢ BERE e
[Ciclamator L 1 1 1 1 1 1 2 3
Aflyg armotizaeile 8
PRECIOUD i4p5€
Amorizacin Yehicua 4BETE i85 € 250 € Lk iB57€ ABITE 4B5¢ {85
Gasolina Amual 2 ME 2480 € 24BEE 2560€ J5THE 2BIBH0€ 2TRE IEHE
Losle anual 1EMST € 287657 € 23851 ¢ 2M54r4 30264 € JImITE WAt |4
OTAL EDSI'EEIPLGT@IE E@LDS\'FERSUNALI I 6816 € MR 404 378,194 MRIGT10¢ 0A11%6¢ ABMEIE X R
05
Segurs ssociados o BICICAS TR € SERME 0IIEE [ipailc L WAUESE|  BRUE 1035621 € 11FasE
ADEL an BASES, Cerdralta ¥ 36 18365 1B25E 19063 € 1457 3¢ BB E NA3HE 25BH € 2105178 €
Gesinén d2 Flolas y Gonlrol remmotn de bases 1100 218240€ 2M6H5€ 2M075¢€ 1HTeE 2ok 237 4¢€ 14E21 €
40004 qenre HEBGE 2eRE AT 0E 41B3BE 8 E 45947 43€
OTAL COSTE MARTEMIMERTO BICIS ¥ OTROS 095,554 HAR A€ TRAZTAE I TSET3pR ¢ e hits LILd BSTIE

AT J15H AN03 A ANOS ANOS

Publicidad HoLme 4e.200 % ¢ 586,00 € fM83¢ fefup 1 [IhI=¥i i
Usuarns 3500 358 350 190 1570 5

Pracio sepecio 24000€ U H0E HEEE AR E Pl X4
WA Bendcio (21%) spwe . EBE 54BE 6346¢€ 54 E 554€

Peacia Senicin 12, inclusdo e - B¢ 021€ xge e LHE

Ingros Usarie IVAinl, WEHME | @iMeie | WImiee | woMBAIE | IRMBTTE | fl4d63iae
OTAL IRGRESOS (VA incluido} 163672008 | BARZSE [ 14TTIOE | 16246672€ | 165S1BM8E | 150004

5 Inversion e Implantacion

En cuanto al capitulo de INVERSION, indicar que el contrato incluye la obligacién de
compra de 100 bicicletas anuales. Asi mismo se establecen precios unitarios de
bancadas aparcabicis, puntos de informaciéon y obra civil para que en el hipotético
giera la necesidad en el transcurso de la duracién del contrato de

4P RGBT glayno de “dichos elementos, se permita dicha compra a los precios
D e cr e tBrospontlidhtemente rex

isados anualmente previa consignacién presupuestaria.
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Con todo se tiene la tabla siguiente:

COSTES DE INVERSION E IMPLANTACION ANO 4 ANG2 ANO3 ANO 4 AND & ANOS ANOT ANC S
lacrementos Precis Anual 1% 20 0% 20% 20 2% 0%
Bancadas Aparcabicis [3 [ i 0 [ 0 [i i i

PRECIOAD: 000 0¢€ 1MLE 10405 M€ 10620€ 1682 32€ 1008 € 11,51 R2€ 114606€

Cosle anugl - £ - £ £ - £ - € - £ -t - £
Purdos de Infomvacion ® [i 0 I 0 [i [ [l j

FRECINUO. LN BINAE 1664 40€ B8 RE 173891 € 1759 € BIBRE 0IBY €

Coste anual - - € - £ i - € - £ - ¢ - $
Erickizs 3 | 1D it ]| [/ il | [

PRECID Hi51E Kipié Hyre muk 1 KA e HipsE

Coste anvial B850 € pIAAH KT 0E Kt I E B3¢ HM0¢ A0 9 ¢
(Obra Cw [ i [r [ i [ [ i

PRECIOAD. JH0ME JH00E 3641 40¢ nne 37851 € IBANE FROET

[ | £ £ £ £ { {

Por lo que se tiene la Tabla que incluye todos los conceptos siguientes:

CRETARIO GENERAL DE
MBISTRACICH MUNICIPAL

Proyecto de Explotacion Servicio BICICAS 13
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@STES DE INVERSENEM’LANTAC[ON A0 ANOZ A3 A4 ANS AND ANOT ANOS
Incismetos Prechos Anual 2% 0% 200% 200% 2[0% 2% 210%
ancadzs Aparcabicis [d 0 [ 0 I 0 [ [ 0
PRECIOAD. 0me 10200 € 04M o€ 1061208 € 1BER T2 1N00g1 € & e 1466 €
Caslo anuz| - ¢ - ¢ -t - ¢ - € -1 -4 -
Puntos de iformacidn 4 0 0 i [ 9 i
PRECICAD B0 E BRIme B BEATE 15990 E 17 8gt € TesBe 1801850€ 1837897 €
Coste anval - £ . € . 1 - § - f I o€ = §
s » [ [ Tt i i} 0y | |
PRECIAID MEAt€ HIGLE XEETE T WEBE mNe HEEE BRSE
Eoute anval 55t e Hlesma€ XA AnEe RIEATE A H167,19€ BABLH E
Cbra Gl [ 0 [i [} 0 i [] 1 [i
PRECIOAD. ITme filgd 4 BE AT € 3BBE IMEE 41040
£ (] € £ £ £
ANO1 JLNOZ ANO3 ANO4 ANOE ANOS ANOT ANOZ
ICOSTES EXPLOTACKIN Y NANTEKIMIEHTO
[

Servicio DWME DwaME HE0M0E N22ME EBAUE RINKE BinLE ekl AR €
écnico Eléctima HWE 4B E ikl £IBHE LT3RE BIBBE BEBE € HIBTI5€ UERIE
ORI DINHE 13497 € 1%.10941 € st WiBIT 0 € eqnué IR E 1024 19¢€ 1BABE
Wecinen DAT6E NAIs2€ NTFHE 15445 E amat #XIE LA Kugue BIANE
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