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1.1 Introduccion

El litoral de término municipal de Castelld presenta unas magnificas condiciones para disfrutar
sus tres grandes playas, por la naturalidad y belleza de las mismas, asi como por la calidad
de las aguas que las bafian y de los servicios que ofrecen, certificada mediante la Bandera
Azul, la “Q de Calidad Turistica” y la acreditacion EMAS. Estas caracteristicas, juntamente
con un clima extraordinariamente agradable y con la oferta de servicios y actividades del
municipio, hacen de las playas de Castell6 un destino turistico y de ocio tanto para poblacion

local y provincial, como del resto del pais y extranjero.

Debido a las caracteristicas del medio en el que se desarrollan las actividades existen una
serie de riesgos especificos, concentrados en la temporada estival, coincidiendo con la
afluencia masiva de publico a las playas, para disfrutar de las mismas. Las actividades de
bafo y descanso se desarrollan simultaneamente con otras mas dinamicas, como la practica
de deportes acuaticos, ademas de contarse con la presencia de algunas actividades de
hosteleria, la proximidad de un vial con una circulacion intensa en verano, como es la avenida
de Ferrandis Salvador, los grandes espacios publicos como el Parc Litoral y el Pinar del Grau

y la singular infraestructura del aerédromo de Castelld.
Las situaciones de riesgo pueden englobarse en los siguientes escenarios:

e Accidentes o emergencias en el medio terrestre, incluyendo los viales de acceso a
las playas y zonas de ocio cercanas, afectando a bafistas u otras personas, bienes
o medio ambiente (patologias sanitarias, incendios, contaminacion, etc.).

e Accidentes o emergencias en el medio acudtico, afectando a bahistas
(ahogamientos, presencia de animales peligrosos o de objetos flotantes, etc.).

¢ Accidentes o emergencias en el medio maritimo, afectando a embarcaciones y sus
tripulantes, al medio ambiente, incluyendo riesgos que potencialmente puedan
alcanzar el litoral (embarcaciones a la deriva, patologias sanitarias de tripulantes,
presencia de vertidos, etc.).
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o De manera extraordinaria, accidentes o emergencias en el marco de celebraciones
multitudinarias como la Nit de Sant Joan (aglomeraciones extraordinarias,
intoxicaciones etilicas o por sustancias estupefacientes, riesgos de seguridad
publica, etc.).

Por lo tanto, es necesario disponer de una planificacion especifica que identifique
correctamente los riesgos genéricos y particulares que puedan darse en el entorno territorial
de las Playas de Castelld, que los minimice en la medida de lo posible y, en caso de que se
desencadene un accidente o emergencia, que garantice una respuesta coordinada, eficaz y

segura.

1.2 Justificacion

El Plan Territorial de Emergencia de la Comunitat Valenciana (en adelante, también, PTECV),
aprobado por el Decreto 119/2013, de 13 de septiembre, del Consell trata, en su apartado 3.2,
los riesgos presentes de manera genérica en el territorio autonémico. Pese a que no se recoge
expresamente el riesgo en el ambito de las playas, si es cierto que muchos de los que alli se
definen, pueden darse en mayor o menor medida en el mismo (riesgos climatolégicos,

asistencia masiva de personas, riesgos medioambientales, riesgos de seguridad publica etc.).

Por otro lado, en el apartado 4.5 del mismo PTECV se establece que, ademas de los planes
territoriales municipales y supramunicipales, los municipios y las entidades supramunicipales

podran elaborar Planes de Actuacion frente a riesgos concretos.

Por lo tanto, mediante el presente plan, el Ayuntamiento de Castellé se dota de un instrumento
adecuado de prevencion de riesgos y de gestion de emergencias en el ambito de las playas

del municipio.

Por lo tanto, con objeto de dar cumplimiento a lo establecido en Plan Territorial de Emergencia
de la Comunitat Valenciana y de garantizar la seguridad de la poblacion, los bienes y el medio
ambiente en el ambito de las Playas de Castell6 durante la temporada estival, el Excelentisimo
Ayuntamiento de Castello, a través del Servicio de Prevencion y Extincion de Incendios y
Salvamento (en adelante, SPEIS municipal), integrado en el ASPEM (en adelante, ASPEM),
en colaboracién con el resto de organismos implicados, ha elaborado el presente “Plan de

Actuacion Municipal ante Emergencias en las Playas de Castelld” (en adelante, el Plan), para

12
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prevenir y, en su caso, hacer frente a las posibles emergencias que se den durante en las

mismas durante los meses de junio, julio, agosto y septiembre del afio al que aplica el Plan.

La confeccion del documento ha seguido la estructura y contenidos de la planificacion de
proteccion civil de la Generalitat Valenciana y queda integrado en el Plan Territorial Municipal
frente a Emergencias de Castell6 (en adelante, PLATEMCAS).

1.3 Objeto

El Plan tiene como finalidad proteger a las personas, bienes y medio ambiente en el ambito
de las playas del litoral de Castelld, entre los meses de junio y septiembre, ambos inclusive,

asumiendo las siguientes funciones:

o Establecer las medidas preventivas para minimizar el riesgo de que ocurran
accidentes.

o Establecer la estructura organizativa y los sistemas de coordinacion preventiva y
operativa entre las organizaciones y servicios implicados, tanto municipales como
privados.

e Planificar y organizar los recursos humanos y materiales necesarios para la
prevencion e intervencién frente a riesgos que puedan provocar una situacion de
emergencia.

e Prever los procedimientos de coordinacién con la estructura de Proteccion Civil de
ambito superior para garantizar su adecuada integracion.

o Especificar los procedimientos de informacién a la poblacion sobre las medidas de
seguridad que deban tomarse y sobre el comportamiento a adoptar en caso de
accidente.

e Garantizar la implantacion y mantenimiento del plan.

1.4 Ambito

El Plan sera de aplicacion en cualquier incidente o emergencia que se produzca en el ambito
de las Playas de Castell6 desde el 1 de junio hasta el 30 de septiembre del afio al que aplica

el Plan.

13
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1.5 Marco leqgal

El marco legal y reglamentario en que se encuadra este Plan lo constituyen las siguientes
leyes y disposiciones administrativas, considerandose siempre la version mas actualizada de
las mismas, incluyendo todas las modificaciones y consolidaciones que se hayan podido

producir:

1.5.1 Ambito estatal

e Orden de 31 de julio de 1972 por la que se dictan normas e instrucciones para la
seguridad humana en los lugares de bario.

e Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local (en adelante,
LRBRL).

o Ley 22/1988, de 28 de julio, de Costas (en adelante, Ley de Costas).

e Real Decreto 393/2007, de 23 de marzo, por el que se aprueba la Norma Basica de
Autoprotecciéon de los centros, establecimientos y dependencias dedicados a
actividades que puedan dar origen a situaciones de emergencia y sus modificaciones
posteriores.

¢ Real Decreto Legislativo 2/2011, de 5 de septiembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de Puertos del Estado y de la Marina Mercante.

e Real Decreto 876/2014, de 10 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento
General de Costas.

e Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccion Civil.

e Real Decreto 840/2015, de 21 de septiembre, por el que se aprueban medidas de
control de los riesgos inherentes a los accidentes graves en los que intervengan
sustancias peligrosas (en adelante, Directiva Seveso).

e Real Decreto 840/2015, de 21 de septiembre, por el que se aprueban medidas de
control de los riesgos inherentes a los accidentes graves en los que intervengan
sustancias peligrosas.

¢ Real Decreto 989/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento de
articulos pirotécnicos y cartucheria.

e Real Decreto 1036/2017, de 15 de diciembre, por el que se regula la utilizacion civil
de las aeronaves pilotadas por control remoto, y se modifican el Real Decreto

14
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1.5.2

1.5.3

1.6

1.6.1

552/2014, de 27 de junio, por el que se desarrolla el Reglamento del aire y
disposiciones operativas comunes para los servicios y procedimientos de navegacion
aérea y el Real Decreto 57/2002, de 18 de enero, por el que se aprueba el
Reglamento de Circulacion Aérea.

Ambito autondmico

Ley 13/2010, de 23 de noviembre, de la Generalitat, de Proteccion Civil y Gestion de
Emergencias.

Ley 14/2010, de 3 de diciembre, de la Generalitat, de Espectaculos Publicos,
Actividades Recreativas y Establecimientos Publicos

Decreto 1468/2008, de 14 de febrero, del Consell, por el que se aprueba el Catalogo
de Actividades con Riesgo de la Comunitat Valenciana y se regula el Registro
Autonémico de Planes Autoproteccion.

Decreto 119/2013, de 13 de septiembre, por el que se aprueba el Plan Territorial de
Emergencia de la Comunitat Valenciana.

Decreto 143/2015, de 11 de septiembre, del Consell, por el que aprueba el
Reglamento de desarrollo de la Ley 14/2010, de 3 de diciembre, de la Generalitat, de
Espectaculos Publicos, Actividades Recreativas y Establecimientos Publicos.

Ambito local

Ordenanza Reguladora de la Playa de Castelld, aprobada por el Pleno del
Ayuntamiento, el 29 de mayo de 2014.

Nota Interior del Ayuntamiento de Castello, de 12 de abril de 2017, mediante la cual
se traslada la adscripcion del contrato de Salvamento y Socorrismo en Playas al
Negociado de Proteccion Civil del Ayuntamiento.

Marco competencial

La competencia municipal en materia de salvamento y
socorrismo en playas

Nuestro Ordenamiento Constitucional, reconoce, en su articulo 45, el derecho de todos a

disfrutar de un medioambiente adecuado para el desarrollo de la persona, asi como el deber
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de conservarlo. Asi mismo, corresponde a los poderes publicos el velar por la utilizacién
racional de todos los recursos naturales, con el fin de proteger y mejorar la calidad de vida y

defender y restaurar el medio ambiente, apoyandose en la indispensable solidaridad colectiva.

Por otro lado, y de manera fundamental en este asunto, la Ley de Costas establece, en el
articulo 115, las competencias municipales en los términos previstos por la legislacion que
dicten las Comunidades Auténomas, pudiendo abarcar entre otros extremos, el mantener las
playas y lugares publicos de bafio en las debidas condiciones de limpieza, higiene vy
salubridad, asi como vigilar la observancia de las normas e instrucciones dictadas por la
Administracién del Estado sobre salvamento y seguridad de las vidas humanas, en los mismos
términos que se recoge en el Real Decreto 876/2014, de 10 de octubre, por el que se aprueba

el Reglamento General de Costas.

Ademas, el Real Decreto Legislativo 2/2011, de 5 de septiembre, por el que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley de Puertos del Estado y de la Marina Mercante, establece que el
servicio publico de salvamento de la vida humana en la mar y de la lucha contra la
contaminacion del medio marino se prestara por la Administracion General del Estado, asi
como por las restantes Administraciones publicas competentes, de acuerdo con el principio
de coordinacion, instrumentado a través de los planes y programas correspondientes. Estos
contemplaran de forma integrada las actuaciones de cada Administracion, asi como los
medios para desarrollarlas con independencia de su titularidad, de su adscripcién funcional o

de su localizacion territorial.

Finalmente, la LRBRL establece, en sus articulos 25 y 26, que un municipio como Castell
debe ejercer competencias, en los términos de la legislacion del Estado y de las Comunidades

Auténomas, entre otras, en materia de Proteccion Civil y de proteccion del medio ambiente.

Por lo tanto, le corresponde a la Autoridad Municipal la redaccién del presente documento,
para proteger a las personas, los bienes y el medio ambiente en el entorno de la playa de
Castelld, cuya confeccion se ha encomendado al SPEIS municipal, en virtud de la
organizacion municipal existente respecto a funciones y competencias en el ambito de

proteccion civil.
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1.6.2 Las competencias profesionales de salvamento y socorrismo
acuatico

Actualmente en Espafia no existe una titulacién profesional en materia de salvamento y
socorrismo acuatico sino certificaciones de la formacion que, en este ambito, ofrecen distintos
organismos, como las federaciones de salvamento y socorrismo, estatal o autonémicas,

empresas privadas, centros de formacion, etc.

Por lo tanto, las personas que ejercen con caracter profesional estas competencias lo hacen

en virtud de una de las dos siguientes situaciones:

e Por ser miembros de alguno de los servicios publicos de seguridad, emergencias y
proteccion civil habilitado para desempenar dichas competencias.

e Por contar con una titulacion oficial habilitante o superar los cursos organizados por
los organismos publicos o los que estén debidamente reconocidos por los mismos, y
trabajar para la administracion publica o para una empresa con licencia especifica en
esta materia.

En este sentido, sin perjuicio de la existencia de otros 6rganos de ambito territorial diferente,
en la Comunitat Valenciana, ostentan competencia para impartir ensefianzas en materia de

salvamento acuatico y primeros auxilios los siguientes organismos:

e Las Facultades de ciencias de la Actividad Fisica y Deporte de la Comunitat
Valenciana.

e Las Consellerias con competencias en Educacion, Deporte y Sanidad.

¢ Servicio Valenciano de Empleo y Formaciéon (SERVEF).

e La Federacién de Salvamento y Socorrismo de la Comunitat Valenciana.
¢ Cruz Roja Espanola.

Asimismo, se considera titulo oficial el Grado de Ciencias de la Actividad Fisica y Deporte, de
Licenciado en ciencias de la Actividad Fisica y Deporte, el Licenciado en Educacion Fisica, y

el Técnico de Actividades Fisicas y Deportivas (TAFAD).

De igual modo, podran ejercer la funcién de socorrista quienes ostenten las siguientes

titulaciones:

e Certificado de profesionalidad de Socorrismo en instalaciones acuaticas, AFDP0109
(RD 711/2011).
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e Certificado de profesionalidad de Socorrismo en Espacios Acuaticos Naturales,
AFDP0209, (RD 711/2011).

e Técnico deportivo en salvamento y socorrismo (RD 878/2011 de 24 de junio.

e Técnico deportivo superior en salvamento y socorrismo (RD 879/2011, de 24 de
junio).

e Titulacién de grado medio o superior que incluya los médulos formativos asociados
a la calificacion de socorrismo en instalaciones acuaticas del Catalogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales y, asimismo, acreditacion de haber superado las cuatro
unidades de competencia de la cualificacion profesional de Socorrismo en
instalaciones acuaticas, o de la cualificacién profesional Socorrismo en Espacios
Acuaticos Naturales, en virtud del procedimiento previsto en el RD 1224/2009, de 17
de julio.
También se consideraran validas las titulaciones de haber superado los cursos del SERVEF,
de la especialidad Socorrista Acuatico, codigo AFDB10 o SPBF10.

Por lo tanto, si bien la normativa estatal, en el RD 711/2011, regula la figura de los certificados
de profesionalidad correspondientes a “socorrismo en instalaciones acuaticas” y a “socorrismo
en espacios acuaticos naturales” y siendo ésta una figura que aparece como el referente a
alcanzar dentro de los ambitos profesionales, no es menos cierto que, objetivamente, la
realidad actual en la Comunitat Valenciana, obliga a tener en cuenta la prestacion de cursos
por entidades debidamente autorizadas u homologadas de modo que, en ningun caso, se
produzca a corto plazo una reduccion en la oferta de personas que presten servicio de

socorrismo alli donde éste se necesite.

1.6.3 Salvamento de la vida humana en la mar y de la lucha contra la
contaminacion: competencia y coordinaciéon de los servicios y
organismos implicados en el término municipal de Castell6

Tanto en la zona litoral del término municipal de Castell6 como en la zona maritima frente al
mismo pueden darse situaciones que requieran la intervencion de los servicios competentes
para asistir o rescatar a personas expuestas a distintos tipos de riesgo, auxiliar a
embarcaciones que lo necesiten, mitigar episodios de contaminacion marina, garantizar la

navegacion que pueda verse comprometida por objetos flotantes y otras situaciones similares.
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En este ambito, la Sociedad de Salvamento y Seguridad Maritima, Salvamento Maritimo, es
una Entidad Publica Empresarial adscrita al Ministerio de Fomento a través de la Direccidn
General de la Marina Mercante. Creada en 1992 por la Ley de Puertos del Estado y de la
Marina Mercante, entré en funcionamiento en 1993 y su razdn de ser es la proteccion de la
vida en la mar en el area de responsabilidad de salvamento espafiola. Su mision esta
especificamente establecida en el Texto Refundido de la Ley de Puertos del Estado y de la
Marina Mercante (aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2011, de 5 de septiembre de

2011), que fija como fin de la Sociedad la prestacion de servicios de:

e Salvamento de la vida humana en la mar.
e Prevencion y lucha contra la contaminacion del medio marino.

e Prestacion de los servicios de seguimiento y ayuda al trafico maritimo, de seguridad
maritima y la navegacion.

e Remolque y embarcaciones auxiliares.
e Agquellos complementarios de los anteriores.

Todos estos servicios tienen como finalidad la proteccion de la vida humana, la vida marina
animal y vegetal en la mar y se implementan mediante el Plan Nacional de Seguridad y
Salvamento Maritimo (Plan Nacional de Servicios Especiales de Salvamento de la Vida

Humana en la Mar y de la Lucha contra la Contaminacion del Medio Marino).

Por otro lado, el mismo Real Decreto Legislativo 2/2011 establece que el servicio publico de
salvamento de la vida humana en la mar y de la lucha contra la contaminacién del medio
marino se prestara por la Administracién General del Estado, asi como por las restantes
Administraciones publicas competentes, de acuerdo con el principio de coordinacion,
instrumentado a través de los planes y programas correspondientes. Estos contemplaran de
forma integrada las actuaciones de cada Administracion, asi como los medios para
desarrollarlas con independencia de su titularidad, de su adscripcién funcional o de su

localizacion territorial.

En esta linea, el Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana establece, en el articulo 51,
que corresponde a la Generalitat la ejecuciéon de la legislacion del Estado en, entre otras
materias, el Salvamento maritimo y los vertidos industriales y contaminantes a las aguas

territoriales del Estado correspondientes al litoral valenciano.
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No obstante, desde el ambito autondmico no se ha implementado de manera generalizada la
ejecucion de esta competencia, por lo que el modelo establecido en materia de salvamento
maritimo es, en la Comunitat y, por extensién, en la provincia de Castelld, similar al que existe
en otras autonomias. En este modelo, compartiendo las funciones de salvaguarda de la vida
humana en la mar y de lucha contra la contaminacién marina, y sin perjuicio de las facultades
que le corresponden al Servicio Maritimo de la Guardia Civil de Castell6 y las que ejerce el
Consorcio Provincial de Bomberos de Castell6, Salvamento Maritimo y Cruz Roja Espafiola
mantienen una estrecha colaboracion, bajo la direccion del primero, desde el afo 1995
(Convenio Marco de Cooperacion). Durante este periodo, Cruz Roja ha generado y mantenido
capacidades en esta materia que se han ido adaptando progresivamente a todas aquellas
implementadas por Salvamento Maritimo. De esta forma y en la actualidad, Cruz Roja dispone
de 43 bases de alta disponibilidad repartidas por todo el litoral espafol, dotadas de
embarcaciones ligeras aportadas por Salvamento Maritimo y tripuladas por voluntariado de
Cruz Roja, que posibilitan una respuesta rapida en materia de salvamento y lucha contra la

contaminacion.

Una de las bases de Cruz Roja se establece en el puerto de Castell y esta gestionada por
un jefe de base que se ocupa de las tripulaciones compuestas por voluntariado de Cruz Roja,
cuyo tiempo estimado de activacion es de 45 minutos. Este tiempo de activacion puede hacer
que, independientemente de la movilizacion de Cruz Roja, Salvamento Maritimo solicite el
apoyo del Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas, considerando tanto su
presencia en la playa como sus limitaciones técnicas y de recursos, para valorar informacion
que haya recibido o incluso para intervenir, en la medida de sus capacidades, en situaciones

como las siguientes:

o Reportes sobre bafistas desaparecidos o con problemas.

e Reportes sobre usuarios de tablas de windsurf o kitesurf u otros artefactos nauticos
de pequefias dimensiones con problemas.

o Asistencia sanitaria a tripulantes de embarcaciones muy proximas a la linea de costa.

e Aparicion o avistamiento de objetos flotantes, animales marinos de dimensiones
apreciables.

Sucesos relacionados con la contaminacion marina.
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Por lo tanto, el Servicio de Salvamento y Socorrismo en Playas esta relacionado y bajo la
coordinacion de Salvamento Maritimo, en las situaciones de salvamento de la vida humana
en la mar y de la lucha contra la contaminacion del medio marino que se den en las
proximidades del litoral. Concretamente, la zona comun de intervencién, siempre dentro del
mar territorial, seria aquella en la que los medios municipales pueden acceder en condiciones
de seguridad y con capacidad operativa. Considerando los recursos actualmente dispuestos
por el Ayuntamiento de Castell6 mediante el Servicio de Salvamento y Socorrismo en Playas,
esta zona no deberia extenderse mas alla de una milla respecto a la costa y, en ningun caso,

mas de 2 millas.

Por todo lo anterior, es procedente y necesario establecer un procedimiento de coordinacién

entre ambos servicios, incluido en el Plan.
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2.1 Datos generales

Los casi 9 kilbmetros de fachada litoral que tiene el municipio de Castell6 presentan de norte

a sur presentan las siguientes zonas:

e Una primera zona, desde el término municipal de Benicassim hasta la
desembocadura del Rio Seco de Borriol, de 1,6 km de longitud, con playas en la
costa (Playa del Serradal) y una zona interior de marjal con profusién de viviendas
de segunda residencia.

e Una segunda zona de 1 km de frente litoral con playa (Playa del Gurugu) y en el
interior unos terrenos mayoritariamente de propiedad municipal (unos 300000 m?)
utilizados en la actualidad como aerédromo.

e A continuacion, una tercera zona de 2 km de longitud (Playa del Pinar) con una
primera linea de playa, con edificaciones baja o media densidad, y una zona interior
en la que se encuentra el mayor parque publico de Castelld, el Pinar del Grau,
dedicado en parte a campo de golf.

e Una zona de 4,2 km de longitud marcada por la presencia del puerto de Castello y
poligono industrial El Serrallo.

Por lo tanto, el municipio de Castelldé cuenta con tres playas aptas para el bafio y las
actividades relacionadas, todas ellas con la tipificacion de “playa libre”, segun la Orden
ministerial de 31 de julio de 1972, por la que se dictan normas e instrucciones para la

seguridad humana en los lugares de bafio. Son las siguientes:

e Playa del Pinar.
e Playa del Gurugu.
e Playa del Serradal.

La playa del Pinar arranca en el limite septentrional del puerto de Castellé y en su primer
tramo llega hasta el camino de la Plana. Como playa del Gurugu se conoce al tramo entre el

camino de la Plana hasta la desembocadura del Rio Seco de Borriol y, por ultimo, la playa del
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Serradal, discurre entre la desembocadura del Rio Seco de Borriol y el limite con el término

municipal de Benicassim.

Todas las playas se encuentran en un entorno urbano, de tipo residencial, con edificaciones
unifamiliares o de poca altura y son accesibles para peatones, personas con discapacidades,
vehiculos de emergencias, embarcaciones de rescate y cuentan con la cercania del
aerodromo municipal de Castelld, base del helicoptero medicalizado Alfa 9, del Servicio de

Emergencias Sanitarias de la Generalitat Valenciana.

La morfologia de las playas se corresponde con playas arenosas y de orografia llana, sin que
se den circunstancias especialmente peligrosas en relacién a corrientes, mareas, oleaje,
vientos u otros elementos meteoroldgicos, fuera de lo usual en el litoral mediterraneo de la

Comunitat Valenciana.

Todas ellas cuentan con todo tipo de servicios orientados al ocio y disfrute de los visitantes:
alquiler de hamacas y parasoles, alquiler patines, duchas, locales de restauracion, centros de
deportes nauticos, asi como sillas anfibias y todos los servicios necesarios para que las

personas con movilidad reducida puedan acceder a la zona de la playa y al mar.
Las infraestructuras mas destacables son:

o El poligono industrial El Serrallo, al sur del puerto de Castelld, alejado de la zona de
playas pero a tener en cuenta por estar afectado por la Directiva Seveso sobre
accidentes graves.

e El puerto de Castelld, en el extremo sur de la playa del Pinar, igualmente afectado
por la Directiva Seveso sobre accidentes graves.

e El aerédromo municipal de Castelld, junto al camino de la Plana.

e Los ejes viarios en direccion norte-sur conformados por la avenida de Ferrandis
Salvador y, mas cercano a la playa, la calle del Astronomo Pierre Mechain y la
avenida de Castalia.

e La desembocadura del Rio Seco de Borriol, entre las playas del Gurugu y la del
Serradal.

e Las compuertas de las acequias de Entrilles (playa del Pinar), la Plana (entre la playa
del Pinar y la playa del Gurugu, con desagie mediante tornillos de Arquimedes) y la
Obra (playa del Serradal, también con tornillos).
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o Los espigones, perpendiculares a las playas, a la altura, de norte a sur, del camino
de la Ratlla de Benicassim, de la desembocadura de la acequia de La Obra y dos en
la desembocadura del Rio Seco de Borriol.

e El emisario submarino de la estacion depuradora de aguas residuales de Castello,
en la playa del Pinar.

Los accesos principales a las playas son:

e Desde el norte, en el limite con el término municipal de Benicassim, por la avenida
de Ferrandis Salvador, desde el camino de la Ratlla de Benicassim.

e Desde el oeste, entre las playas del Gurugu y del Pinar, por el camino de la Plana.

e Desde el sur, por la avenida de Ferrandis Salvador, desde el Grau y, desde ésta, por
las calles del Astronomo Francesc Aragd, Tampa, Copacabana, Ondarreta y del Mar
Baltic, unidas todas ellas en su extremo este por la calle del Astronomo Pierre
Mechain y la avenida de Castalia.

2.2 Las playas

2.2.1 Playa del Pinar-Parque Litoral

2211 Caracteristicas

e Longitud aproximada: 1789 m.

e Anchura media aproximada: 90 m.

e Superficie aproximada: 161000 m?.

e Grado de ocupacion: Alto.

e Tipo de urbanizacién: Urbano.

e Tipo de aguas: Oleaje moderado. Poco profundas.
e Calidad de aguas: Excelente.

e Tipo de arenas: Grano fino y color dorado.

2.21.2 Descripcién
La Playa del Pinar arranca en el limite septentrional del puerto de Castelld y en su primer
tramo llega hasta el Camino de la Plana. Amplios viales y espacios de aparcamiento la hacen

sumamente accesible. La zona ha sido objeto de un profundo proceso de remodelacién que
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respeta su caracter de playa amplia, con grandes superficies a disposicion de los ciudadanos

y dando prioridad a los bafistas frente a los coches. Asimismo, se le ha dotado de mas zonas

verdes para el usuario de la playa.

Recibe su nombre por la existencia de un Pinar de propiedad municipal, buena parte del cual

se conserva, constituyendo el que se conoce como Parque del Pinar. Este gran recinto se

divide en dos areas claramente diferenciadas: una abierta al publico y empleada como zona

de recreo y de actividades de asociaciones y entidades o eventos de renombre. La segunda

area del Pinar incluye un campo de golf municipal de nueve hoyos, gestionado por el Club de

Golf Costa Azahar, que ofrece club social, pistas de tenis, etc.

Las instalaciones mas destacables en el entorno son:

Escuela de Hosteleria y Turismo de Castell6 en la avenida de Ferrandis Salvador,
10.

Centro deportivo Impala, en la calle del Astrénomo Francesc Aragé.

Local de ocio Nudo Beach Club, junto al puerto de Castelld, ubicado en zona
dependiente de la Autoridad Portuaria de Castello.

Planetario municipal, en el Paseo Maritimo, 1. Su inconfundible cupula blanca se
presenta como una referencia visible desde practicamente toda la playa.

Aparcamiento para autocaravanas, en el Paseo Maritimo, junto al planetario.

Campos de futbol municipales Javier Marquina, en la calle del Astronomo Fausto
Vallés.

Centro de Turismo (CdT) de Castello, a espaldas del Planetario, en la calle del
Astronomo Pierre Mechain.

Residencia de ancianos El Pinar, entre la avenida de Ferrandis Salvador, 46 Ay la
avenida de Castalia.

Restaurantes Puerto Playa y La Ola, en la avenida de Castalia, cruce con calle del
Mar Adriatic.

Hotel Costa Azahar, en la avenida de Castalia, 46.
Restaurante Pinglin’s, en la avenida de Castalia, 48.
Residencia Militar La Plana, en la avenida de Ferrandis Salvador, 66.

Hotel del Golf, en la avenida del Golf, 2.

En el ambito de la playa destaca:
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2213

El Parque Litoral, entre la playa y la avenida de Castalia que, a través de diferentes
elevaciones y desniveles, recrea las dunas caracteristicas de las playas valencianas,
a la vez que el relieve sirve para establecer el recorrido del paseo. Estas dunas
protegen el arbolado interior del viento marino, y forman zonas verdes.

El paseo maritimo peatonal, que recorre la playa de norte a sur.

Las zonas protegidas por el valor medioambiental de su flora y fauna, junto al paseo
maritimo, que deben protegerse evitando el acceso a las mismas, utilizando los
pasillos peatonales establecidos para llegar a la playa.

Las compuertas de la acequia de Entrilles.

Las compuertas de la acequia de la Plana, lindando con la playa del Gurugu.

Accesos

A lo largo de la playa discurre el eje vial formado, de sur a norte, por:

La calle del Astronomo Pierre Mechain (doble sentido).

La avenida de Castalia, (de doble sentido entre la avenida de las Conchas y calle de
Maracaibo y de sentido Unico hacia el norte, entre la anterior y el camino de la Plana).

Ademas, hay un paseo maritimo peatonal a lo largo de toda la playa y con diversas pasarelas

que lo unen con la avenida de Castalia.

Los viales que acceden perpendicularmente al paseo maritimo y playa, de sur a norte, son:

Calle del Astrénomo Francesc Arago, desde la avenida de Ferrandis Salvador.
Calle de Tampa, desde la avenida de Ferrandis Salvador.

Calle de Copacabana, desde la avenida de Ferrandis Salvador.

Calle del Mar Adriatic, desde la avenida de Castalia.

Calle de Ondarreta, desde la avenida de Ferrandis Salvador.

Calles del Mar Baltic y de Fuenterrabia, desde la avenida de Ferrandis Salvador.

Ademas, entre la avenida de Castalia y el paseo maritimo, existen los siguientes tramos viales

longitudinales, sin conexion entre si:

Tramo con sentido de circulacion de sur a norte entre la calle de Copacabana y la
Calle del Mar Adriatic.
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e Tramo con sentido de circulacion de sur a norte entre la calle de Ondarreta y la calle
de Fuenterrabia, conectando con aparcamiento hasta la parte delantera del Hotel
Costa Azahar, sin salida.

2.2.2 Playa del Gurugu

2.2.21 Caracteristicas

e Longitud aproximada: 1009 m.

e Anchura media aproximada: 90 m.

e Superficie aproximada: 90800 m?.

e Grado de ocupacion: Alto.

e Tipo de urbanizacién: Urbano.

e Tipo de aguas: Oleaje moderado. Poco profundas.
e Calidad de aguas: Excelente.

e Tipo de arenas: Grano fino y color dorado.

2.2.2.2 Descripciéon

La playa del Gurugu se encuentra a continuacion de la playa del Pinar, con la que se conecta
por el sur, y se extiende entre el camino de la Plana hasta la desembocadura del Rio Seco de
Borriol. Se trata de una playa extensa y amplia, que limita con el mary con el paseo maritimo

que discurre a lo largo de la avenida de Ferrandis Salvador.

En este tramo, la playa esta separada de la carretera por un paseo maritimo, lo que permite

un facil y seguro acceso a la zona de arena, alejada del trafico rodado.
Las instalaciones e infraestructuras mas destacables en el entorno son:

e El aerédromo municipal de Castelld, junto al camino de la Plana.

En el ambito de la playa destaca:

o El paseo maritimo peatonal y ciclista, que recorre la playa de norte a sur.

e Las compuertas de la acequia de la Plana, lindando con la playa del Pinar, con
desaguiie mediante tornillos de Arquimedes.

e La desembocadura del Rio Seco de Borriol, entre las playas del Gurugu y la del
Serradal.
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e Diversos locales de hosteleria y ocio en la propia playa.

e La sede maritima del Circulo Mercantil e Industrial, actualmente ocupada por el Club
Deportivo Eolo Castelld.

2.2.2.3 Accesos

A lo largo de la playa discurre:

e La avenida de Ferrandis Salvador, desde el camino de la Plana hasta el camino de
la Mota, junto al cauce del Rio Seco de Borriol.

e Una via de servicio con aparcamiento en linea, de sentido unico de sur a norte.

e Un paseo maritimo peatonal y ciclista.

223 Playa del Serradal

2.2.3.1 Caracteristicas

e Longitud aproximada: 1573 m.

e Anchura media aproximada: 105 m.

e Superficie aproximada: 165000 m?.

e Grado de ocupacion: Alto.

e Tipo de urbanizacién: Urbano.

e Tipo de aguas: Oleaje moderado. Poco profundas.
e Calidad de aguas: Excelente.

e Tipo de arenas: Grano fino y color dorado.

2.2.3.2 Descripcién

La playa del Serradal se encuentra a continuacion de la playa del Gurugu, con la que se
conecta por el sur, y se extiende entre la desembocadura del Rio Seco de Borriol y el limite
con el término municipal de Benicassim. En este tramo, la playa sigue separada de la carretera
por un paseo maritimo, lo que permite un facil y seguro acceso a la zona de arena, alejada

del trafico rodado.

El elemento diferenciador mas importante de esta playa es la existencia de una zona de
proteccion dunar, donde se ha desarrollado vegetacién y en la que nidifica el Chorlitejo

patinegro. El Plan de Regeneracion Dunar fue puesto en practica en el afio 1990 y ha dado
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como resultado la existencia de pequefas dunas moviles y semifijas. Esta medida de
proteccion medioambiental es compatible con su uso como zona de bafo, gracias a la buena
sefalizacion y a la sensibilidad del publico, el cual puede acceder a la orilla siguiendo unos
caminos perfectamente marcados vy visibles que discurren entre las pequenas dunas y las

plantas.
En el ambito de la playa destaca:

o El paseo maritimo peatonal y ciclista, que recorre la playa de norte a sur.

e Las compuertas de la acequia de la Obra, con desagie mediante tornillos de
Arquimedes.

e La desembocadura del Rio Seco de Borriol, entre las playas del Gurugu y la del
Serradal.

2.2.3.3 Accesos

A lo largo de la playa discurre:

e La avenida de Ferrandis Salvador, desde el camino de la Travessera, junto al cauce
del Rio Seco de Borriol, hasta el camino de la Ratlla de Benicassim.

e Una via de servicio con aparcamiento en linea, de sentido Unico de sur a norte.

e Un paseo maritimo peatonal y ciclista.

2.3 Actividades autorizadas en las playas

En el ejercicio 2019, se autoriza por parte del Ayuntamiento de Castell6 la instalacion

permanente durante el periodo establecido de:

¢ 4 merenderos (se entiende como “instalacioé de begudes i menjars”), uno en la playa
del Pinar y otros tres en la playa del Gurugu.

e 5zonas para la instalacion de hamacas y sombrillas, ubicadas en las Playas del Pinar
y Gurugu. Una de ellas, dispondra de un puesto de embarcaciones de alquiler
(patinetes acuaticos), con un maximo de 8 patines.

o 2 kioskos de prensa y helados, ubicados en el paseo maritimo.
e Un puesto de embarcaciones con y sin motor en la playa del Gurugu.

e Una escuela nautica, en la playa del Pinar.
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e Una zona de esparcimiento canino, para su uso fuera de la temporada de verano.
¢ Una zona habilitada para el Kitesurf en la playa del Gurugu.
e 3 bibliotecas de verano, una en cada playa.

e 3 circuitos o zonas deportivas para poder ser utilizados por entre 12 y 15 usuarios de
forma simultanea, en el Parque Litoral de la Playa del Pinar, y en la playa del Gurugu
y 25 campos de voleibol.

e 8 torres de vigilancia, necesarios para cubrir todas las playas de Castell6.
¢ Un punto de informacion turistica en la Playa del Serradal.
¢ Un punto de informacion turistica de coordinacion en la Playa del Gurugu.

e 13 areas de juegos infantiles, constituidas por tres unidades en cada una de las
playas.

¢ 3 paneles informativos generales para la sefalizacion de recursos especificos, en los
accesos principales y secundarios de las playas a lo largo de todo el litoral
mediterraneo, nunca sobre la arena de la playa, sino lindante con zona de transito.

¢ 35 paneles de informaciéon de playas y servicios, en los accesos principales y
secundarios de las playas a lo largo de todo el litoral mediterraneo, nunca sobre la
arena de la playa, sino lindante con zona de transito.

e 11 zonas biosaludables a lo largo del paseo maritimo y parque litoral, para la
realizacion de ejercicios fisicos.

e 24 duchas, en los accesos principales y secundarios a largo de todo el paseo.

e 19 lavapiés, en los accesos principales y secundarios a largo de todo el paseo y en
el parque litoral.

e 3 pasarelas de acceso de madera rigida a colocar en los accesos principales a las
tres playas.

o 3 tarimas soporte a ubicar en los tres accesos existentes a las playas adaptadas.
e 30 pasarelas ubicadas a lo largo de todo el litoral para el acceso a las tres playas.

e 4 areas habilitadas para personas con discapacidad, que incluiran 12 bancos de
personas con discapacidad, asideras y 2 juegos para invidentes.

e 4 modédulos de sombra de acero inoxidable anticorrosivo situados en las zonas
habilitadas para personas con discapacidad de las playas de Castell6.

e 33 aseos portatiles.
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e 4 casetas temporales de socorrismo y primeras curas (postas sanitarias).
e 2 casetas de policia, una en la playa del Pinar y otro en la del Serradal.
e 7 canales de navegacién, ademas del balizamiento de las playas.

Ademas, se autorizan las siguientes actividades culturales puntuales:

e Una zona para eventos multiples de tipo cultural, sin animo de lucro (conciertos,
juegos, etc.) libre, publica y gratuita en la playa del Gurugu.

e Hogueras y zona de fuegos artificiales en la Nit de Sant Joan.

e Un Cine de verano con las caracteristicas que se definen a continuacion, de acceso
libre, publico y gratuito.

e Una zona para festival de yoga de unos 3000 m? en la Playa del Pinar y en las fechas
especificas autorizadas.

2.4 Caracteristicas del publico

Por la naturaleza de las actividades que pueden desarrollarse, las playas acogen publico de
todo tipo, que abarcan todo el rango de edades y con muy diferentes actitudes personales y
colectivas, procedentes en su mayoria de la ciudad de Castell6 y Grau, aunque con una
notable presencia de visitantes del resto de provincia, estado y Europa, abarcando todos los

perfiles sociales.

En todo caso, hay que considerar las distintas franjas horarias y la celebracién de eventos

concretos, que pueden determinar la predominancia de unos u otros grupos de visitantes:

o Las primeras horas del dia suele haber personas mayores paseando, haciendo
ejercicio e incluso bafandose.

e Alo largo del dia, el publico es mayoritariamente familiar, resultando particularmente
significativa la importante presencia de menores y personas mayores.

e A cualquier hora, en las proximidades de los locales de ocio se concentran personas
mas jovenes que, segun tendencias de los ultimos afos, suelen beber alcohol en
cualquier horario, lo cual puede comportar riesgos anadidos sobre los propios de las
actividades de la playa.

e En el caso de actos y eventos concretos (Nit de Sant Joan, actividades deportivas,
etc.), hay que estudiar el perfil predominante en funcién del horario de celebracion,
la naturaleza del acto y su contenido, la localizacién del evento y otros factores que
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puedan tener relevancia. En su caso, se redactara la planificacion ante emergencias
pertinente, complementaria al presente plan.
Cabe esperar, asi mismo, la presencia de publico con discapacidades fisicas y/o psiquicas,
que requieren un tratamiento especial, tanto en situaciones de normalidad como de incidencia
o0 emergencia. Este colectivo estara ubicado en lugares expresamente reservados y se
garantizara su movilidad en todo momento, implicandolos especialmente en su propia
autoproteccion a través de las medidas preventivas o de emergencia que sean necesarias,

incluyendo también a sus acompanantes.

Por otro lado, también hay que considerar la presencia de publico visitante, que no esta
familiarizado con el entorno de la ciudad ni con sus servicios, pudiendo incluso tener
problemas de comunicacion por desconocimiento del idioma y que, en ciertos momentos,

podrian requerir de una especial atencion.
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Segun lo establecido en el PTECV, en atencién a su origen los riesgos pueden clasificarse
en:
e Naturales: Son aquellos que tienen un origen meteoroldgico, geoldgico o bioldgico.

e Antropicos: Son aquellos cuyo origen esta directamente relacionado con la accion del
hombre o el desarrollo tecnoldgico.

Los riesgos genéricos estan presentes en las actividades directamente relacionadas con el
ambito de las playas, con independencia de las mismas, pudiendo suceder cualquiera de las
emergencias que suceden de manera cotidiana, en el entorno o proximidades de las mismas.
Ademas de los riesgos genéricos, en las playas existe un catalogo de riesgos especificos

motivado, entre otras cosas, por la coincidencia en el tempo y en el espacio de estos factores:

e Entorno urbano vy litoral.

¢ Exposicion a factores climaticos y maritimos, que pueden alcanzar valores severos y
cambiar en poco tiempo.

e Exposicion a la accion de seres vivos.
¢ Naturaleza dinamica de muchas actividades (deportivas, acuaticas, etc.).

e Gran afluencia de publico y, particularmente, importante presencia de menores y
personas mayores en el mismo.

¢ Circulacion de vehiculos en las proximidades de las playas, con especial afectacion
a los peatones que tratan de llegar a las mismas.

o Actividades aeronauticas en las proximidades de la playa.

¢ Actitudes personales y colectivas especialmente descuidadas en lo que se refiere a
los principios elementales de seguridad y autoproteccion.

e Presencia de estructuras e instalaciones temporales.

Hay que considerar que podrian darse circunstancias en la que apareciesen interacciones
entre los riesgos genéricos y los especificos, por lo que, en su caso, es preciso valorar dicha
situacion (dificultad de acceso al lugar de la emergencia por la presencia de vehiculos, alarma

y panico entre el publico, etc.).
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El riesgo mas significativo en el ambito de las playas es el de ahogamiento. Aunque los datos

no se refieren exclusivamente al ambito litoral, el Servicio de Emergencias Sanitarias de la

Generalitat atendid, desde el 1 de junio hasta el 30 de septiembre de 2016, a un total de 119

personas con sintomas de ahogamiento en playas, piscinas, balsas y rios de la Comunitat

Valenciana, de las cuales 85 fueron trasladadas a centros sanitarios y 34 fallecieron. La gran

mayoria de asistencia a personas por sintomas de ahogamiento se produjo en las playas vy,

en menor medida, en las piscinas.

En la provincia de Castelld, se atendié a un total de 19 personas, de las que 6 fallecieron.

Las actividades aeronauticas han dado lugar a diversos accidentes:

En octubre de 2002, una avioneta y un ultraligero colisionaron en pleno vuelo. La
segunda nave se estrell6 en la playa del Serradal, incendiandose y muriendo sus dos
ocupantes, mientras que la primera logro aterrizar en el aerodromo de Castello.

En octubre de 2006, una avioneta se estrellé contra una vivienda unifamiliar préxima
al aerédromo de Castelld, apenas unos segundos después del despegue, muriendo
el piloto y causando desperfectos al jardin y piscina del inmueble, que en ese
momento estaba sin ocupantes.

En marzo de 2012, una avioneta se salié de la pista en la maniobra de aterrizaje y se
estrell6 contra la glorieta de la avenida de Ferrandis Salvador con el camino de la
Plana, resultando herido leve el piloto.

En septiembre de 2016, una avioneta particular en pruebas se estrellé6 contra los
matorrales del fondo de la pista del aer6dromo de Castellé6 durante la maniobra de
despegue, resultando herido leve el piloto.

En marzo de 2017, una avioneta en practicas se estrellé durante la maniobra de
aterrizaje en la pista del aerodromo, resultando heridos leves los dos ocupantes.

En relacién con las actividades aeronauticas, la practica de paracaidismo en las instalaciones

del Aerédromo también ha provocado situaciones de emergencia:

El 19 de marzo de 2003, un paracaidista de nacionalidad austriaca fallecié en la
después de que no se le abriera el paracaidas principal y cayera en un huerto de
naranjos proximo al Aerédromo.

El 17 de febrero de 2005, un paracaidista de nacionalidad francesa resulté herido con
fractura de fémur y traumatismo craneoencefalico como consecuencia de una caida,
en las propias instalaciones del Aerédromo, siendo atendido por la Policia Local de
Castelld (en adelante, PLCS) y el entonces existente SAMU municipal.
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e EI1denoviembre de 2008 un paracaidista se precipité al mar, acudiendo a su rescate
PLCS, Salvamento Maritimo y el y el entonces existente SAMU municipal, aunque el
accidentado alcanzé la playa por sus propios medios.

e EI 23 de junio de 2018, en la Nit de Sant Joan, dos paracaidistas resultaron heridos
tras chocar en el aire y precipitarse sobre dos viviendas proximas al aerédromo de
Castello.

Otro suceso significativo tuvo lugar el 30 de julio de 1997, cuando un aviso de bomba realizado
en nombre de ETA obligd a desalojar las tres playas del término municipal de Castello, asi
como los inmuebles y locales comerciales ubicados en primera linea de playa, a dos dias de
la llegada del entonces presidente del Gobierno la provincia. La policia rastreé durante cinco
horas seis kildmetros de costa en busca del artefacto y el dispositivo se levanté a las 21 horas

sin que se hubiese localizado.

Finalmente cabe mencionar, por su relacion directa con la seguridad en las playas, que el 17
de noviembre de 2015 el CCE Generalitat activd en fase de preemergencia el PTECV por
riesgo de tsunami en las costas valencianas, como consecuencia de un seismo entre las islas
griegas de Corfu y Lefkada, ante la posibilidad de subida del nivel del mar entre 0,5y 1 m, sin
que se produjeran consecuencias apreciables. El ultimo maremoto que afectdé las costas
espanolas ocurrié en 2003 a causa de un terremoto en las costas argelinas que produjo, por

efecto de la ola, pérdidas considerables en los puertos de las Islas Baleares.

Por la presencia de estos riesgos, es necesario disponer de una planificacion especifica que
los identifique correctamente, los minimice y, en caso de que se desencadene una

emergencia, que garantice una respuesta coordinada, eficaz y segura.

3.1 Riesgos naturales

¢ Riesgo sismico.
¢ Riesgo de maremoto.

e Inundaciones por lluvias in situ, que pueden generar colapso de estructuras,
alteracion del orden publico, etc.

e Fuertes vientos, que pueden derivar en:

- Alteracién de las condiciones maritimas y aparicion de corrientes.
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- Desprendimientos y/o caidas de ramas, arbolado, cartelera, postes, tendido
eléctrico, elementos de cerramiento.

- Desplome de estructuras provisionales: carpas, hinchables, soportes, etc.

- Afectacion al lanzamiento de espectaculos pirotécnicos, aumentando el riesgo si
se producen el disparo, por el mayor alcance de los artificios y sus restos y
pudiendo causar su aplazamiento o suspension.

¢ Olas de calor, que puedan afectar al publico que acuda a las playas.

3.2 Riesgos antropicos

e Incendios urbanos.

¢ Incendios industriales (Grau)

e Accidentes en el transporte terrestre de viajeros.

e Accidentes relacionados con la actividad aeronautica del Aerédromo.

e Aglomeraciones urbanas: espectaculos y fiestas, espectaculos pirotécnicos, actos
culturales y religiosos, manifestaciones, etc.

e Contaminacion marina accidental.

e Otras: derrumbamientos, explosiones, terrorismo, etc.

3.21 Derivados de la accion del entorno maritimo-terrestre

e Bafio en el mar.

o Efectos del sol sobre el organismo.

e Exposicion a seres vivos acuaticos y terrestres.
e Actividades deportivas.

e Trafico de vehiculos por la playa.

e Episodios de contaminacién maritima accidental.
e Otras situaciones.

Los riesgos relacionados, pueden causar diversos peligros para las personas: ahogamiento,
corte de digestidon, insolacion, quemaduras, cuerpos extrafos en o0jos, oidos y vias

respiratorias, lesiones por animales marinos, lesiones por animales terrestres, heridas vy
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contusiones, esguinces y torceduras, luxaciones y fracturas, erupciones cutaneas,

hemorragias, etc.

Ademas, los peligros para el medio ambiente también pueden ser apreciables en caso de
contaminacion marina accidental, pudiendo verse afectadas las aguas, la arena, la flora y

fauna litoral e incluso las personas.

3.2.2 Derivados de urgencias y emergencias sanitarias
Pueden estar causados por:

e Conductas inadecuadas.
e Accidentes.

e Patologias comunes, con el posible agravamiento relacionado con la exposicién al
entorno maritimo-terrestre (calor, bafio en el mar, esfuerzo fisico, etc.).

e La gran afluencia de publico.

Los riesgos relacionados, pueden causar diversos peligros: aplastamientos, en las zonas de
maxima concentracioén de personas; traumatismos y heridas de diferente consideracion, por
caidas desde escaleras o distintos niveles, por presencia de cristales en el suelo, por golpes
o accidentes derivados de infraestructuras provisionales, etc.; crisis de ansiedad, que se dan
con cierta frecuencia entre las personas asistentes a actividades de publica concurrencia o

masificados; problemas de seguridad ciudadana u orden publico.

3.2.3 Accidentes de trafico o atropellos
Los factores que tienen mas relevancia respecto a este riesgo son:

e Ocupacion desordenada o incontrolada de la via publica.
¢ Alta intensidad de trafico.
e Fallos en la coordinacion en el cierre de calles, en caso de eventos especiales.

e Vehiculos de emergencia, en mision o conduccion ordinaria, por zonas con gran
aglomeracion de publico.

3.24 Incendios

e Incendios urbanos convencionales en edificaciones.
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3.2.5

3.2.7

Incendios de vegetacion urbana.
Incendios en vehiculos.

En grupos electrégenos, cuadros eléctricos y cableado, instalaciones eléctricas
provisionales, equipos eléctricos y cableado de sonido e iluminacion.

Accidentes Graves en el Puerto o poligono el Serrallo.

Incendio.
Explosion.

Fuga toxica o vertido, etc.

Explosiones

En equipos e instalaciones.
En cualquiera de las fases de los espectaculos pirotécnicos.

De otra tipologia.

Situaciones de inseguridad ciudadana

Conductas imprudentes, incivicas, vandalicas, delictivas o terroristas, considerando
particularmente la actual coyuntura social, con la creciente amenaza yihadista y la
psicosis social relacionada con la misma, por lo cual se estara en todo caso a lo que
establezcan las fuerzas y cuerpos de seguridad del Estado.

Extravio de personas. Principalmente menores, debido a la gran afluencia de publico.

Sustraccion de pertenencias. Facilitados por la gran concentracion y afluencia de
publico.

Alteraciones del orden publico. Por posibles alborotadores, derivado de agresiones,
etc.

Agresiones. Principalmente derivados de la ingesta de alcohol.

Actos vandalicos sobre el patrimonio comun, los espacios ajardinados, el mobiliario
urbano, las infraestructuras, vehiculos, etc.

Averia en el suministro de servicios basicos. derivada de cualquier incidencia en el
funcionamiento normal de las instalaciones de suministro o en los centros
suministradores (teléfono, agua, luz, transporte publico).
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3.2.8

3.2.9

Colapso de servicios basicos (servicios de telefonia, transporte, centros de urgencias
médicas, etc.).

Vuelo de drones sobre el publico: Es una actividad que no esta permitida en el
entorno de las playas, para ningun tipo de uso, comercial o particular, ya que puede
causar accidentes por la caida de las aeronaves sobre el publico. En caso de que se
algun recurso adscrito al Plan detecte uno de estos aparatos, debera informarse,
tratar de localizarse al piloto y hacer que lo aterrice con seguridad, sin perjuicio de
acciones posteriores que los cuerpos de seguridad presentes estimen oportuno
practicar.

Derivados de la gran afluencia de publico

Dificultad de movilidad y acceso de los vehiculos de emergencia.
Situaciones de conflicto en puntos de cruce del itinerario.
Avalanchas generadas por incidentes no controlados.

Panico ante la presencia de fuego o de cualquier otra amenaza percibida.

Desplomes o derrumbamientos estructurales

Los factores que tienen mas relevancia respecto a este riesgo son:

Fallos en elementos de los edificios del entorno.

Desprendimiento de focos, altavoces, andamiajes, estructuras de soporte u otros
elementos instalados en la zona de desarrollo de los actos.

Fallos en instalaciones y estructuras provisionales (carpas, vallas de seguridad,
andamiajes, elementos de anclaje y soporte de los aparatos de sonido e iluminacion,
etc.).

3.2.10 Derivados de las instalaciones provisionales

Los factores que tienen mas relevancia respecto a este riesgo en escenarios son:

Electrocucion: Por defecto de la instalacion o manipulacion errénea en cuadros,
puntos de tomas de corriente, conexiones y tendido de cableado eléctrico para el
suministro de energia eléctrica, en los cuadros generales, puntos de conexion y
empalmes de cableado eléctrico para el suministro de energia de instalaciones,
establecimientos, etc.
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e Danos derivados de instalaciones provisionales: carpas, vallas de seguridad,
andamiajes, elementos de anclaje y soporte de los aparatos de sonido e iluminacion..

e Desplome de estructuras o dafos por desprendimiento de focos, altavoces,
andamiajes, estructuras de soporte u otros elementos instalados en la zona de
desarrollo de los actos.

3.2.11 Derivados de otras circunstancias

¢ Incidentes con animales, con o sin peligro para las personas.

e [ncidentes con suministros basicos.
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Ademas de lo que se presente a continuacién, se estara en todo caso a lo establecido en el
PLATEMCAS.

4.1 Clasificacion de las emergencias

411 Fases de la emergencia

De una forma general, el desarrollo de una emergencia puede dividirse en tres fases

diferenciadas:
e Preemergencia.
e Emergencia.

e Vuelta a la Normalidad.

Preemergencia

Se produce una No se produce una
situacion de riesgo o situacion de riesgo o

i i6 - . .. dafios para la poblacién
dafios para la poblacion Finaliza la situacién de P P

riesgo o dafios, sin
interrupcion de
servicios basicos

Emergencia Fin de la fase

Finaliza la situacion de riesgo Restablecimiento de los
o dafios, con interrupcion de servicios basicos
servicios basicos esenciales
Vuelta a la
normalidad
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La estructura, organizacion y operatividad del Plan se organiza en funcién de la division en

tres fases que se ha indicado anteriormente para una emergencia genérica.

4.1.2 Preemergencia

La preemergencia es la fase que, por evolucion desfavorable de situaciones que comporten
la existencia de riesgos especificos, puede dar lugar a una situacién de emergencia. El objeto
de esta fase es alertar a las autoridades y servicios implicados, asi como informar a la
poblacién potencialmente afectada. Las situaciones mas relevantes por las que se puede

declarar la preemergencia son:

e Situaciones de riesgo por fendbmenos meteorologicos adversos (FMA), como
inundaciones, temporales de viento, temporales maritimos, etc. u otros de origen
natural (llegada de tsunamis a las costas, por ejemplo) que puedan ser previstos, en
alguno de los siguientes supuestos:

- En aquellas ocasiones en las que el CCE Generalitat decrete la preemergencia
para la zona meteoroldgica “Litoral sur” de la provincia, a la que pertenece el
municipio de Castell6 o, en su caso, algun otro riesgo que pueda afectar al
municipio.

- En aquellas situaciones en las que asi lo decrete la Direccion del Plan en funcion
de las circunstancias locales, a partir de la informacién recibida del CCE
Generalitat, de AEMET y de la red municipal de monitorizacion y avisos
meteoroldgicos, segun se establezca.

e Celebracién de eventos especiales, con gran afluencia de publico o algun otro tipo
de riesgo particular (espectaculos publicos o actividades recreativas, fiestas
populares, espectaculos pirotécnicos, etc.), que requieran la adopcién de medidas
extraordinarias de caracter preventivo.

e Seguimiento de emergencias en centros, establecimientos, dependencias,
espectaculos y actividades, particularmente si se prevé la necesidad de incorporacion
de ayudas externas.

e Seguimiento de emergencias sucedidas en otros municipios cercanos,
particularmente si el riesgo puede acabar afectando al municipio de Castello.
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4.1.3 Emergencia

Esta fase se inicia por la materializacién de una situacion de riesgo haya venido o no,
precedida por una situacion de preemergencia. La emergencia permanecera activa mientras
dure la intervencion de los recursos actuantes y se prolongara hasta que ya no sea necesario
adoptar medidas de proteccion a las personas y bienes. Las situaciones de emergencia se
establecen en funcion de la gravedad, de la extension territorial y de los recursos necesarios
para el control de la emergencia.

El presente Plan contempla una clasificacion de las emergencias a tres niveles:
¢ Situacién 0.
e Situacion 1.
e Situacion 2.

La clasificacion de las emergencias se presenta en la siguiente tabla:
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Emergencia:

Situacion en la
que se han
producido dafios
que, aun siendo
graves, son muy
localizados,
siendo suficiente

la activacion y
aplicacion del
presente Plan
para su control.

Constitucion del
CECOPAL a
consideracion de
la Direccion del
Plan.

Situacién 0: Activa, por este orden:
— La Direccién del Plan.

— El'mando del SPEIS municipal que se
encuentre al frente de la situacion.

— El'mando de PLCS que se encuentre al
frente de la situacion.

Situacion 1: Activa la Direccion del
presente Plan

Situacion 2: Activa la Direccion del
presente Plan

Se requiere la constitucion del PMA.

No se requiere la constitucion del
CECOPAL, aunque puede valorarse.

Intervienen parte de los recursos previstos
en el Plan.

Se produce una afectacion moderada a las
actividades ordinarias.

Se pueden abordar de forma sencilla y
rapida.

Se requiere la constitucion del PMA y
CECOPAL.

Intervienen gran parte de los recursos
ordinarios previstos en el Plan. Pueden
intervenir recursos extraordinarios previstos
en el Plan. Se puede requerir la activacion,
al menos en modo de prealerta, de medios
no adscritos al mismo.

Se produce una afectacion apreciable a
alguna de las actividades ordinarias,
debiendo introducirse alteraciones
importantes o, incluso, decretandose la
suspension de estas, de manera temporal o
definitiva.

La situacion esta en una fase inestable y
puede agravarse.

Se requiere la constitucion del PMA y
CECOPAL.

Nivel de emergencia establecido por
activacion de un plan de ambito superior,
por los recursos que se requieren y/o por
los dafios producidos y afectacion a las
actividades ordinarias.

Clasificacion de las emergencias segun el Plan.

4.1.4 Zonificacion en el lugar de la emergencia

En funcion del tipo de riesgo que haya ocasionado la emergencia y las consecuencias que

ésta haya provocado, la Direccion del PMA podra establecer, en el lugar de la emergencia las

siguientes zonas operativas:

e Zona de Operaciones: se trata de un area donde se concentran las operaciones de
las unidades basicas y en las que es necesario impedir el acceso de la poblacién con

el objeto de no entorpecer las labores de los recursos actuantes asi como preservar
la intimidad de las victimas de la emergencia. Esta zona se podra sectorizar en las

areas siguientes:
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- Area de Salvamento: lugar proximo a la emergencia donde se desarrollan las
operaciones de salvamento y rescate de victimas.

- Area de Socorro: lugar proximo al area de Salvamento donde se desarrollan las
operaciones de clasificacion, estabilizacion y evacuacion de heridos.

e Zona de Intervencion: se trata de un area en la que las consecuencias del accidente
suponen un riesgo para la salud de las personas o bienes. En esta zona no podra
penetrar ningun recurso de las unidades basicas salvo los relativos a la Unidad
Basica de Intervencion.

/

—

Zona de intervencion

Area de salvamento

Area de socorro Zona de

k operaciory

Zonificacion en el lugar de la emergencia.

En todas aquellas emergencias en las que se produzcan niveles de riesgo para la poblacion
sera necesario establecer la Zona de Intervencién y adoptar en ella, las medidas previstas en

el apartado Medidas de proteccion.

415 Fase de vuelta a la normalidad

Es una fase consecutiva a la de emergencia, que excede el alcance de este Plan y que se
prolonga hasta el restablecimiento de los servicios basicos y las condiciones minimas
imprescindibles para un retorno a la normalidad en las zonas afectadas por la emergencia.

Cuando se declare esta fase se procedera segun lo establecido en el PLATEMCAS.
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4.2

421

Estructura del Plan

Fundamentos

La estructura del presente Plan se basa en:

La existencia de una organizacion permanente de ambito municipal de respuesta
ante emergencias que se activa y actua de oficio cuando hay noticia de la existencia
de una situacidon de preemergencia y/o emergencia, en el ambito de las playas de
Castelld.

La existencia del Sistema de Gestion de Emergencias y Comunicaciones “1-1-2
Comunitat Valenciana” como sistema normalizado para la gestiéon integral de las
emergencias y comunicaciones entre Centrales.

La existencia de la Red de Comunicaciones Moviles Digitales de Emergencia y
Seguridad (COMDES).

Los sistemas de comunicaciones internas de cada uno de los servicios de seguridad
y emergencias de ambito no municipal con competencias y/o funciones en el término
municipal de Castelld.

La existencia de:

- El Centro Integral Municipal de Seguridad y Emergencias (CIMSE).

- Las centrales de cada uno de los servicios de seguridad y emergencias de ambito
no municipal con competencias y/o funciones en el término municipal de Castelld,
particularmente:

¢ El Centro de Informacion y Coordinacion de Urgencias (CICU) de Castello.
« El Centro de Control de Emergencias Portuarias (CCEP) del puerto de Castelld.
o EI CCE Generalitat.

La activacion escalonada del Plan, con la constitucién de estructuras de respuesta
proporcionales a la situacion.

La organizacion sectorizada de las funciones a desarrollar frente a las situaciones de
preemergencia o emergencia:

- CECOPAL Preventivo
- Puesto de Mando Preventivo (PMP).
- Dispositivo Preventivo General (DPG).

- Dispositivos Preventivos (DP), propios de cada recurso.
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- CECOPAL, incluyendo el Comité Asesor y el Gabinete de Informacion.
- Puesto de Mando Avanzado (PMA).
- Unidades Basicas (UB).

4.2.2 Estructura organizativa ante preemergencias

Anteriormente se ha definido la preemergencia como la fase que, por evolucion desfavorable,
puede dar lugar a una situacion de emergencia, identificando tres razones por las que dicha
preemergencia puede ser declarada:

¢ Situaciones de riesgo por fendmenos meteoroldgicos adversos (FMA).

e Activacion del Plan de Autoproteccion de un establecimiento con un riesgo singular.

e Celebracién de eventos especiales, con gran afluencia de publico o algun otro tipo
de riesgo particular.

Una vez se ha activado el Plan en fase de preemergencia, desde el CIMSE se efectuara el
seguimiento de la situacion solicitando la informacion a todos los organismos involucrados en

la operatividad del Plan.

En estas situaciones, con el objeto de minimizar las consecuencias de las posibles
emergencias y de adoptar las medidas de proteccion a la poblacién que puedan ser
necesarias en funcién del tipo de riesgo que haya generado la declaracion de la situaciéon de
preemergencia, la Direccion del Plan podra ordenar, en funcion de la tipologia de la situacion

y su complejidad, una o varias de las siguientes acciones:

e La transmision de una alerta a los recursos adscritos al Plan y la activacion de los
protocolos internos de preemergencia de los servicios municipales.

e La constitucion de dispositivos preventivos de los distintos recursos (DP).
e La constitucion de un Dispositivo Preventivo General (DPG).
e La constitucion de un Puesto de Mando Preventivo (PMP).

e La constitucién de un CECOPAL preventivo.
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T =TT
( CECOPAL PREVENTIVO (*) \ | Direccién :
1 Plan CV
- —— _'. E——
Direccion
Plan |
PSR 4- — — -7
» . Gabinete de 1 Centro Coordinacién |
Comité Asesor (*) Informacién (¥) 1 de Emergencias :
\- ~/ Generalit;t_ -112¢V )
______ === I I
( ce'?"”: . N I . Centro Integral Municipal . |
I coordinacion de Se mantiene . Se mantiene
.. = = = de Seguridady  @= = = = = == = -
I otros servicios u contacto . contacto
I - 1 Emergencias - CIMSE
organismos ;

Puesto de Mando
Preventivo — PMP (*)

DISPOSITIVO PREVENTIVO GENERAL (*)

[ DP Seguridad ] [ DP Intervencién ] [ DP Sanitario ]

[ DP Apoyo ]

(*) Se constituyen a decision
de la Direccion del Plan

Esquema de la estructura ante preemergencias.

4.2.3 Evolucién de la estructura de preemergencia en caso de
emergencia

Declarada la situacion de emergencia, en caso de que se haya establecido un Puesto de
Mando Preventivo (PMP), éste se transformara en Puesto de Mando Avanzado (PMA), con el
objeto de desarrollar las funciones descritas en el apartado correspondiente. Del mismo modo,
los recursos movilizados por las distintas Centrales de Coordinacién para la resolucion de la
emergencia y, en su caso, los que ya estaban en el terreno organizados en los dispositivos
preventivos descritos en este apartado, se integraran en las unidades basicas previstas en el
Plan, al mando de un coordinador para cada Unidad, estando todos ellos presentes en el
PMA.
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424 Estructura organizativa ante emergencias

4241 Esquema de la estructura en Situaciéon 0 del Plan
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I

UNIDADES BASICAS DE INTERVENCION (*)

[ UB Seguridad ] [ UB Intervencion ] [ UB Sanitaria ]
[ UB Apoyo ] [ UB Judicial ]

(*) Se constituyen a decision
de la Direccion del Plan

Esquema de la estructura organizativa en Situacién 0 del Plan.
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4.2.4.2 Esquema de la estructura en Situaciéon 1 del Plan

s
( CECOPAL \ 1

Plan

t
Gabinete de

Informacién

Comité Asesor ] [

L J |
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( Centros de \ ..
L I . Centro Integral Municipal .
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| . = = — de Seguridad y —— e —
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- oreanismos _ _

Centro de Recepcion Puesto de Mando

de Medios — CRM (*) Avanzado — PMA

[ Direccion ] ‘____f____

Centro Coordinacion

de Emergencias

Generalitat — 112CV

UNIDADES BASICAS DE INTERVENCION (*)

[ UB Seguridad ] [ UB Intervencion ] [ UB Sanitaria

)

[ UB Apoyo ] [ UB Judicial

]

(*) Se constituyen a decision
de la Direccion del Plan

Esquema de la estructura organizativa en Situacién 1 del Plan.
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4.2.4.3 Esquema de la estructura en Situacién 2 del Plan

[ CECOPAL T\ [ Direccién ]

Plan CV
Direccion
Plan

. Gabinete de Centro Coordinacién
Comité Asesor Informacién de Emergencias
k / Generalitit -112¢v

_________ ) 1
( Cer]tros. d N I . Centro Integral Municipal
1 coordinacion de Se mantiene .
| . = = — de Seguridad y
otros servicios u contacto .

1 . 1 Emergencias - CIMSE

- oreanismos _ _

Centro de Recepcion Puesto de Mando

de Medios — CRM (*) Avanzado — PMA

UNIDADES BASICAS DE INTERVENCION (*)

[ UB Seguridad ] [ UB Intervencion ] [ UB Sanitaria ]
UB Albergue y ..
[ UB Apoyo ] [ Asistencia ] [ UB Judicial ]

(*) Se constituyen a decision
de la Direccion del Plan

Esquema de la estructura organizativa en Situacién 2 del Plan.

4.3 Elementos del Plan

4.3.1 Recursos integrados

4.3.1.1 Policia Local de Castell6

La Policia Local de Castelld, ademas del servicio ordinario, presta un servicio especifico en
las playas de Castelld, desde el 1 de junio hasta el 30 de septiembre, en horario de 11 a 19h,
formado por cuatro agentes, distribuidos del siguiente modo:

e Un agente en la caseta de PLCS en la playa del Pinar, en la zona del Planetario.

e Un agente en la caseta de PLCS en la zona central de la playa del Gurugu.
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e Dos agentes patrullando por la zona.

Ademas de los recursos propios de PLCS, el servicio de playas cuenta con un quad de uso

exclusivo.

En caso de activacion del Plan, se integra en la Unidad Basica de Seguridad, cuyas funciones

se definen en el apartado correspondiente.

4.3.1.2 Servicio de Prevencion y Extincion de Incendios y Salvamento de
Castell6é (SPEIS municipal)

El SPEIS municipal no cuenta con recursos especificamente destinados al ambito de playas,

aunque puede desplazarse con los medios ordinarios ante cualquier situacion que lo requiera.

Ademas, las funciones propias de Proteccion Civil estan asumidas por el SPEIS municipal, en
lo que a planificacion y coordinacion se refiere, por lo que en situaciones complejas o en las
que sea de aplicacion la planificacion especifica ante emergencias, se asumira la direccion de

la situacion por parte de dicho servicio.

En caso de activacion del Plan, se integra en la Unidad Basica de Intervencién, cuyas

funciones se definen en el apartado correspondiente.

Por otro lado, desde el SPEIS municipal se asume la direccion técnica del Servicio Municipal
de Salvamento y Socorrismo en Playas, por lo que debe ser conocedor de todos los incidentes
en los que este participe, asumiendo el mando y dando las indicaciones pertinentes a sus

responsables, cuando las circunstancias lo requieran.

4.3.1.3 Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas

El Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas se presta de manera ordinaria
mediante la empresa Intur Esport S.L., expresamente contratada por el Ayuntamiento de
Castelld a tal efecto. El servicio se presta desde el 1 de junio hasta el 30 de septiembre, en
horario de 11 a 20h.

Este servicio tiene capacidad para organizar y gestionar sus recursos y procedimientos, segun
sus propios criterios técnicos, aunque todo ello debe ser informado y recibir el visto bueno por
parte del SPEIS municipal. Los responsables del Servicio Municipal de Salvamento y
Socorrismo, estaran en todo caso a lo que los responsables del SPEIS municipal indiquen.

Los responsables del SPEIS municipal podran asumir el mando y dar las indicaciones
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pertinentes a los responsables del Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo, cuando

las circunstancias lo requieran.

El Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo esta formado por los siguientes recursos,

de manera permanente:

Personal:

Un Jefe de Playa, responsable operativo del servicio, habitualmente en la posta
de Gurugu.

Un patron, habitualmente en la posta de Gurugu.
Un enfermero, habitualmente en la posta, junto a la ambulancia.

Un técnico en emergencias sanitarias junto al enfermero, habitualmente en la
posta de Gurugu.

6 socorristas en la playa del Pinar.
3 socorristas en la playa del Gurugu.

4 socorristas en la playa del Serradal.

Instalaciones fijas:

2 postas de salvamento y socorrismo en la playa del Pinar (Posta 1 y Posta 2).
Una posta de salvamento y socorrismo en la playa del Gurugu (Posta Central).
Una posta de salvamento y socorrismo en la playa del Serradal (Posta Serradal).
4 torres de vigilancia en la playa del Pinar (Torre 1, Torre 2, Torre 3y Torre 4).
Una torre de vigilancia en la playa del Gurugu (Torre 5).

2 torres de vigilancia en la playa del Serradal (Torre 6 y Torre 7).

Otros medios materiales:

Una ambulancia tipo UCI, de la empresa CSA.
Una embarcacion tipo moto acuatica, habitualmente en la Posta Central.
Un quad, habitualmente en la Posta Central.

2 tablas de salvamento, situadas en la torre 1 (junto al Planetario) y torre 5 (playa
del Gurugu).

Material diverso de salvamento y socorrismo.
Servicio de megafonia en playas.

Equipamiento de comunicacién interna por radio.
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El Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas debe realizar las siguientes
funciones, que se recogen en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares del contrato:
e Acciones directas de salvamento acuatico.
e Atenciones pre-sanitarias en patologias propias del medio.
¢ Vigilancia y prevencion de los accidentes en medio acuatico.
e Atencion inicial a incidentes y conflictos derivados del entorno.

o Posibilidad de activar la atencién sanitaria urgente, activando en tiempo y forma los
recursos propios o los pertenecientes al Servicio de Emergencias Sanitarias de
Castelld.

e Efectuar transportes sanitarios.

e Monitorizar de manera continua la situacién de los bafistas, del estado del mar y su
peligrosidad.

e Prestar una especial colaboracién con las personas con movilidad reducida, en su
acceso y desplazamientos en las zonas accesibles de las playas.

e Cualquier otra actividad relacionada con el salvamento y socorrismo que pueda
requerirse en las playas.

e En general y de manera prioritaria, antes del inicio y hasta la finalizacion del servicio
diario, informar a los usuarios de las playas y al publico en general del estado del
mar, a través de las correspondientes banderas.

¢ Informar a los servicios de seguridad y emergencia municipales del estado del mary
de los incidentes que se produzcan y de los cuales tengan conocimiento, en el ambito
de su competencia, de manera inmediata, siguiendo el procedimiento establecido.
En caso de activacion del Plan, se integra en la Unidad Basica de Intervencién, cuyas

funciones se definen en el apartado correspondiente.

4.3.1.4 Otros recursos
Aunque no estan directamente adscritos al presente Plan, en virtud de sus competencias
ordinarias y en funcion de la situacion, se prevé la posible participacion de los siguientes

servicios:

e Cuerpo Nacional de Policia (CNP).
¢ Unidad del CNP adscrita a la Comunitat Valenciana (UCNPACYV).
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e Guardia Civil.
e Policia de la Autoridad Portuaria de Castell6.
e Servicio de Emergencias Sanitarias de Castello.

e Salvamento Maritimo, incluyendo a la Cruz Roja, segun el convenio suscrito entre
ambas entidades.

4.3.2 Centros de Coordinacion

Los centros de coordinacion que intervienen en el ambito de este Plan son los
correspondientes a cada uno de los recursos relacionados, asi como los propios que se
establecen en caso de preemergencia o emergencia, siendo los principales los siguientes,

segun se indica en el PLATEMCAS, estando en todo caso a lo alli indicado.

43.21 EICIMSE

4.3.2.1.1 Definicién

El Centro Integral Municipal de Seguridad y Emergencias (CIMSE) es el 6rgano que centraliza
toda la gestion de las actividades ordinarias, preventivas y operativas en el ambito municipal
de la seguridad publica, la Proteccion Civil y las emergencias, asi como aquellas otras
situaciones de grave riesgo colectivo, catastrofe o calamidad publica en las que se activen

planes de Proteccion Civil, en el municipio de Castell6.

Por analogia, se conoce como CIMSE la instalacién en la que dicho centro esta ubicado. La
instalacion esta situada en el primer piso de la Central de la PLCS, en el antiguo
acuartelamiento Tetuan 14, en el camino de la Cuadra Tercera s/n, al cual se accede desde
la Ronda Ciudad, en su tramo oeste. Esta formado por la sala de operacion del CIMSE, en la
que se ubican los medios de comunicacién y coordinacién con el exterior, a cargo de personal
especializado y dirigidos por un coordinador de sala, ademas de, en su caso, un coordinador
del SPEIS municipal. Anexa a la anterior, se encuentra una segunda sala con vision directa
de la sala de operacién del CIMSE, prevista para la constitucion del CECOPAL, con capacidad
para unas 20 personas, dotada de conexion telefénica e internet, proyector con pantalla y

monitor de television.

Este centro esta llamado a integrar, compartiendo espacio, recursos y procedimientos, a todos

los servicios relacionados directa o indirectamente con la seguridad y las emergencias,
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facilitando en origen la coordinaciéon ordinaria, preventiva y operativa, muy particularmente
entre la PLCS y el SPEIS municipal.

El CIMSE esta incluido en el Sistema Integrado de Gestion de Emergencias “1-1-2 Comunitat
Valenciana” y tanto PLCS como EL SPEIS MUNICIPAL estan integrados en la Red COMDES

de la Comunitat Valenciana, como flotas independientes.

El CIMSE debe disponer de un procedimiento especifico a aplicar en caso de activacién de la
planificaciéon de Protecciéon Civil y emergencias de ambito local, en situacion de

preemergencia o emergencia, en el que se regularan, como minimo los siguientes aspectos:

e Gestion de la informacion, facilitada o demandada, por los responsables municipales,
organismos Yy servicios involucrados en la operatividad del Plan.

¢ Gestion de demandas de intervenciones de recursos en funcion del tipo de servicio
y situacion de emergencia declarada.

e Gestion, en su caso, de las demandas de informacion del ciudadano sobre la
situacion de emergencia y las medidas de proteccién a adoptar.

e Los refuerzos de personal para la atencién de llamadas.
e La elaboracion de informes y estadisticas.

Declarada la situacion de emergencia, las demandas que los ciudadanos hagan directamente
a través de “1-1-2 Comunitat Valenciana” o del 092 no seguiran su procedimiento de gestion
ordinario, sino que seran canalizadas a los servicios operativos segun las prioridades vy el

procedimiento correspondiente que sea de aplicacion.

4.3.2.1.2 Funciones del CIMSE

4.3.2.1.2.1 Preemergencia
En general:

¢ Recibir directamente la declaracion de preemergencia remitida por el CCE
Generalitat.

¢ Notificar la declaracion de preemergencia autondmica a la Direccion del Plan, a los
miembros del CECOPAL y a todos aquellos que indique el procedimiento establecido.

e Recibir la declaracion de preemergencia municipal decretada por la Direccion del
Plan.
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Notificar el decreto de la situacién de preemergencia municipal a los miembros del
CECOPAL y a todos aquellos que indique el procedimiento establecido.

Notificar a sus miembros la constitucion del CECOPAL preventivo y convocar a sus
miembros al lugar que se especifique, habitualmente el CIMSE.

Notificar, segun las circunstancias, a los miembros del CECOPAL, a los servicios
basicos municipales y a todos aquellos que indique el procedimiento establecido, el
cambio de situacion a:

- Situacion de emergencia.

- Final de la preemergencia.
Mantener informado al Gabinete de Comunicacion del Ayuntamiento de Castell6.

Mantener registro de toda la gestion realizada.

En relacién a los recursos:

Notificar, a la orden de la Direccién del Plan, el decreto de la situacion de
preemergencia municipal a los recursos municipales que deban ser conocedores de
la situacion.

Activar, a la orden de la Direcciéon del Plan, a los recursos municipales que deban
participar en el seguimiento de la situacion de preemergencia.

Confirmar, a la orden de la Direccion del Plan, que se toman las medidas establecidas
para estar en disposicion de proporcionar apoyo logistico a los recursos de
intervencion.

En relacién a la comunicacion:

Recabar la informacion inicial necesaria sobre la situacion de riesgo.

Realizar el seguimiento del riesgo o circunstancia que haya determinado la
preemergencia, considerando las condiciones y previsiones meteorologicas, en
relacion a su posible influencia en la evolucion de la situacion, recabando toda la
informacion relevante que sea posible.

Efectuar rondas informativas periddicas con los organismos, servicios,
organizaciones y empresas de gestion de servicios basicos implicados, con objeto
de intercambiar la informacién necesaria que permita establecer cual es la situacién
real en el ambito municipal, de acuerdo con el procedimiento establecido, controlando
la evolucion de la situacién que ocasiona la preemergencia y recabando toda la
informacion relevante que sea posible.
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e Recabar e intercambiar informacién relevante en relacién al riesgo o circunstancia

que haya determinado la preemergencia sobre la afectacion, consumada o potencial,
al normal desarrollo de la actividad en el municipio, con sus respectivos responsables

municipales politicos y técnicos, en relacion a los siguientes aspectos:

- Incidentes que puedan haber ocurrido.

- Afectacion a las infraestructuras y servicios basicos:

Movilidad y trafico (transporte urbano, vias cortadas, atascos, desvios, etc.).
Recabar informacion sobre el estado de las carreteras que sirven de
comunicacién con otras poblaciones, en caso de que la situacion que
ocasiona la preemergencia pueda afectarlas. Recabar informacion de la
Unidad Basica de Seguridad sobre el estado de las vias de comunicacion del
término, en caso de que la situacion que ocasiona la preemergencia pueda
afectarlas.

Centros sanitarios.

Redes de distribucion de electricidad, agua y gas.

Redes de comunicaciones.

Recursos, instalaciones y sistemas municipales de seguridad y emergencia.
Parques y jardines.

Via publica en general.

Afectacion a las actividades:

Actividades en general.

Actividades vulnerables (actividades docentes, sanitarias, espectaculos y
actividades en via publica, etc.).

Afectacion a la poblacién:

Poblacion en general.

Colectivos vulnerables (personas dependientes, enfermos cronicos,
personas en riesgo de exclusion, personas sin hogar, etc.).

Afectacion a otros bienes.

Afectacion al medio ambiente.

¢ Informar permanentemente a la Direccion del Plan, al CECOPAL y al CCE Generalitat
sobre los puntos anteriores, segun se requiera o demanden las circunstancias,
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comunicando en todo caso y de manera inmediata los cambios de relevancia que
puedan suceder.

e Mantener el contacto y gestionar la comunicacion entre los servicios y organizaciones
implicados en la situacion de preemergencia.

En relacion a la proteccion de las personas, bienes y medio ambiente:

¢ Notificar y confirmar que se implementen las medidas de proteccién a la poblacion,
los bienes, el medio ambiente que deban adoptarse, segun establezca la Direccion
del Plan.

e Confirmar que se despejan de publico, vehiculos, etc. las zonas que pudieran ser
afectadas por el riesgo objeto de la declaracion de la situacion de preemergencia,
segun establezca la Direccién del Plan.

e Confirmar que se implementan las medidas preventivas adecuadas en cualquier acto
de publica concurrencia previsto en el municipio (pruebas deportivas, exhibiciones,
fiestas populares, manifestaciones artisticas, etc.), segun establezca la Direccion del
Plan.

e Confirmar que se toman las medidas adecuadas para estar en disposicion de
proporcionar atencién y albergue a las personas que puedan ser evacuadas, segun
establezca la Direccion del Plan.

4.3.2.1.2.2 Emergencia
En general:

e Continuar con las tareas descritas para la situacion de preemergencia que sean de
aplicacion.

e Si el CECOPAL preventivo no se hubiera constituido previamente o no hubiera
llegado a estar operativo, transmitir a la Direccion del Plan la declaracion de la
situacion de emergencia municipal, a propuesta del mando de mas alto rango del
SPEIS municipal que se encuentre al frente de la situaciéon o, previa delegacién
expresa del anterior, a propuesta de la persona que ostente la jefatura municipal de
Proteccion Civil.

¢ Notificar, a la orden de la Direccion del Plan, el decreto de la situacion de emergencia
municipal a los miembros del CECOPAL y a todos aquellos que indique el
procedimiento establecido.
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¢ Notificar a sus miembros, a la orden de la Direccion del Plan, la constitucion del
CECOPAL y convocar a sus miembros al lugar que se especifique, habitualmente el
CIMSE.

¢ Notificar a la persona designada, a la orden de la Direccion del Plan, que debe dirigir
el PMA.

e Confirmar que los 6rganos implicados en el Plan implementan sus respectivas
funciones.

¢ Notificar, a la orden de la Direccion del Plan, a los miembros del CECOPAL, a los
servicios basicos municipales y a todos aquellos que indique el procedimiento
establecido, el cambio de situacién a:
- Situacion de emergencia de nivel distinto al existente.
- Fase de vuelta a la normalidad.

- Final de la emergencia.

En relacién a los recursos:

o Implementar las actuaciones indicadas por la Direccion del Plan a desarrollar desde
el CIMSE.

e Localizar a las personas, medios y recursos adscritos al Plan.

e Notificar, a la orden de la Direccién del Plan, a los recursos municipales, su
movilizacion e integracion en las respectivas Unidades Basicas.

e Solicitar al CCE Generalitat, a la orden de la Direccion del Plan, la movilizacion de
recursos externos, que se integraran en las correspondientes Unidades Basicas.

e Transmitir las 6rdenes de actuacion a los recursos movilizados.

e Confirmar que se implementan las medidas que deban adoptarse para proporcionar
apoyo logistico a los recursos de intervencion.

e Confirmar que se implementan las medidas que deban adoptarse para la proteccion
de las Unidades Basicas.

En relacién a la comunicacion:

¢ Sino se constituye el CECOPAL vy, por tanto, el Gabinete de Informacion, contactar
con el Gabinete de Comunicacion municipal para implementar en cada momento el
contenido y forma de las comunicaciones que deben facilitarse a la poblacion y a los
medios de comunicacion social en relacion con la situacion de emergencia, segun
establezca la Direccion del Plan.
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Cuando se constituya el PMA, informar al CCE Generalitat sobre:

- La ubicacion del PMA.
- El nombre y cargo de la persona al frente del PMA.

- La primera valoracion de la Direccion del PMA sobre la evolucion de la situacion
y cambios relevantes posteriores.

- Elriesgo para las personas.
- Elriesgo para las infraestructuras y bienes.
- La prevision de necesidad de mas recursos de apoyo.

- La retirada de recursos.

En relacion a la proteccion de las personas, bienes y medio ambiente:

Confirmar que se implementan las medidas de proteccion a la poblacion, los bienes,
el medio ambiente que deban adoptarse, segun haya establecido la Direccién del
Plan.

Si la situacion requiere la evacuacion, notificarla y realizar el seguimiento de la
misma.

Confirmar que se implementan las medidas establecidas previamente para
proporcionar atencion y albergue a las personas evacuadas.

Confirmar que se garantiza el avituallamiento de viveres y articulos de primera
necesidad a las personas afectadas.

4.3.2.1.2.3 Vuelta a la normalidad

43.2.2

Confirmar que se implementan las acciones pertinentes para restituir la normalidad,
una vez finalizada la emergencia, segun las prioridades orientadas al
restablecimiento de los servicios publicos esenciales establecidas por la Direccion
del Plan.

Centro de Informacion y Coordinacién de Urgencias (CICU) de
Castelld

Esta situado en el Hospital de La Magdalena de Castelld, en el Camino Cuadra Collet,
32.

El CICU de Castell6 esta incluido en el Sistema Integrado de Gestion de Emergencias
“1-1-2 Comunitat Valenciana”.

El CICU de Castell6 esta integrado en la Red COMDES de la Comunitat Valenciana.
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Es el centro responsable de la gestidon y coordinacién permanente las 24 horas del dia, de los
recursos asistenciales de urgencias y emergencias de la conselleria competente en sanidad,
en el ambito territorial de la provincia de Castelld, o alla donde se determine en funcién de las
necesidades del servicio, en coordinacién con los otros CICU provinciales y con los centros
de gestion y coordinacion de recursos de emergencias no sanitarios (CCE Generalitat,
centrales de servicios de policia, bomberos, Guardia Civil ,etc.). Ademas, tienen
encomendada la gestion y coordinacion de todos los recursos sanitarios propios, concertados

y privados en situacion de emergencia y catastrofe. Sus funciones son:

e Activar, movilizar y coordinar los recursos sanitarios necesarios para la atencion a las
victimas en la primera fase de la emergencia.

o Establecer los dispositivos sanitarios necesarios en las siguientes fases de la
emergencia en coordinacién con el resto de grupos operativos.

e Designar al Coordinador de la Unidad Basica Sanitaria en el PMA.

e Asegurar el cumplimiento de los objetivos definidos en el Plan Sectorial Sanitario.
En el caso de que en la emergencia se hayan provocado multiples heridos, el CICU
desarrollara las siguientes funciones:

¢ Contactar con hospitales para organizacién de recepcion de multiples heridos.

e Realizar el seguimiento del estado de los heridos a través del Coordinador de la
Unidad Basica Sanitaria en el PMA y proporcionar informacion a éste sobre el
traslado de los heridos a los Centros Hospitalarios.

e Solicitar al Coordinador de la Unidad Basica Sanitaria los datos de filiacion de los
heridos y trasladar dicha informacion al Gabinete de Informacion del CIMSE.

e Confirmar la llegada y el estado de los heridos con los responsables de los hospitales
receptores.

e Remitir periddicamente al Gabinete de Informacion del CIMSE el listado de los
heridos y su hospital de destino.

4.3.2.3 Centro de Control de Emergencias Portuarias (CCEP) del puerto de
Castelld

e Esta situado en el edificio Port Control del puerto de Castelld, en el Muelle
Transversal Exterior.
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e La Autoridad Portuaria de Castell6 esta incluida, mediante el CCEP, en el Sistema
Integrado de Gestién de Emergencias “1-1-2 Comunitat Valenciana”.

e La Autoridad Portuaria de Castell6 no esta integrada en la Red COMDES de la
Comunitat Valenciana, aunque el CCEP cuenta con una emisora operativa en la
misma, cedida por el SPEIS municipal.

El CCEP tiene como objetivo basico garantizar la seguridad maritima del puerto de Castelld,

ademas de dar servicio de informacion a la comunidad portuaria.

A través del contrato entre la Autoridad Portuaria de Castello6 y SASEMAR (Sociedad de
Salvamento y Seguridad Maritima) los controladores de esta empresa realizan las tres

funciones principales encomendadas:

¢ Control del trafico portuario.
e Coordinacion de emergencias maritimas en la provincia maritima de Castello.

e Coordinacion de emergencias portuarias.

4.3.24 Centro de Coordinacién de Emergencias de la Generalitat Valenciana
(CCE Generalitat)

La Ley 13/2010, de 23 de noviembre, de la Generalitat, de Proteccion Civil y Gestion de
Emergencias, establece que el Centro de Coordinacién de Emergencias de la Generalitat
servira para asegurar la imprescindible coordinacion de las diversas administraciones y
entidades que deban actuar en cada situacién de urgencia y emergencia, garantizando una
agil y eficaz respuesta a las demandas de ayuda de los ciudadanos. Todo ello, respetando la
competencia que a cada organismo le corresponda en la ejecucion material del servicio
solicitado y en la organizacion, movilizacién y gestion de los recursos que se consideren

adecuados para la actuacion en concreto.

En materia de gestién de emergencias, el Centro de Coordinacion de Emergencias de la

Generalitat, tiene asignadas competencias en dos areas de responsabilidad:

e La coordinacion de la gestion de las situaciones de preemergencia y emergencia, asi
como aquellas otras situaciones de grave riesgo colectivo, catastrofe o calamidad
publica en las que se activen planes de Proteccion Civil en la Comunitat Valenciana.

Desde la Sala de Emergencias de la Generalitat, sin perjuicio de las funciones que le
sean asignadas por el conseller competente en materia de Proteccién Civil y gestion
de emergencias, se llevaran a cabo las siguientes funciones:
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- Activar los planes de emergencias, procedimientos de actuacion y protocolos
operativos, de aplicacion en cada emergencia.

- Comunicar y notificar las diferentes situaciones de preemergencia o emergencia
declaradas.

- Coordinar las actuaciones de los servicios esenciales o complementarios
implicados en la resolucion de una situacion de emergencia o catastrofe.

- Informar de la evolucion de la emergencia a los servicios esenciales y
complementarios de intervencién implicados en la resolucion de la misma.

- Recibir la informacion relativa a las intervenciones de los diferentes servicios
operativos que actuan en una emergencia, bien a través de la direccion del Puesto
de Mando Avanzado, cuando éste se encuentre constituido, o bien a través de las
respectivas centrales operativas de los servicios de emergencia que, en todo caso,
estaran obligados a facilitar la informacion que se les requiera en relacion con la
situacion de emergencia.

- Elaborar, como fuente de informacién oficial que es, la informacion dirigida a la
poblacion y a los medios de comunicacién sobre los consejos de autoproteccion,
la evolucion y el balance de la emergencia.

- Asumir la interlocucion y coordinacion en materia de gestion de emergencias con
administraciones locales, la administracion del Estado y otras comunidades
auténomas.

- La alerta y movilizacién de los recursos humanos y materiales propios y, en
particular, la movilizacion y gestion de los vehiculos del Puesto de Mando
avanzado y comunicaciones de la Generalitat.

e La gestion del teléfono unico de emergencias “1-1-2 Comunitat Valenciana”.

La Generalitat, en su ambito territorial, es la entidad prestataria del servicio del
teléfono unico de emergencias 112. El titulo V de la Ley 13/2010, de emergencias de
la Generalitat establece que “1-1-2 Comunitat Valenciana” es la implantacién del
teléfono Unico de emergencias 112 en el ambito territorial de la Comunitat
Valenciana, asignandose su gestién a la conselleria competente en materia de
Proteccion Civil y Gestion de Emergencias. Sin perjuicio de las funciones que sean
establecidas por el conseller competente, por la Ley 13/2010 se le asignan las
siguientes funciones:

- Poner a disposicion de los ciudadanos un unico nimero de teléfono gratuito para
la atencién de las llamadas de emergencia procedentes de cualquier punto de la
Comunitat Valenciana.
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- Recibir las llamadas telefénicas de emergencias de los ciudadanos y organismos
dentro del ambito territorial de la Comunitat Valenciana.

- Garantizar un tiempo de atencion de la llamada compatible con la naturaleza del
servicio que se gestiona.

- Atender las llamadas de emergencia obteniendo la informacién necesaria para la
adecuada gestion de los incidentes de emergencia.

- Identificar los servicios esenciales competentes para la resolucion de la situaciéon
de emergencia, en funcion de la naturaleza de la emergencia y del ambito territorial
de competencia del servicio.

- Alertar con rapidez a los servicios esenciales competentes en la resolucion de la
emergencia.

- Proporcionar a los servicios esenciales que intervienen en la resolucién de la
emergencia la informacion de retorno actualizada sobre la evolucion de la misma.

- Contemplar las necesidades especificas de los colectivos con discapacidad para
facilitar la atencién de sus llamadas a “1-1-2 Comunitat Valenciana”.

- Elaborar los protocolos operativos de atencién y gestion de llamadas telefénicas
de emergencias.

- Implantar y mantener un sistema de control de la calidad del servicio que presta.

- Incorporar las novedades tecnoldgicas que mejoren la prestacion del servicio.

4.3.3 Direccion del Plan

La Direccién del Plan asume el mando unico y corresponde a la persona responsable de la
concejalia competente en seguridad y emergencias o, en su caso, persona en quien delegue.
Las funciones correspondientes a la Direccion del Plan se detallan en el apartado

correspondiente.

4.3.4 Puesto de Mando Preventivo (PMP)

En caso de que se declare una situacién de preemergencia ante una situacién sobrevenida o
debido a la celebracion de algun evento en el entorno de las playas, se establecera un Puesto
de Mando Preventivo (PMP) en el cual se integrara cada uno de los responsables de los
dispositivos preventivos activados o, en su caso, permaneceran en comunicacioén con aquel,

segun lo establecido en el apartado correspondiente.
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La Direccion del PMP correspondera a un responsable de PLCS o del SPEIS municipal y

Proteccion Civil, segun la naturaleza de la situacion y conforme disponga la Direccion del Plan.

El PMP de constituira alla donde determine la Direccién del Plan, considerando, en general,

las siguientes opciones:

¢ En instalaciones fijas:

- Caseta de PLCS en la playa del Pinar.
- Caseta de PLCS en la playa del Gurugu.

- Alguna de las postas del Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en
Playas.

e En unidades moviles:

- Unidad de Coordinacién del Area de Seguridad Publica y Emergencias del
Ayuntamiento de Castell6 (en adelante, ASPEM).

4.3.5 Dispositivos preventivos

4.3.51 Dispositivos preventivos particulares (DP)
En las situaciones de prevencién o preemergencia, los recursos se organizan en los siguientes

dispositivos preventivos particulares (DP):
e Dispositivo preventivo de extincion de incendios y salvamento.
¢ Dispositivo preventivo de seguridad y trafico.
e Dispositivo preventivo sanitario.

4.3.5.1.1 Dispositivo preventivo de extincién de incendios y salvamento

Este dispositivo esta integrado por:

e SPEIS municipal.

¢ Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas, en lo relacionado con las
labores de rescate y salvamento especificas de su competencia.

El coordinador del dispositivo sera un mando (cabo o sargento) del SPEIS municipal.

Siempre que se establezca este tipo de dispositivos preventivos, se establecera la

coordinacion mediante un Puesto de Mando Preventivo.
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4.3.5.1.2 Dispositivo preventivo de seguridad y trafico

El dispositivo preventivo de seguridad y trafico es responsabilidad principal de PLCS.
El responsable del dispositivo sera un mando de PLCS.

PLCS cuenta, ademas, con la colaboracién de otros cuerpos y fuerzas de seguridad que, si
bien no siempre establecen un dispositivo especifico, si cuentan con sus efectivos ordinarios
que se personaran en el entorno del evento y, en caso de necesidad, pueden ser llamados a

intervenir:

Cuerpo Nacional de Policia.

Unidad del CNP adscrita a la Comunitat Valenciana.

Guardia Civil.

Policia Portuaria del puerto de Castell6.

4.3.5.1.3 Dispositivo preventivo sanitario
En el caso de eventos especiales, en funcion de su magnitud dispondran de un dispositivo
preventivo sanitario, a cargo del Servicio de Asistencia Sanitaria municipal, prestado segun

contrato.

El responsable del dispositivo sera un técnico del Servicio de Asistencia Sanitaria municipal,
que debera coordinarse con el responsable municipal en cada acto, segun lo establecido a lo

largo del Plan.

El dispositivo sanitario tiene una participacion estrictamente preventiva, estacionado en uno o
varios puntos, previendo siempre la posibilidad de tener que activarse, por lo que sus recursos

estaran pendientes de no quedar inmovilizados por el desarrollo de los actos.

4.3.5.2 Dispositivos preventivos generales (DPG)

En caso de que se declare una situacién de preemergencia ante una situacién sobrevenida o
debido a la celebracion de algun evento en el entorno de las playas, se establecera un Puesto
de Mando Preventivo (PMP), en el marco de un procedimiento avanzado de prevencion,
seguridad y emergencias, denominado Dispositivo Preventivo General, constituido por el
conjunto de los dispositivos preventivos particulares que se hayan movilizado con caracter

previo por parte de la Direccion del Plan y coordinados por un Puesto de Mando.
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El Puesto de Mando sera Puesto de Mando Preventivo o Puesto de Mando Avanzado, segun

la situacion sea de prevencion o de emergencia.

4.3.6 Puesto de Mando Avanzado

El Puesto de Mando Avanzado (PMA) es el lugar, préximo al lugar de la emergencia, desde
el que se dirige la actuacion de los recursos movilizados. La Direccion del Plan decidira, en
funcion del tipo de emergencia y gravedad de esta, el mando de los Servicios Esenciales que

asumira el papel de director del PMA.
La direccion del PMA correspondera:

e En todo caso, a quien designe la Direccién del Plan.

e Con caracter general, al mando del SPEIS municipal de mas alto rango presente en
el lugar de la emergencia

e En situaciones relacionadas exclusivamente con el ambito de la seguridad
ciudadana, al mando de PLCS de mas alto rango presente en el lugar de la
emergencia.

ElI PMA estara integrado por los coordinadores de las distintas Unidades Basicas, que deberan

estar presencialmente en el mismo o, en todo caso, en contacto por radio.

El PMA se constituira a la llegada de su director, pudiendo estar o no completo, en la medida

que se hayan personado o no, todos los coordinadores de las diferentes Unidades Basicas.

De manera preferente, el PMA se situara en alguna de las casetas que PLCS dispone en las
playas durante la temporada estival, aunque puede modificarse la ubicacion a criterio de su
Direccion, segun las circunstancias, debiendo ser notificado a:

e Los responsables de los recursos activados.

e La Direccion del Plan.

Si se estima oportuno, se puede movilizar la Unidad de Coordinaciéon del ASPEM para

constituir en ella el PMA.
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4.3.7

Unidades Basicas

En las situaciones emergencia, los recursos que deban intervenir se organizan en Unidades

Basicas. En caso de que sea necesario, a estos recursos iniciales se pueden sumar otros que

hayan sido activados por sus respectivas centrales de coordinacion.

El numero de Unidades Basicas, los recursos que las integraran y las funciones que éstas

desarrollaran, seran establecidos por la Direccion del Plan, en coordinacion con la Direccién

del PMA, en funcion de la situacion de emergencia declarada. Por lo tanto, las Unidades

Basicas que podrian activarse son:

43.71

Unidad Basica de Intervencion

Esta unidad esta integrada por:

SPEIS municipal.

Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas, en lo relacionado con las
labores de rescate y salvamento especificas de su competencia.

Las funciones, en caso de siniestro u otra situacion de emergencia, son:

Luchar contra el fuego en caso de siniestro y otras situaciones emergencia.
Controlar, reducir o eliminar los efectos del siniestro o la causa del riesgo.

Busqueda, rescate y salvamento de personas heridas, sepultadas o aisladas.
Colaborar en la busqueda de personas desaparecidas.

Salvamento de semovientes y bienes.
Proteccion al medio ambiente.
Intervenir en el salvamento acuatico y subacuatico.

Adoptar medidas de seguridad extraordinarias y provisionales, a la espera de la
decision de la autoridad competente, sobre el cierre y desalojo de locales y
establecimientos publicos, y la evacuacién del inmueble y propiedades en situaciones
de emergencia mientras las circunstancias del caso lo hagan imprescindible, asi
como limitar o restringir por el tiempo necesario, la circulacion y permanencia en vias
o lugares publicos en los supuestos de incendio, catastrofe o calamidad publica.

En los supuestos de intervencion, recuperar las victimas y coordinar su traslado
urgente, incluso realizarlo cuando sea preciso.
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4.3.7.2

Colaborar con el resto de Unidades Basicas en la aplicacion de las medidas de
proteccion a la poblacion.

Reconocer y evaluar los posibles riesgos asociados en la Zona de Operaciones y
recomendar, en caso necesario, al Director del PMA la delimitacion de una Zona de
Intervencién.

Valorar y proponer al Director del PMA la necesidad de establecer un Area de
Salvamento dentro de la Zona de Operaciones.

Vigilar los riesgos latentes una vez controlada la emergencia.

Unidad Basica de Seguridad

El coordinador de esta Unidad sera un mando de PLCS. Segun las circunstancias, podrian

asumir la coordinacion un mando de Guardia Civil o del Cuerpo Nacional de Policia.

Esta unidad esta integrada por:

PLCS.

Cuerpo Nacional de Policia.

Unidad del CNP adscrita a la Comunitat Valenciana.
Guardia Civil.

Policia Portuaria del puerto de Castell6.

Las funciones, en caso de siniestro u otra situacion de emergencia, son:

Dar avisos e informacién a la poblacion.
Ordenar el trafico y establecer rutas alternativas.
Mantener y restablecer el orden publico y garantizar la seguridad ciudadana.

Control y restriccion de accesos en la Zona de operaciones y cerramiento de la Zona
de Intervencion.

Coordinacion y ejecucion de evacuaciones.
Apoyo en la difusion de los avisos a la poblacion.
Garantizar la seguridad de los bienes para evitar el saqueo de éstos.

En el desarrollo de funciones de Policia Judicial se integraran en la Unidad Basica
Judicial en el terreno.
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43.7.3

Unidad Basica Sanitaria

El coordinador de la Unidad Basica Sanitaria sera:

En general, el médico del equipo SAMU desplazado a la zona o, en su caso, el
sanitario responsable del SES Castellé designado por el CICU de Castellé.

En aquellas situaciones en las que no sea necesaria la participacion de recursos del
SES Castelld, el responsable sanitario del Servicio Municipal de Salvamento y
Socorrismo en Playas, siempre en comunicacion y coordinacién con el CICU de
Castelld.

Esta unidad esta integrada por:

Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas, en lo relacionado con las
emergencias sanitarias.

Recursos del Servicio de Emergencias Sanitarias de Castell6, bajo la coordinacion
del CICU de Castello, de la conselleria competente en sanidad.

Recursos sanitarios de atencién primaria.
Helicopteros de transporte sanitario.

Cualquier otro recurso sanitario que estime necesario el CICU.

Las funciones, en caso de siniestro u otra situacion de emergencia, son:

Realizar las funciones propias de clasificacion, asistencia y evacuacion de las
victimas a centros hospitalarios.

Colaborar con la Unidad Basica de Intervencion en el salvamento de las victimas.

Constituir el Puesto de Asistencia Sanitaria y Centro de Evacuacion de heridos si
procede.

Valorar y proponer al Director del PMA la necesidad del establecimiento del Area de
Socorro dentro de la Zona de Operaciones.

Valorar la necesidad de la atencion psicologica en la emergencia y activar al Grupo
de Atencion Psicologica a través del CCE Generalitat.

Valorar la necesidad de utilizacién del helicoptero medicalizado.

El Coordinador de la Unidad Basica servira de enlace entre el Puesto de Asistencia
Sanitaria y el CICU, establecera la evacuacion de victimas a centros hospitalarios,
realizara la identificacion de las victimas y recogera toda la informacion necesaria
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para establecer actuaciones en Sanidad Ambiental, Salud Publica y cualquier otro
aspecto de la actividad sanitaria.

e Las actividades de asistencia en hospitales, cobertura de las necesidades
farmacéuticas y la prevencion y resolucion de problemas epidemioldgicos derivados
de la emergencia, seran llevadas a cabo de la forma prevista en el Plan Sectorial
Sanitario por los servicios establecidos en dicho Plan.

e Asesorary coordinar las actuaciones a desarrollar en materia de Salud Publica.
o Realizar el control sanitario de aguas y alimentos.
e Realizar el control sanitario de las areas de evacuados.

e Organizar los hospitales de campana.

4.3.7.4 Unidad Basica de Apoyo
Si en la emergencia se produjeran necesidades relacionadas con el apoyo logistico y la
asistencia técnica, la Direccion del Plan podra ordenar la constitucion de la Unidad Basica de

Apoyo.
El coordinador de esta Unidad, sera un responsable del Area de Desarrollo de la Ciudad,
Sostenibilidad, Medio Ambiente, Vivienda y Servicios Urbanos y esta integrada por:

e Brigada de obras del Ayuntamiento de Castellé.

e Personal Voluntario de Proteccion Civil y otras organizaciones de voluntariado.

e Técnicos y Agentes Municipales medioambientales.

e En caso de que la emergencia tenga un origen tecnoldgico, técnicos especialistas en
funcion de las sustancias peligrosas involucradas.

e Otros técnicos o especialistas en el terreno.

Las funciones, en caso de siniestro u otra situacion de emergencia, son:

e EIl apoyo logistico, especialmente en las areas de abastecimiento, avituallamiento,
transporte y comunicaciones.

o Efectuar el seguimiento de las medidas de proteccion a la poblacion y propuesta de
adopcion de nuevas medidas.

e Asesoramiento técnico a la Direccion del PMA en aquellas emergencias con un
origen tecnologico.
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o Asesoramiento técnico al Director del PMA sobre aspectos medioambientales y
forestales.
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5.1 Generalidades

En este apartado se establecen los mecanismos y procedimientos, para la respuesta ante una

emergencia en las playas de Castello.

Hay que diferenciar dos escenarios, en funciéon del momento en el que se produzca una

situacion de emergencia:

¢ Incidentes que sucedan en la franja horaria de 11 a 20 h, en la que esta activado el
Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas.

¢ Incidentes que sucedan fuera de dicha franja.

Asi mismo, hay que distinguir dos situaciones, considerando el umbral de gravedad para la

activacion del Plan:

e Pequefios incidentes o asistencias que se pueden resolver facilmente por parte de
los recursos ordinarios, basicamente del Servicio Municipal de Salvamento vy
Socorrismo en Playas, sin mas trascendencia para la salud de las personas afectadas
y sin ninguna otra consecuencia. Sélo caben en esta categoria aquellas situaciones
en las que interviene un Unico servicio de los que estan adscritos al Plan. Si se cumple
todo lo anterior, no sera necesario activar el Plan, aunque debera recogerse la
incidencia documentalmente, segun el procedimiento establecido.

¢ Incidentes, asistencias o accidentes que, bien por la gravedad de sus consecuencias
sobre las personas, los bienes o el medio ambiente, bien por alcanzarse cierto nivel
de impacto y difusion entre el publico presente, deben ser abordadas segun lo
establecido en el presente Plan, mediante su activacion:

- Asistencias en las que se valore el traslado de las personas afectadas o se
requiera la presencia de recursos ajenos al Servicio Municipal de Salvamento y
Socorrismo en Playas.

- Situaciones que hayan congregado una presencia apreciable de publico,
previendo la difusiéon de rumores o informacion incorrecta o incompleta.

- Situaciones en las que intervienen, al menos, dos de los servicios adscritos al
Plan.
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- Cualquier situacién que encaje con emergencias de Situacion 1 o 2.

En el caso de que ocurra cualquier incidente que supere el umbral de gravedad definido, el

Plan se activara automaticamente en Situacién 0. La direccion de la emergencia la asumira:

o En las situaciones que tengan caracter estrictamente sanitario o de seguridad, la
direccion de la emergencia la asumira el mando de mas alto rango de PLCS presente
en el lugar. En su ausencia y hasta su llegada, la asumira el Jefe de Playa.

e En las situaciones que se requiera la presencia del SPEIS municipal o en aquellas
otras que tengan caracter diferente al estrictamente sanitario o de seguridad
(salvamentos especiales, aparicion de objetos flotantes, contaminacion, presencia de
animales marinos, etc.) el mando de maximo rango de dicho servicio que se persone
en el lugar asumira la direccion de la emergencia, salvo que se establezca otra cosa
por parte de la Direccion del Plan.

En todo caso, asumira la direccidn de la emergencia quien sea designado expresamente por

la Direccioén del Plan.

Si la Direccion del PMA estima oportuno activar la planificacion de ambito superior, lo
comunicara al CCE Generalitat, mediante el CIMSE, quedando asi el presente Plan integrado

en la planificaciéon de proteccion civil autondmica y estando a lo dispuesto en la misma.

52 Funciones en Preemergencia

5.2.1 Funciones de la Direccion

e Asumir el mando unico y dirigir el Plan mientras dure la situacion que origina la
preemergencia.

e Estar informado acerca de las condiciones de la situacion que origina la
preemergencia.

e En su caso, estar presente en el Puesto de Mando Preventivo o en comunicacion con
su Direccién.

e Supervisar la activacion y desactivacion del Plan con el comienzo y finalizacion de la
situacion de preemergencia.

e Declarar el estado de emergencia.

78



@ Ajuntament de Castelld Plan de Actuacion Municipal ante Emergencias en las Playas de Castell6 2019

5.2.2

5.2.3

Funciones del CIMSE

Realizar las tareas de seguimiento de la preemergencia.

Canalizar sus informaciones y solicitudes a través del Sistema de Gestion de
Emergencias y Comunicaciones “1-1-2 Comunitat Valenciana”.

Notificar la preemergencia, segun el procedimiento establecido.

Movilizar los recursos municipales que deben intervenir en funcion del tipo de
preemergencia, segun establezca la Direccion.

En su caso, alertar de forma preventiva a los componentes del CECOPAL, segun
establezca la Direccién.

Recabar la informacién sobre el estado de la emergencia en el ambito territorial
afectado por la misma y gestionarla, en colaboracién con el Gabinete de Informacién.

Movilizar recursos propios y/o solicitar la movilizacion de recursos de otras
administraciones para el seguimiento de la preemergencia, segun establezca la
Direccion.

Mantener informado al Gabinete de Comunicacion del Ayuntamiento de Castell6.
Mantener informado al CCE Generalitat.

Mantener informada a la Subdelegacion del Gobierno en Castello.

Funciones del SPEIS municipal

Asumir la coordinacion del evento desde la Unidad de Coordinacion (UC) o, en su
caso, desde donde se determine, en acuerdo con el Coordinador del Servicio
Municipal de Salvamento y Socorrismo y la Direccion del Plan.

Ubicarse segun lo establecido en el Plan e informando, en su caso, de cualquier
variacion.

Constituir y asumir las funciones del PMP.
Permanecer en situacion de alerta.

Mantener el contacto permanente con los coordinadores de los dispositivos
preventivos y las centrales de coordinacion, segun el procedimiento establecido.

Mantener operativos los canales de radio habilitados para el evento, haciendo para
ello las comprobaciones oportunas e introduciendo las modificaciones necesarias,
informando sobre las mismas.
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o Mantener el contacto permanente con el PMP, segun el procedimiento establecido.

e Realizar una continua monitorizaciéon de los canales de radio habilitados para el
evento.

¢ Notificar inmediatamente al PMP de cualquier incidencia relevante que se observe o
sea informada por cualquier medio externo al Dispositivo Preventivo General.

e Encontrarse en disposicidon de intervenir inmediatamente si la situacion lo requiere.

524 Funciones de PLCS

e Colaborar en la difusion de avisos e informacion a la poblacion.
e Ordenar el trafico y establecer rutas alternativas.
e Mantener y restablecer el orden publico y garantizar la seguridad ciudadana.

e Control y restriccion de accesos en zonas reservadas (salidas de evacuacion,
accesos de vehiculos de emergencia, etc.).

e Seguir su procedimiento interno respecto a ubicaciones, comunicaciones, etc.
e Permanecer en situacion de alerta.

e Encontrarse en disposicidon de intervenir inmediatamente si la situacion lo requiere.

5.2.5 Funciones del Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo
en Playas

e Seguir su procedimiento interno para las tareas de salvamento y socorrismo en
playas, respecto a procedimientos, ubicaciones, comunicaciones, etc.

e Permanecer en situacion de alerta.

e Encontrarse en disposicidon de intervenir inmediatamente si la situacion lo requiere.

5.3 Funciones en Emergencia Situacion 0 o Situacion 1

A continuacion, se presentan las funciones en Emergencia asignadas a cada uno de los
elementos adscritos al Plan. Si la emergencia se declara en Situacion 2, debera activarse la

planificacién de ambito superior y estar a lo que indique la misma.
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5.3.1 Funciones de la Direccion del Plan

e Declarar el estado y situacién de emergencia.
e Decretar la suspensién de las actividades que puedan estar afectadas.

e En sucaso, determinar los componentes del CECOPAL que deban avisarse de forma
preventiva.

e Establecer los recursos municipales que deben intervenir en funcion del tipo de
emergencia.

e Solicitar al CCE Generalitat, en caso necesario, la movilizacién de recursos externos,
que se integraran en las unidades basicas previstas en el presente Plan.

¢ Decidir en cada momento y en coordinacion con la Direccion del Puesto de Mando,
las actuaciones mas convenientes para hacer frente a la situacion y la aplicacion de
las medidas de proteccion a la poblacion, al medio ambiente, a los bienes y al
personal adscrito al Plan.

e Determinary coordinar la informacion a la poblacion, durante la emergencia, a través
de los medios propios del Plan y de los de comunicacion social. Se incluye aqui tanto
la informacién destinada a adoptar medidas de proteccién, como la informacion
general sobre el suceso.

e Dar las instrucciones oportunas para asegurar:

- La adopcion de medidas de proteccion a la poblacidén segun lo establecido en el
Plan.

- La atencion y albergue de las personas evacuadas.

- El apoyo logistico a los recursos de intervencion movilizados para hacer frente a
la situacion de emergencia.

e Ordenar las evacuaciones.
e Proporcionar informacién al CCE Generalitat.

e Asegurar el mantenimiento de la operatividad del Plan mediante su implantacion vy el
desarrollo de las campanas de mantenimiento que se prevean.

e Declarar el fin de la emergencia.
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5.3.2

Funciones del CIMSE

Canalizar sus informaciones y solicitudes a través del Sistema de Gestion de
Emergencias y Comunicaciones “1-1-2 Comunitat Valenciana”.

Notificar la emergencia, segun el procedimiento establecido.

Movilizar los recursos municipales que deben intervenir en funcion del tipo de
emergencia, segun establezca la Direccion.

En su caso, alertar de forma preventiva a los componentes del CECOPAL, segun
establezca la Direccién.

Recabar la informacién sobre el estado de la emergencia en el ambito territorial
afectado por la misma y gestionarla, en colaboracién con el Gabinete de Informacién.

Movilizar recursos propios y/o solicitar la movilizacion de recursos de otras
administraciones para la resolucion de la emergencia, segun establezca la Direccion.

Mantener informado al Gabinete de Comunicacion del Ayuntamiento de Castell6.
Mantener informado al CCE Generalitat.

Mantener informada a la Subdelegacion del Gobierno en Castello.

Funciones de la Direccion del Puesto de Mando Avanzado

Constituir el PMA.

En la fase inicial, asumir la coordinacién y direcciéon de todos los recursos en la zona
hasta que se incorporen al PMA el resto de coordinadores de las Unidades Basicas,
en cuyo momento cada coordinador sera responsable de sus propios recursos.

Valorar la gravedad de la emergencia y proponer, en su caso, cambios en la situacion
de emergencia declarada.

Proponer a la Direccion del Plan la necesidad de constitucion de alguna Unidad
Basica mas de las indicadas por éste cuando activoé el Plan.

Determinar la zonificacion de seguridad en aquellos casos en los que las
consecuencias de la emergencia lo requieran.

Dirigir y coordinar in situ las actuaciones de las diferentes Unidades Basicas para
hacer frente a la emergencia, con el fin de optimizar los recursos humanos vy
materiales disponibles.
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5.3.4

5.3.5

Canalizar las 6rdenes de la Direccion del Plan a los coordinadores de las Unidades
Basicas.

Valorar la necesidad de constitucion del Centro de Recepcién de Medios (CRM) y
designar, en su caso, un responsable.

Recomendar a la Direccién del Plan las medidas de proteccion mas idéneas en cada
momento, para la poblacion, el medio ambiente y los bienes.

En caso necesario, prever puntos de encuentro para evacuaciones.

Canalizar la comunicacion entre el lugar de la emergencia y las distintas Centrales
de Coordinacion, informando sobre:

- Evolucién de la emergencia y de aquellas acciones tomadas para paliar las
consecuencias de la emergencia.

- Los recursos movilizados.

Funciones del SPEIS municipal de Castello

Constituir y asumir las funciones del PMA, salvo indicacion expresa de la Direccion
del Plan.

Controlar, reducir o eliminar los efectos del siniestro o la causa del riesgo.

Efectuar la busqueda, rescate y salvamento de personas heridas, sepultadas o
aisladas.

Colaborar en la busqueda de personas desaparecidas con motivo de la emergencia.

Colaborar con el resto de Unidades Basicas en la aplicacion de las medidas de
proteccion a la poblacion.

Reconocer y evaluar los posibles riesgos asociados en la Zona de Operaciones y
recomendar, en caso necesario, al Director del PMA la delimitacion de una Zona de
Intervencién.

Valorar y proponer al Director de PMA la necesidad de establecer un Area de
Salvamento dentro de la Zona de Operaciones.

Mantener la vigilancia de los riesgos latentes una vez controlada la emergencia.

Funciones de PLCS y Agentes de Movilidad Urbana

Controlar el trafico y facilitar el acceso a los recursos que deban intervenir.
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5.3.6

Controlar y restringir los accesos a la Zona Operativa y cerramiento de la Zona de
Intervencion.

Coordinar y ejecutar las evacuaciones.

En general, mantener la seguridad del entorno y alrededores.

Constituir y gestionar el CRM segun establezca la Direccién del Plan.

Funciones del Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo
en Playas

En el ambito de salvamento y socorrismo:

Controlar, reducir o eliminar los efectos del siniestro o la causa del riesgo.

Efectuar la busqueda, rescate y salvamento de personas heridas, sepultadas o
aisladas.

Colaborar en la busqueda de personas desaparecidas con motivo de la
emergencia.

Colaborar con el resto de Unidades Basicas en la aplicacién de las medidas de
proteccion a la poblacion.

Reconocer y evaluar los posibles riesgos asociados en la Zona de Operaciones y
recomendar, en caso necesario, al Director del PMA la delimitacién de una Zona
de Intervencion.

Valorar y proponer al Director de PMA la necesidad de establecer un Area de
Salvamento dentro de la Zona de Operaciones.

Mantener la vigilancia de los riesgos latentes una vez controlada la emergencia.

En el ambito sanitario:

Realizar las funciones propias de clasificacion, asistencia y evacuacion de las
victimas a centros hospitalarios.

Colaborar con la Unidad Basica de Intervencion en el salvamento de las victimas.

Ponerse a disposicion del SES Castelld6 en caso de que este se movilice,
integrandose en la Unidad Basica Sanitaria.
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5.4 Integracion en el ambito superior: Emergencia

Situacion 2

La Situacion 2 se declara por insuficiencia de recursos municipales para la gestion de la
emergencia que hacen necesaria la activacion de un plan de ambito superior por parte del
CCE Generalitat, por lo que la Direccién del Plan, a través del CIMSE, solicitara al CCE

Generalitat la activacién del plan autonémico de ambito superior.

Una vez activado el Plan de ambito superior, los recursos movilizados hasta el momento y
organizados en las unidades basicas descritas anteriormente se integraran en la estructura

de respuesta prevista en el mismo.

55 Medidas de proteccion a las personas

55.1 Definicion de las medidas

5.5.1.1 Generalidades

Las medidas de proteccién de las personas (publico, participantes en las actividades,
miembros de los recursos integrados en el Plan y cualquier otra persona que se encuentre en
el entorno de las actividades mientras éstas se desarrollan) son el conjunto de procedimientos,
actuaciones y uso de medios previstos para evitar o disminuir las consecuencias que tendria

una emergencia sobre las mismas.

Las medidas de proteccion de las personas se concretan en la preparacion previa de la misma
mediante informacion y sensibilizacion sobre medidas de autoproteccion, o bien, su aviso o
puesta en marcha en caso de que preventivamente se decida el confinamiento o evacuacion

ante una posible evolucion negativa de la emergencia.

Ante una situacion de inminente gravedad, la Direccién del Plan asumira la decision de

ordenar las medidas de proteccion que se requieran, segun las circunstancias.

Si se hubiera activado un plan de ambito superior y no existiera peligro inminente, la Direccidn
del Plan transmitira al CCE Generalitat la necesidad de la adopcién de estas medidas, siendo

la Direccion del plan de ambito superior el responsable de llevarla a cabo.
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Si se activa un plan de ambito superior, el responsable de dar la orden de evacuacion u otras

medidas de proteccidén, sera la Direccién del plan activado.

En todos los casos, la Direccion del Plan, con los medios municipales en primera instancia,

coordinara y dirigira las medidas de proteccion que se requieran, segun las circunstancias.

La gestién de estas situaciones obliga a disponer de una gran coordinacién entre todas las
partes implicadas, en el ejercicio de las tareas que le corresponden a cada una de ellas, segun
las respectivas competencias, estableciéndose un marco organizacional flexible, eficaz y

proporcionado a la gravedad de la situacién y a las necesidades que surjan.

5.5.1.2 Tipologia de las medidas de proteccion de las personas

Las medidas principales que pueden tomarse para la protecciéon de las personas son:

e El confinamiento:

- Consiste en el refugio de los ocupantes dentro de un espacio protegido y aislado
de la zona donde se manifieste el riesgo, bien en el propio lugar en el que se
encuentren, bien en otros préximos, en el momento de anunciarse la adopcion de
la misma.

e La evacuacion:

- Consiste el traslado de los asistentes desde posiciones expuestas hasta zonas
seguras, sin expectativa de regresar a sus posiciones iniciales, utilizando sus
propios medios.

- La evacuacion puede ser parcial o total.
e El alejamiento:

- Consiste en el traslado de los asistentes desde posiciones expuestas a lugares
seguros, generalmente poco distantes, con posibilidad de regresar a sus
posiciones iniciales, utilizando sus propios medios.

- El alejamiento puede ser temporal o permanente.
En una situacién que requiera que se tomen medidas para que salvaguardar la seguridad de

las personas, se debe optar por una de las medidas anteriores, o combinarlas entre si, en

funcion de la situacion:

e Es recomendable considerar el confinamiento cuando se de alguna de las siguientes
circunstancias:
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- Cuando el incidente sea periférico a la zona donde se ubica el publico, de manera
que salir del lugar donde se encuentre pueda ser muy costoso o pueda exponer a
las personas a un riesgo que no tienen en sus posiciones iniciales.

- Cuando el riesgo residual es de corta duracion.

- Cuando sea la medida menos perjudicial de las que se puedan adoptar en ese
momento por las caracteristicas del incidente que se esta desencadenando.

e Esrecomendable considerar la evacuacion cuando el fendmeno peligroso se atenua

rapidamente, ya sea por la distancia o por la interposicién de obstaculos a su
propagaciéon. Es oportuno decretar la evacuaciéon cuando el peligro al que estan
expuestos los ocupantes no sea mayor en el traslado que el que tendrian en el lugar
en el que se encuentren. La evacuacion se asocia a aquellos casos en que la medida
se realiza de forma urgente porque la amenaza estd proxima. Se trata de una
decision dificil que, sin embargo, debe ser tomada sin dilacion cuando la situacién
asi lo requiera.

Ademas, se puede considerar una evacuacion parcial, respecto a una zona en la que
haya sucedido algun incidente que afecte en parte al conjunto de las actividades, sin
suspenderlas por completo, pero que si suponga cierto riesgo para algunos de los
ocupantes.

Es recomendable considerar el alejamiento en circunstancias similares a la
evacuacion pero que puedan ser resueltas sin necesidad de que los afectados
abandonen la instalacion, generalmente porque el incidente no afecte a todo el
publico y siempre que haya un espacio seguro al que conducir a las personas
expuestas al riesgo.

En todo caso, la implementacion de cualquiera de las medidas de proteccion de las personas

anteriores resulta complejo y, por tanto, solo se justifica si el peligro al que estan expuestos

los ocupantes es lo suficientemente importante.

5.5.2

Procedimiento de actuacion en caso de adopcién de medidas
para proteger a la poblacién

Si la situacion requiere que se valore la adopcion de medidas para proteger a las personas,

se procedera como sigue:

e La Direccion del PMA informara al Director del Plan sobre la medida de proteccioén a

la poblacién que debe adoptarse, quien debera ordenarla si lo estima oportuno.
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¢ Desde el PMA se informara a todos los organismos implicados en la emergencia de
la aplicacion del confinamiento, alejamiento o evacuacion como medida de proteccion
a la poblacion.

e Desde el CIMSE Se informara al Gabinete de Comunicacion del Ayuntamiento de
Castelld para trasladar a los medios de comunicacion.

e Se activara, desde el PMA y el Gabinete de Comunicacion del Ayuntamiento de
Castelld, la difusion de mensajes por redes sociales.

5.5.3 Medidas de autoprotecciéon personal

Se entiende por medidas de autoproteccion personal un conjunto de actuaciones y medidas
generalmente al alcance de cualquier ciudadano, con el fin de contrarrestar los efectos

adversos de un eventual accidente.

La experiencia demuestra que estas medidas, si bien son de una sencillez extrema, resultan
de gran eficacia si son aplicadas adecuadamente, constituyendo un complemento esencial de

las restantes medidas de proteccion previstas en los planes.

Durante la implantacion del Plan, en la fase de informacién a la poblacién, se difundiran las

medidas de autoproteccion.

5.5.4 Sistemas de avisos e Informacién a la poblacién afectada
Para alertar a la poblacion se utilizaran los siguientes sistemas:

e Sistemas de megafonia:

- Megafonia movil de la Unidad Basica de Seguridad y de la Unidad de Intervencion.

- Megafonia fija de las playas.

o Complementariamente a los sistemas de aviso descritos, durante la emergencia, el
Gabinete de Informacion del CECOPAL o, en su defecto, el PMA podran difundir
ordenes, consignas y recomendaciones dictadas por la Direccién del Plan o persona
u 6rgano en quien delegue a través de la red social Twitter, mediante las siguientes
cuentas oficiales, para su traslado a la poblacion:

- @AreaSeguridadCS, cuenta oficial de Twitter del ASPEM del Ayuntamiento de
Castello.

- @AjuntCastello, cuenta oficial de Twitter del Ayuntamiento de Castelld.
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5.5.5

- @VenACastellon, cuenta oficial de Twitter del Patronat de Turisme del
Ayuntamiento de Castelld.

Vulnerabilidad de las personas

La poblacion que podria ser afectada por un accidente durante las celebraciones pertenecera

a alguno de los siguientes grupos:

Publico asistente a las playas o que se encuentre en su entorno.
Vecinos proximos a las playas.
Participantes en eventos extraordinarios.

Miembros de los servicios y organizaciones que colaboran con los trabajos en las
playas.

Usuarios transeuntes.

Usuarios de locales que se encuentren a lo largo de su recorrido o en el entorno de
la celebracion.

Poblacion en general.

Ademas, se pueden dividir en tres grupos, en funcioén de su vulnerabilidad:

Vulnerabilidad Baja: Personal de la organizacion de actividades y de seguridad y
emergencias.

Vulnerabilidad Media: Participantes, visitantes y publico en general.

Vulnerabilidad Alta: Nifios, personas con discapacidad, personas mayores vy
autoridades.

Las indicaciones de autoproteccion y seguridad se incluyen en el anexo correspondiente de

este documento.

5.5.6

Relacion entre el accidente, poblacién afectada y medida a
adoptar

En este apartado se especifican las medidas de proteccion a la poblacion a aplicar en funcion

del tipo de accidente ocurrido durante la celebracion el evento.

Las medidas que se incluyen son las que se deberan aplicar en los primeros momentos, con

posterioridad, una vez constituido el PMA, y partiendo de la informacion que el Director de
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éste, facilite al Director del Plan, podran variarse las medidas en funcién de las condiciones

meteoroldgicas, las consecuencias reales del accidente, etc.

Se establecera, en todos los casos y para todos los accidentes, como medida prioritaria a
adoptar en un primer momento, el alejamiento del publico de la zona donde se haya producido

la incidencia.

Nivel de la

. Medidas principales de proteccion a la poblacién
emergencia

Emergencia de ® Alejamiento del publico de la zona inmediata al lugar de la incidencia.
Siiuacioni ® Balizamiento momentaneo o hasta fin del acto de la zona afectada.

® FEvacuacion del publico de la zona inmediata al lugar de la emergencia.

Emgrger)cia de ® Zonificacién de la zona afectada para facilitar la intervencion y preservar la seguridad del publico y
Situacion 1 asistentes.

® Balizamiento momentaneo o hasta fin del acto de la zona afectada.

® Evacuacion general del publico asistente.

Emergencia de ® Zonificacion de la zona afectada para facilitar la intervencion y preservar la seguridad del publico y
Situacion 2 asistentes.

® Balizamiento momentaneo o hasta fin del acto de la zona afectada.

55.7 Rutas de evacuacion

Las rutas de evacuacion se establecen en el procedimiento general de seguridad. Los

servicios que deberan gestionar la evacuacion son:
e PLCS.
e Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas.

¢ Oftros servicios de seguridad que puedan intervenir.

5.6 Medidas de proteccion de los bienes

Los medios dispuestos en los dispositivos preventivos de seguridad velaran por la
conservacion de bienes y patrimonio comun, frente a los comportamientos incivicos o

incidentes que puedan surgir. Los elementos vulnerables son los siguientes:

e Mobiliario urbano.

e Zonas ajardinadas y medio natural.
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¢ Infraestructuras e instalaciones.
o Edificios patrimoniales o de interés colectivo.

o Edificios y viviendas situadas en el entorno inmediato de lugar de desarrollo de las
actividades.

e Infraestructuras e instalaciones.

5.7 Medidas de proteccion del medio ambiente

El Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas y PLCS ejerceran una vigilancia
continua sobre posibles situaciones de riesgo medioambiental, segun sus procedimientos

internos.
Los riesgos mas apreciables son:

o Degradacion de las zonas dunares especialmente protegidas por invasién de las
mismas.

¢ Contaminacién marina accidental, situacion ante la cual se activara la planificacion
correspondiente de ambito superior.
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6.1 Puntos singulares y zonas con requerimientos

especiales

Se deben considerar los puntos singulares y las zonas que tengan algun tipo de requerimiento
especial, en relacién a los usos previstos, los riesgos asociados y su funcién en el marco de
la planificacion ante emergencias, de manera que presenten en todo momento el estado
necesario para que puedan desarrollarse las actividades planificadas y puedan cumplir con la
funcién que tienen asignada, sin obstaculos, elementos u otras circunstancias que la dificulten
o impidan, garantizdndose en todo momento las adecuadas condiciones de seguridad.

Particularmente hay que controlar los siguientes elementos:

e Puntos singulares:

- Puntos de informacién, a los que el publico debe acudir ante cualquier necesidad
o circunstancia que requiera participacion de la entidad organizadora, de los
servicios que ésta tenga concertados o de las ayudas externas.

- Vias de alejamiento y evacuacion.

- Puntos de reunion, en caso de evacuacion.

- Ubicacion del Puesto de Mando Preventivo (PMP).
- Ubicacion del Puesto de Mando Avanzado (PMA).

- Ubicacion de los recursos del Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en
Playas.

- Puntos de acceso de vehiculos de seguridad y emergencias.

- Centro de Recepcion de Medios (CRM).

- Zonas de emplazamiento de vehiculos de seguridad y emergencias.
- Zonas de operacion de vehiculos de seguridad y emergencias.

- Cualquier otro que se considere relevante a estos efectos.

e Las zonas de uso restringido o con requerimientos especiales.
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6.1.1 Puntos de informacion

El publico debe tener una referencia de adénde acudir personalmente en caso de necesidad
de ayuda o informacion. Por lo tanto, quien solicite algun tipo de informacion relacionada con

el evento debe ser dirigido a:

e Los agentes dispuestos sobre el terreno, de cualquiera de los servicios intervinientes,
PLCS o Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas, de manera
preferente.

e (Casetas de PLCS.

e Postas del Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas.

6.1.2 Vias de evacuacion

Técnicamente se debe hablar de alejamiento, en el que el publico abandona por sus propios
medios la zona afectada, distanciandose del riesgo, frente a la evacuacion, en la que hay que
proveer de medios de transporte a las personas que deben ser desplazadas para que puedan
hacerlo. En todo caso, los itinerarios que convencionalmente se entienden como rutas de
evacuacion, en caso de que deba decretarse el alejamiento o evacuacion del publico asistente

al espectaculo, bien de manera parcial, bien de manera general, se establecen a continuacion:

e Playa del Pinar: La evacuacion de esta playa se realizara hacia la avenida de
Ferrandis Salvador, mediante los siguientes viales, relacionados de sur a norte, que
unen perpendicularmente el paseo maritimo y dicha avenida:

- Calle del Astronomo Francesc Arago.
- Avenida de las Conchas.

- Calle de Yucatan.

- Calle de Maracaibo

- Calle de Tampa.

- Calle de Miami.

- Avenida del Parque.

- Calle de Copacabana.

- Calle del Mar Adriatic, hasta la avenida de Castalia y desde ésta hacia calle de
Copacabana (sur) o calle de Ondarreta (norte).

- Calle de Ondarreta.

- Calles de Fuenterrabia y del Mar Baltic.
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- Paseo maritimo, en el extremo norte de la playa del Pinar, hasta la glorieta de la
avenida de Ferrandis Salvador con el camino de la Plana.

e Playa del Gurugu: La evacuacion de esta playa se realizara directamente hacia la
avenida de Ferrandis Salvador, a través del paseo maritimo y, en funcion de la
situacion, dirigiendo al publico hacia el norte (avenida de Ferrandis Salvador) o hacia
el sur (camino de la Plana y la propia avenida de Ferrandis Salvador):

6.1.3 Puntos de reunién

Al tratarse de espacios abiertos y sin limitacion ni control de acceso, no se considera oportuno
establecer puntos de reunidn especificos. En general, en caso de que sea necesario desalojar
un sector de las playas, se debera optar por ordenar el alejamiento y dispersion del publico

asistente, segun el procedimiento establecido.

Si, por alguna circunstancia, se estima oportuno realizar una acciéon de alejamiento
concentrando al publico en un punto de reunién, la Direccion del Puesto de Mando Avanzado
(PMA) debera decidir el lugar a utilizar, segun las indicaciones de la Direccion del Plan,
eligiendo en la medida de lo posible espacios urbanos amplios y de buen acceso,
comunicandolo a todos los recursos participantes y al publico, segun el procedimiento
establecido. Si no se ha constituido el PMA, el responsable de la evacuacion sera, la persona

que esté al mando de la situacion, segun la naturaleza de la misma.

6.1.4 Ubicacion del Puesto de Mando Preventivo (PMP)

En caso de no estar definido de manera particular para un evento dado, el emplazamiento del
PMP sera establecido por el Director del PMP, segun su criterios, en comunicacién y acuerdo
con el Coordinador del Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo, en funcién de

cualquier circunstancia que asi lo aconseje, debiendo en su caso ser notificado a:

e La Direccién del Plan.

e Los Coordinadores de los Dispositivos Preventivos.
6.1.5 Ubicacidén de los de los recursos de los Dispositivos

Preventivos

La ubicacién de los diferentes Dispositivos Preventivos movilizados en caso de activacién del

Plan en fase de preemergencia se definira en el correspondiente procedimiento en caso de
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eventos especiales y, en otras situaciones y en todo caso, segun disponga el Director del
PMP, en comunicacién y acuerdo con la Direccion del Plan y los Coordinadores de los

Dispositivos Preventivos.

Igualmente, cualquier cambio en la ubicacion de los recursos debe ser autorizada por la
Direccion del PMP e informada a la Direccion del Plan y a los Coordinadores de los

Dispositivos Preventivos.

6.1.6 Centro de Recepcion de Medios (CRM)

La intervencion de los recursos se realizard segun lo establecido en el Plan, bajo las

indicaciones del Puesto de Mando.

Si en algun momento es necesario incorporar recursos adicionales, se estara a lo indicado
desde el Puesto de Mando para dirigirlos al CRM que se haya establecido, en el que agentes
de PLCS los recibiran, tomaran datos y guiaran hasta el punto en el sea necesaria su

presencia o lugar en el que deban ubicarse a la espera de instrucciones.
Lugares adecuados para establecer el CRM son:

e Solar de la Autoridad Portuaria en la avenida de Ferrandis Salvador, esquina con la
calle del Astrbnomo Francesc Aragd, habitualmente cerrado, habilitado como
aparcamiento para eventos con gran afluencia de publico, previa solicitud a la dicha
Autoridad Portuaria.

e Aparcamiento para autocaravanas en la calle del Astronomo Francesc Arago, junto
al Planetario, previo despeje.

e Aparcamiento del Parque Litoral, previo despeje.

e Aparcamiento anexo a los terrenos del aerédromo, en la playa del Gurugu, previo
despeje.

e Camino Motor del Serradal.

e Aparcamiento del paseo maritimo, a la altura del numero 334 de la avenida de
Ferrandis Salvador, frente a la travesia Serradal N° 16 o camino de Senillar.

6.1.7 Puntos de acceso de vehiculos de seguridad y emergencias

Los accesos a las playas de Castelld en situacion de normalidad son buenos, como

corresponde a una zona totalmente urbanizada. Los mas importantes son:
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e Desde el norte, en el limite con el término municipal de Benicassim, por la avenida
de Ferrandis Salvador, desde el camino de la Ratlla de Benicassim.

o Desde el oeste, entre las playas del Gurugu y del Pinar, por el camino de la Plana.

e Desde el sur, por la avenida de Ferrandis Salvador, desde el Grau y, desde ésta, por

las calles del Astronomo Francesc Aragd, Tampa, Copacabana, Ondarreta y del Mar

Baltic, unidas todas ellas en su extremo este por la calle del Astronomo Pierre
Mechain y la avenida de Castalia.

No obstante, en época estival, presentan las dificultades propias de la gran afluencia de

publico a las playas, que los puede llegar a colapsar. Esto es especialmente relevante en

situaciones extraordinarias, como la celebracién de la Nit de Sant Joan, que requiere un

tratamiento especifico de trafico.

La posible existencia de vehiculos mal estacionados, atascos y presencia de publico en las
calzadas puede hacer complicada la movilidad de los vehiculos de seguridad y emergencias,
por lo que resulta extremadamente importante mantener la coordinacién, comunicacion vy
colaboracion necesarias entre todos los servicios intervinientes, en caso de activacion del

Plan.

En el caso de cierre de viales por la celebracion de eventos extraordinarios hay que tener en

cuenta las siguientes consideraciones:

¢ Durante todas las fases de la celebracion del evento hay que asegurar que no haya
trafico de vehiculos y prever la posible salida desde aparcamientos privados.

o Hay que garantizar que las calles y las vias de acceso y de evacuacién en la zona
del evento permitan la movilidad de los servicios de emergencia en el lugary, si fuera
necesaria, la evacuacion del publico.

e En todos los puntos de acceso al evento, debe haber agentes de PLCS, que seran
quienes deban colaborar en primera instancia en la entrada y salida de vehiculos de
seguridad y emergencias.

e Durante los eventos se suelen instalar vallas y cintas de balizamiento para delimitar
las zonas permitidas y prohibidas al publico, que pueden hacer de barrera en caso
de que deban acceder vehiculos de seguridad y emergencias, por lo que debe
comprobarse la necesidad de retirarlas.

El acceso de vehiculos a la propia playa debe limitarse en la medida de lo posible, tanto por

el dafio medioambiental que pueda producirse como por las dificultades de movilidad de los
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vehiculos en una superficie arenosa e irregular. Unicamente podran acceder vehiculos con
traccion a las cuatro ruedas y cuyos conductores tengan las competencias adecuadas para
ello. El acceso preferente se realizara por la desembocadura del Rio Seco de Borriol, entre
las playas del Gurugu y del Serradal. Si se desea acceder a las playas del Gurugu o del Pinar,
se entrara por el lado sur (margen derecho) y si se desea acceder a la playa del Serradal, se

entrara por el lado norte (margen izquierdo).

6.1.8 Zonas de emplazamiento de vehiculos de seguridad y
emergencias, en caso de emergencia

Se estara a lo indicado desde el Puesto de Mando para el emplazamiento en el punto que se
haya establecido, en el que efectivos de la Unidad Basica de Seguridad, preferentemente de

PLCS, les recibiran y ayudaran en el emplazamiento.

6.1.9 Zonas de operacion de vehiculos de seguridad y emergencias,
en caso de emergencia

Si es necesaria la intervencion de vehiculos de emergencia, se debe asegurar el entorno, para
permitir que realicen sus operaciones con eficacia y seguridad, tanto para los propios recursos

como para el publico en general.

Se estara a lo indicado por los responsables de los recursos que deban intervenir, quienes
decidiran sobre las condiciones de trabajo que necesitan, comunicandolas al Puesto de
Mando y contando con el apoyo de los agentes de PLCS, en el despeje de la zona y facilitacion

de las maniobras que se deban realizar.

6.1.10 Puntos de gran afluencia de publico

En general, los accesos a las playas son puntos en los que puede haber una elevada
intensidad de peatones, entrando o saliendo de las mismas. En las playas del Gurugu y del
Serradal, estos movimientos implican frecuentemente el cruce de la avenida de Ferrandis

Salvador, con el consiguiente riesgo de atropellos y accidentes.

Ademas, en eventos masivos, se debera identificar y controlar la aglomeracion en los puntos
donde se prevé la mayor afluencia de publico. Se estara a lo indicado para cada evento que

requiera de esta especificacion.
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6.1.11  Zonas de uso restringido o con requerimientos especiales

Se deberan controlar puntos con requerimientos especiales. Se estara a lo indicado para cada

evento que requiera de esta especificacion.

Particularmente, hay que tener en cuenta las zonas dunares protegidas en las playas,

especialmente en la del Pinar y la del Serradal.

Otras zonas que se deben mantener bajo control y con restriccion de acceso al publico son
las desembocaduras de las acequias que llegan a las playas, relacionadas en otro punto del

Plan, asi como en la del Rio Seco de Borriol.

Los vehiculos de los distintos servicios de seguridad y emergencias, asi como los del Servicio
de Salvamento y Socorrismo, no deben circular a lo largo de las pasarelas de manera porque
dicho uso las deteriora gravemente. Este deterioro es de dificil subsanacion y afecta, tanto a
los usuarios como a las propias playas, ya que pone en peligro el mantenimiento de los

distintos certificados de calidad que poseen.

Por otro lado, los usuarios de actividades nauticas y los bafistas deben estar a lo establecido

en la Ordenanza Reguladora de la Playa de Castell6.

6.2 Comprobaciones, control y seguimiento

El Coordinador del Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo, en colaboraciéon con los
servicios técnicos, de seguridad y de emergencia del Ayuntamiento de Castelld, debe realizar
las comprobaciones y verificaciones que se detallan en los puntos siguientes para garantizar
que estan dispuestas todas las medidas e instalaciones que sean necesarias para que las
actividades en las playas se desarrollen con seguridad. En su caso, se informara a los distintos
servicios municipales de cuanto sea de relevancia o segun las indicaciones que se le hayan

transmitido.

Ademas, debera realizar un seguimiento puntual de los incidentes y hechos destacables que
se puedan suceder, asi como de las intervenciones que pueda haber por parte de cualquiera
de los servicios dispuestos, anotando en todo caso la hora en la que se han sucedido dichos

incidentes o intervenciones y detallando cuanto sea de relevancia.
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El Coordinador del Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo debera gestionar dicha
informacién para que quede adecuadamente archivada y vinculada al evento para poder
recurrir a la misma si es necesario, por cualquier motivo, de manera inmediata o pasado el

tiempo.

6.2.1 Factores meteorologicos, estado del mar y situaciones externas
de preemergencia o0 emergencia

Se debe monitorizar continuamente, por parte del Coordinador del Servicio Municipal de
Salvamento y Socorrismo, la situacién meteoroldgica y el estado del mar, analizando las
previsiones con dias de antelacion, asi como la existente en cada momento, mientras se

presta el servicio. En funcion de las condiciones se deben prever:

e Posibles situaciones de riesgo por el estado del mar.

e Posibles situaciones de riesgo por caida de objetos en caso de vientos o lluvias
fuertes.

e Posibles situaciones de riesgo por afectacién a los equipos e instalaciones con los
que se cuenta en el Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas.

e Posible alteracion del orden publico.

e Prohibicion del bafio y/o evacuacion de las playas, segun el criterio establecido, por
aviso de fendmenos meteoroldgicos adversos o por preemergencias 0 emergencias
por razones meteoroldgicas.

La Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET) proporciona esta informacion en su web, en la
que se ofrece la situacién meteoroldgica, su prevision a corto plazo y los posibles avisos por
fendmenos adversos, segun el ambito territorial. Se pueden consultar las previsiones y avisos

de AEMET, a través del siguiente enlace:

Avisos de AEMET para el Litoral sur de la provincia de Castelld
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Se pueden consultar los parametros del viento existente y del resto de condiciones
meteorolégicas en tiempo real proporcionados por las estaciones municipales,
particularmente la situada en el parque de bomberos del puerto de Castelld, a través del

siguiente enlace:

Prevision para Castelld y estaciones meteoroldégicas municipales

Ademas, el SPEIS municipal puede aportar un anemémetro para medir la velocidad del viento,

en caso de que las condiciones meteoroldgicas lo hagan recomendable por alguna razén.

Igualmente, se debe estar pendiente a la posible declaracion de Situacion de Preemergencia
o Emergencia, por 1+1-2 Comunitat Valenciana, por causas meteoroldgicas o de cualquier
otro tipo, que puedan afectar al entorno de las Playas de Castelld. Se pueden consultar las

situaciones de preemergencia y emergencia, a través del siguiente enlace:

Preemergencias o emergencias decretadas por 1¢1+2 Comunitat

Valenciana

6.2.2 Banderas relativas al estado del mar

Corresponde a los responsables del Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en
Playas la determinacion del color de la bandera que sefaliza del estado del mar, segun sus
criterios técnicos. En todo caso, se estara a lo establecido en la Ordenanza. Las banderas de
sefalizacion de habilitacion para el bafio determinaran la aptitud de las condiciones de las

aguas para el bafo. Las banderas se clasificaran por colores, correspondiendo:
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o Verde: Apto para el bafio.

e Amarilla;: Precaucion. Permitira el bafio con ciertas restricciones. Previene de un

cierto peligro en el bafio derivado de las condiciones del mar observadas y/o debido
a la existencia de animales, elementos flotantes, contaminaciéon, u otras
circunstancias de riesgo para la salud de las personas.

Roja: Prohibido el bafio. Previene de un grave peligro en el bafio para la vida o salud
de las personas, bien sea por las condiciones del mar o por la existencia de animales,
elementos flotantes, contaminacién, u otras circunstancias de riesgo para la salud de
las personas.

A este respecto, PLCS y el Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas podran

impedir que los banistas entren al mar cuando la bandera sea de color rojo sefialando el

peligro.

La ausencia de bandera significara que no existe servicio de salvamento y socorrismo. No

obstante, las banderas anteriores se podran complementar con otras que indiquen

concretamente el peligro a prevenir.

6.2.3

6.2.4

Situacién de estructuras y elementos provisionales

Las estructuras y elementos provisionales en la playa se deben ajustar a lo
proyectado y se debe comprobar que se ha certificado su aptitud para ser puestos
en servicio.

Sistemas y equipos de comunicacion

Respecto a las emisoras de radiocomunicacion se debe considerar:

El funcionamiento de los equipos.

La cobertura y alcance en la zona de la actividad.

La duracién de las baterias respecto al evento y su posible sustitucion.

Las posibles interferencias entre equipos de distintos recursos.
Respecto a los teléfonos moéviles se debe considerar:

- El funcionamiento de los equipos.
- La cobertura y alcance en el recinto.

- La duracion de las baterias respecto al evento y su posible sustitucion.
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6.2.5

Informacidn sobre la situacién en la playa a los recursos
adscritos al Plan y otros participantes

Los recursos adscritos al Plan se deben coordinar mediante el presenta plan, teniendo la

informacion y formacién necesaria sobre:

e Las acciones a realizar ante las distintas situaciones de emergencia que se puedan

6.2.6

presentar.

Los mecanismos de comunicacion en todas las fases de las posibles situaciones de
emergencia.

Las medidas de seguridad y atencién de victimas en caso de incidente.
Las vias de acceso de los servicios de seguridad y emergencias.

En su caso, la localizacion del Puesto de Mando Preventivo o Avanzado.
La tipologia y ubicacion de los recursos sanitarios.

Lo establecido sobre la localizacion del Punto de informacion para atencion al publico
y localizacién de menores.

Lo establecido sobre las vias de evacuacion y puntos de reunidon en caso de
evacuacion o desalojo por emergencia.

Control del entorno y seguridad en las actividades

Se debe controlar la circulacion externa de vehiculos e impedir su acceso al entorno
de la actividad, segun el procedimiento previsto por PLCS.

En todo momento se deben mantener despejados los accesos y zonas reservadas a
los vehiculos de emergencia asi como aquellas otras que tengan algun tipo de
requerimiento especial, segun se ha sefalado anteriormente.

Todos los agentes participantes, sea cual sea el colectivo al que pertenecen, deben
mantener una actitud de atencion permanente ante el modo en el que esté
discurriendo la actividad y las circunstancias que puedan darse o hayan sucedido.

Durante la prestacion del servicio, el personal de salvamento, seguridad vy
emergencias debe estar comunicado, siguiendo el procedimiento establecido, para
poder dar la informacién necesaria o recibir las 6rdenes que sean oportunas.
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6.2.7

6.2.8

6.2.9

En caso de que se detecte cualquier circunstancia andmala o que requiera atencion,
se debe comunicar de forma ordenada, reaccionando con proporcion, discrecion y
cumplimiento de lo establecido en el Plan.

Proteccion de los menores

Siendo actividades en el que se prevé una apreciable afluencia de publico infantil, se
debe fomentar el uso de pulseras de identificacién o algun otro medio similar, que
facilite la localizacién de menores extraviados.

Se debe divulgar la existencia de las casetas de PLCS y postas del Servicio Municipal
de Salvamento y Socorrismo en Playas como puntos de recogida para menores
extraviados.

Control de acceso y seguridad en el entorno

Se deben evitar situaciones de aglomeracién descontroladas.

Se debe informar a los usuarios de las normas de seguridad y autoproteccion.

Se debe evitar el acceso de menores a los lugares que tengan prohibidos.

Se debe controlar la presencia de personas conflictivas (intoxicados, bebidos, etc.).

Se debe ayudar a las personas discapacitadas a acceder y desalojar el lugar.

Técnicas de control de masas

En caso de grandes aglomeraciones en lugares no previstos, cuando se produzcan
exaltaciones o cuando se estime oportuno se puede utilizar la megafonia para
intervenir y evitar situaciones de riesgo. El Servicio Municipal de Salvamento y
Socorrismo debe tener preparados mensajes tipo para las distintas situaciones que
puedan preverse.

Para evitar grupos, colectivos o aglomeraciones que puedan evolucionar hacia
actitudes peligrosas se pueden utilizar las siguientes técnicas:

- Gestion de los embriagados y zonas de descanso. Conviene tener localizadas
zonas anchas para que las personas indispuestas puedan descansar.

- Control de las zonas de paso, evitando que se conviertan en zonas de
aglomeracion y estancamiento.
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- En el caso de que se deba de controlar o desviar el flujo de personas, se indicaran
las alternativas.

Criterios de interrupcion, modificacion, suspension o

prohibicion de las actividades habituales y/o
extraordinarias

Ademas del bafo y las actividades habituales propias de las playas, debe garantizarse que

todas las demas actividades extraordinarias que se celebren en las mismas discurran con

seguridad, particularmente con gran afluencia de publico. Puede haber distintas situaciones

en las cuales se deba plantear la modificacion o suspension de las actividades habituales y/o

extraordinarias. Dicha decision corresponde, en general, a la Direccién del Plan, cuando se

de alguna de las siguientes circunstancias:

Existencia de condiciones meteoroldgicas o técnicas que impliquen riesgo para las
personas o bienes.

Cuando las condiciones de seguridad y emergencia establecidas en las
autorizaciones administrativas que sean de aplicacion no se cumplan, de forma que
afecten gravemente a la seguridad de las personas.

Cuando se produzca acceso del publico a la zona de seguridad o a la zona de
lanzamiento, en el caso de espectaculos pirotécnicos.

Cuando se den otras circunstancias, no previstas, debidamente justificadas que
impliquen cierto peligro para las personas o bienes.

En caso de que se verifique alguna de estas circunstancias, se debe valorar la situacion para

tomar una de las siguientes opciones:

En su caso, continuar con la actividad, considerando que no existe riesgo afiadido
alguno y sin menoscabo de la seguridad.

En su caso, maodificar la actividad en la medida en que sea necesario para poderla
celebrar sin riesgo afiadido alguno y sin menoscabo de la seguridad.

En su caso, detener temporalmente el inicio de la actividad, para realizar las acciones
necesarias o esperar a que se den las condiciones adecuadas que permitan poderla
celebrar sin riesgo afiadido alguno y sin menoscabo de la seguridad.
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¢ En su caso, suspender definitivamente la actividad, si no se puede garantizar que se
pueda celebrar en las condiciones de seguridad necesarias o si se verifica alguno de
los criterios de suspension especificados a continuacion.
En situaciones de riesgo inminente, los servicios publicos de seguridad o emergencias que
estén presentes, la Direccion del Puesto de Mando Preventivo o la Direccion del Plan podran,
individualmente o de manera coral, interrumpir o suspender las actividades cuando se
produzca alguno de los hechos que se detallan mas adelante, comunicando inmediatamente
la situacion al resto de agentes mencionados, si no han estado presentes en la toma de la
decision.
De cualquiera de estas decisiones (modificaciéon, retraso, aplazamiento o suspension
definitiva) se dara conocimiento a través del Gabinete Municipal de Comunicacién y del resto

de medios que se definen en el apartado correspondiente del Plan.

En el siguiente cuadro se recogen las situaciones que pueden desencadenar una alteracion
en el desarrollo previsto de los eventos, la definicion técnica del riesgo, la descripcion de la

situacion de emergencia y la relacion de medidas a tomar.
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m Situacion de emergencia Medidas a tomar

® Avisos de AEMET
por Fenébmenos
Meteoroldgicos
Adversos (viento,
lluvia, fenémenos
maritimos o
temperaturas
extremas).

Aviso nivel
amarillo

® Enestas
situaciones se
debe realizar un

seguimiento Aviso nivel
previo, con la naranja
suficiente

antelacion

respecto a la
celebracion de la
actividad.

® Se debe realizar
comunicacion
publica de la Aviso nivel
situacion. rojo

Bandera verde °

Bandera
amarilla

® Estado del mar

Bandera roja

® Alertas de
1¢1.2CV.

® Se debe realizar
comunicacion
publica de la
situacion.

Emergencia
externa

® Avisos
procedentes de la
actividad.

Incidentes en
la actividad

® Se debe realizar
comunicacion
publica de la
situacion.

No existe riesgo meteoroldgico para la
poblacion en general aunque si para
alguna actividad concreta (fenémenos
meteoroldgicos habituales pero
potencialmente peligrosos) o
localizacién de alta vulnerabilidad, como
una gran conurbacion.

CCE Generalitat puede declarar la
situacion de preemergencia o
emergencia.

Existe un riesgo meteoroldgico
importante (fendmenos meteorolégicos
no habituales y con cierto grado de
peligro para las actividades usuales).

CCE Generalitat declara la situacién de
preemergencia 0 emergencia.

El riesgo meteoroldgico es extremo
(fenémenos meteorolégicos no
habituales, de intensidad excepcional y
con un nivel de riesgo para la poblacién
muy alto).

CCE Generalitat declara la situaciéon de
emergencia.

Mar apto para el bafio.

Precaucion. Cierto peligro en el bafio
derivado de las condiciones del mar
observadas y/o debido a la existencia de
animales, elementos flotantes,
contaminacion, u otras circunstancias de
riesgo para la salud de las personas.

Grave peligro en el bafio para la vida o
salud de las personas bien sea por las
condiciones del mar o por la existencia
de animales, elementos flotantes,

contaminacion, u otras circunstancias.

Preemergencia

Emergencia

Situacion 0

Situacion 1

Situacion 2

Analisis previo e in situ de la
situacion.

Valoracién de modificacion,
detencion o suspension.

Es la decision mas compleja

porque es la que plantea mas
dudas sobre la continuacién o
suspension de las actividades.

Analisis previo e in situ de la
situacion.

Valoracion de modificacion,
detencion o suspension.

Suspension, salvo en caso de
temperaturas extremas, en el
que cabe valoracion.

Ninguna.

Bario permitido con
restricciones.

Prohibicion del bafo.

Analisis de la situacion,
valorando la proximidad del
riesgo y su afectacién a la
actividad

Valoracién de modificacion,
detencion o suspension,
considerando la especial
vulnerabilidad del espectaculo
pirotécnico.

Analisis de la situacion,
valorando la tipologia del
riesgo y su afectacién a la
actividad

Valoracion de modificacion,
detencion o suspension,
considerando la especial
vulnerabilidad del espectaculo
pirotécnico.

Suspension
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6.4 Deteccion, alerta y notificacion de incidentes

6.4.1 Deteccion de la incidencia o accidente y criterios de notificacion

La deteccion de cualquier incidencia o emergencia se puede dar, basicamente, de los

siguientes modos:

e Por cualquier particular que llame al teléfono 1-1:2 Comunitat Valenciana.

En este caso, si no se produce la deteccion por otros medios, la noticia sobre la
incidencia llegara a través del Sistema de Gestion de Emergencias y
Comunicaciones “1-1-2 Comunitat Valenciana” a las agencias integradas, segun lo
que establece el protocolo del CCE Generalitat, en funcién del tipo de situacion.
Desde las centrales que reciban el aviso de 1-1-2 Comunitat Valenciana se informara
a nivel interno, movilizando los recursos correspondientes. Tanto PLCS como el
SPEIS municipal son agencias integradas en dicho sistema de la Generalitat.

e Por cualquier particular que llame una central de coordinacion distinta de 1-1-2
Comunitat Valenciana (091, 092, etc.)

En este caso, si no se produce la deteccion por otros medios, desde la Central que
haya recibido el aviso se informara a 1-1-2 Comunitat Valenciana, segun el
procedimiento habitual, ademas de implementar los procedimientos particulares
previstos segun la situacion.

e Por los agentes de los recursos adscritos al Plan:

- El agente que haya detectado la situacion debe informar a su Coordinador.

- EI Coordinador del servicio que haya detectado la situacién debe movilizarse
segun su procedimiento e informar a PLCS. A su vez, PLCS debe movilizarse
segun su procedimiento, e informar al CIMSE, desde donde se dara traslado de la
situacion a 1-1-2 Comunitat Valenciana.

6.4.2 Canales de notificacion de accidentes
La notificacion de accidentes se realizara:

e Por radio, de manera preferente, segun el procedimiento de comunicaciones
establecido.

e Por teléfono, de manera complementaria.
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6.4.3

Principios para la notificacion de incidentes

Todos los incidentes deben ser inmediatamente puestas en conocimiento de PLCS,
que actuara segun su procedimiento interno.

La notificacion a PLCS se hara por parte del Jefe de Playa o del Coordinador del
Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo, si la situacion la ha detectado uno
de sus socorristas.

En funciéon de su gravedad, la Direccién del Plan sera informada de la situacion a
través de los canales habituales del ASPEM del Ayuntamiento de Castell6.

En toda comunicacion de incidentes deben incluirse como minimo, el siguiente contenido:

6.5

6.5.1

Existencia de victimas y su estado.
Ubicacion precisa del lugar y condiciones de acceso.

Descripcion de la situacion identificando, particularmente, si se trata de un
ahogamiento, incendio, explosion, accidente, incidencia de seguridad vial, de
seguridad publica, asistencia sanitaria, etc.

Fase en que se encuentra la emergencia.

Medidas iniciales que se han tomado para mitigar la situacion.

Respuesta a un incidente

Procedimiento general de respuesta a un incidente

Siempre que se produzca un incidente en el ambito de las playas, debe procederse del

siguiente modo:

Los requerimientos del Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas a
PLCS se realizaran:

- Alos agentes del Servicio de Playa de PLCS, de manera general, por teléfono y/o
por radio.

- Al CIMSE, si no se puede contactar con los agentes del Servicio de Playa de
PLCS, de manera alternativa.
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o Silasituacion la detecta el Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas,
la debe comunicar a PLCS, para valorar conjuntamente la necesidad de desplazar
recursos al incidente de manera inmediata o esperar nuevas comunicaciones.

e El personal del Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas debera
requerir el auxilio de agentes de PLCS cuando deban ejecutarse acciones que
impliquen el ejercicio de autoridad.

e La movilizacion de recursos la ordenara el mando o responsable natural de cada
servicio o colectivo.

e Hay que mostrarse con tranquilidad ante la poblacion, pero con firmeza en las
decisiones. En su caso, se deberan realizar las comunicaciones oportunas, segun lo
establecido en el procedimiento correspondiente.

e El mando de la intervencion lo asumira un responsable de uno de los servicios
municipales movilizados, en funcién de la naturaleza de la situacion:

- En caso de incendio o salvamento, el mando lo asumira el responsable del SPEIS
municipal.

- En caso de alteracion de orden publico, seguridad vial, etc., el mando lo asumira
el responsable de PLCS.

- En caso de atencion sanitaria, el mando lo asumira el responsable de PLCS.

- En cualquier otra situacion o en caso de duda, La Direccion del Plan o, en su
defecto, la Direccion del Puesto de Mando establecera a quién le corresponde
asumir el mando de la intervencion.

- Hasta el momento de la llegada del responsable de PLCS o SPEIS municipal, el
mando lo asumira el Jefe de Playa.

¢ EI mando responsable de la intervencion debera actualizar la informacion desde el
lugar del suceso comunicandola al CIMSE.

e Los recursos no movilizados quedan a la espera, en situacion de alerta.
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6.5.2

Respuesta a la emergencia en funcién de su gravedad

En funciodn de la situacion de emergencia activada, durante la respuesta a las emergencias se

realizaran las siguientes acciones en cuanto a evaluacién de la situacion, toma de decisiones

y proteccion de los asistentes:

Emergencia

Situacion 0

Situacion 1

Evaluacion de la situacion

Situacion que puede ser
controlada por los recursos
adscritos al Plan.

La afectacion al desarrollo
de las celebraciones es
minima o nula.

La situacion esta en una
fase inestable y puede
agravarse.

Situacioén que requiere de
gran parte de los recursos
previstos en el Plany la
activacion, al menos en
modo de alerta, de medios
no adscritos al mismo.

La afectacion al desarrollo
de las actividades es
importante, debiendo
introducirse cambios
sustanciales o, incluso,
suspendiéndose las
mismas, de manera
temporal o definitiva.

Se debe valorar la
activacion de la planificacion
de ambito superior.

Toma de decisiones

Iniciar acciones que sean
abordables, sin asumir
riesgos.

Activar los recursos del Plan
y realizar seguimiento hasta
resolucion de la situacion o
hasta llegada de otros
recursos.

Valorar acciones a tomar si la
situacion evoluciona
desfavorablemente.

En su caso, ordenar medidas
de proteccion.

Activar los recursos del Plan
y alertar o movilizar recursos
adicionales, no adscritos al
mismo.

Recepcion de recursos
adicionales en CRM.

Ordenar evacuacion o
confinamiento.

Proteccion de los asistentes

® FEvacuacion del publico de
la zona inmediata al lugar
de la emergencia.

® Zonificacién de la zona
afectada para facilitar la
intervencion y preservar la
seguridad del publico
presente.

® Balizamiento momentaneo
o hasta fin del acto de la
zona afectada.

® Evacuacion general del
publico presente.

® Zonificacién de la zona
afectada para facilitar la
intervencion y preservar la
seguridad del publico y
asistentes.

Situacién que requiere la activacion de la planificacion de ambito superior
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7.1 Introduccion

Tanto en la zona litoral del término municipal de Castell6 como en la zona maritima frente al
mismo pueden darse situaciones que requieran la intervencion de los servicios competentes
para asistir o rescatar a personas expuestas a distintos tipos de riesgo, auxiliar a
embarcaciones que lo necesiten, mitigar episodios de contaminacion marina, garantizar la

navegacion que pueda verse comprometida por objetos flotantes y otras situaciones similares.

En este ambito, la Sociedad de Salvamento y Seguridad Maritima, Salvamento Maritimo, es
una Entidad Publica Empresarial adscrita al Ministerio de Fomento a través de la Direccidn
General de la Marina Mercante. Creada en 1992 por la Ley de Puertos del Estado y de la
Marina Mercante, entré en funcionamiento en 1993 y su razdn de ser es la proteccion de la
vida en la mar en el area de responsabilidad de salvamento espafiola. Su mision esta
especificamente establecida en el Texto Refundido de la Ley de Puertos del Estado y de la
Marina Mercante (aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2011, de 5 de septiembre de

2011), que fija como fin de la Sociedad la prestacion de servicios de:

e Salvamento de la vida humana en la mar.
e Prevencion y lucha contra la contaminacion del medio marino.

¢ Prestacion de los servicios de seguimiento y ayuda al trafico maritimo, de seguridad
maritima y la navegacion.

e Remolque y embarcaciones auxiliares.
e Agquellos complementarios de los anteriores.

Todos estos servicios tienen como finalidad la proteccion de la vida humana, la vida marina

animal y vegetal en la mar y se implementan mediante el Plan Nacional de Seguridad y
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Salvamento Maritimo (Plan Nacional de Servicios Especiales de Salvamento de la Vida

Humana en la Mar y de la Lucha contra la Contaminacion del Medio Marino).

Por otro lado, el mismo Real Decreto Legislativo 2/2011 establece que el servicio publico de
salvamento de la vida humana en la mar y de la lucha contra la contaminacién del medio
marino se prestara por la Administracién General del Estado, asi como por las restantes
Administraciones publicas competentes, de acuerdo con el principio de coordinacion,
instrumentado a través de los planes y programas correspondientes. Estos contemplaran de
forma integrada las actuaciones de cada Administracion, asi como los medios para
desarrollarlas con independencia de su titularidad, de su adscripcién funcional o de su

localizacion territorial.

En esta linea, el Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana establece, en el articulo 51,
que corresponde a la Generalitat la ejecucién de la legislacion del Estado en, entre otras
materias, el salvamento maritimo y los vertidos industriales y contaminantes a las aguas

territoriales del Estado correspondientes al litoral valenciano.

No obstante, desde el ambito autonémico no se ha implementado de manera generalizada la
ejecucion de esta competencia, por lo que el modelo establecido en materia de salvamento
maritimo es, en la Comunitat y, por extensién, en la provincia de Castelld, similar al que existe
en otras autonomias. En este modelo, compartiendo las funciones de salvaguarda de la vida
humana en la mar y de lucha contra la contaminacién marina, y sin perjuicio de las facultades
que le corresponden al Servicio Maritimo de la Guardia Civil de Castell6 y las que ejerce el
Consorcio Provincial de Bomberos de Castell6, Salvamento Maritimo y Cruz Roja Espafiola
mantienen una estrecha colaboracion, bajo la direccion del primero, desde el afo 1995
(Convenio Marco de Cooperacion). Durante este periodo, Cruz Roja ha generado y mantenido
capacidades en esta materia que se han ido adaptando progresivamente a todas aquellas
implementadas por Salvamento Maritimo. De esta forma y en la actualidad, Cruz Roja dispone
de 43 bases de alta disponibilidad repartidas por todo el litoral espafnol, dotadas de
embarcaciones ligeras aportadas por Salvamento Maritimo y tripuladas por voluntariado de
Cruz Roja, que posibilitan una respuesta rapida en materia de salvamento y lucha contra la

contaminacion.

Una de las bases de Cruz Roja se establece en el puerto de Castell y esta gestionada por
un jefe de base que se ocupa de las tripulaciones compuestas por voluntariado de Cruz Roja,

cuyo tiempo estimado de activacion es de 45 minutos. Este tiempo de activacion puede hacer
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que, independientemente de la movilizacion de Cruz Roja, Salvamento Maritimo solicite el
apoyo del Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas, considerando tanto su
presencia en la playa como sus limitaciones técnicas y de recursos, para valorar informacion
que haya recibido o incluso para intervenir, en la medida de sus capacidades, en situaciones

como las siguientes:

o Reportes sobre bafistas desaparecidos o con problemas.

¢ Reportes sobre usuarios de tablas de windsurf o kitesurf u otros artefactos nauticos
de pequefias dimensiones con problemas.

o Asistencia sanitaria a tripulantes de embarcaciones muy proximas a la linea de costa.

e Aparicion o avistamiento de objetos flotantes, animales marinos de dimensiones
apreciables.

Sucesos relacionados con la contaminacion marina.

Por lo tanto, el Servicio de Salvamento y Socorrismo en Playas esta relacionado y bajo la
coordinacion de Salvamento Maritimo, en las situaciones de salvamento de la vida humana
en la mar y de la lucha contra la contaminacion del medio marino que se den en las
proximidades del litoral. Concretamente, la zona comun de intervencién, siempre dentro del
mar territorial, seria aquella en la que los medios municipales pueden acceder en condiciones
de seguridad y con capacidad operativa. Considerando los recursos actualmente dispuestos
por el Ayuntamiento de Castell6 mediante el Servicio de Salvamento y Socorrismo en Playas,
esta zona no deberia extenderse mas alla de una milla respecto a la costa y, en ningun caso,

mas alla de las 2 millas desde la playa.

Finalmente, en muchas de estas situaciones en las que se requiera colaboraciéon entre
Salvamento Maritimo y el Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas, sera

necesaria la presencia de otros servicios municipales, particularmente:

e Policia Local de Castell6: tiene presencia en las playas de Castello y ejerce la
autoridad en las situaciones que lo requieran, ademas de asumir la coordinacion en
todos aquellos incidentes que se produzcan y en los cuales no intervenga el SPEIS
municipal.

e SPEIS municipal:

- Pese a que no es lo mas habitual, pueden darse situaciones en las cuales también
se requiera la presencia de los recursos del SPEIS municipal para colaborar con
los anteriores, asumiendo la coordinacion cuando se incorpore al incidente.
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- Por otro lado, los responsables del Servicio Municipal de Salvamento vy
Socorrismo, estaran en todo caso a lo que los responsables del SPEIS municipal
indiquen. Los responsables del SPEIS municipal podran asumir el mando y dar
las indicaciones pertinentes a los responsables del Servicio Municipal de
Salvamento y Socorrismo, cuando las circunstancias lo requieran.

Por todo lo anterior, es procedente y necesario establecer el presente procedimiento de
coordinacion entre Salvamento Maritimo y los servicios de ambito municipal que puedan estar

llamados a intervenir.

7.2 Objeto

Los objetivos del presente procedimiento son:

o Fijar los términos que deben regular la colaboracién en el ambito del salvamento
maritimo por parte del Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas con
la Sociedad de Salvamento y Seguridad Maritima y, bajo la coordinacion de esta, con
el resto de servicios y organismos que puedan estar implicados.

o Establecer los sistemas de coordinacion preventiva y operativa entre la Sociedad de
Salvamento y Seguridad Maritima y, bajo la coordinacion de esta, con el resto de
servicios y organismos que puedan estar implicados y el Servicio Municipal de
Salvamento y Socorrismo en Playas, coordinado por el ASPEM del Ayuntamiento de
Castelld.

7.3 Ambito

El procedimiento sera de aplicacion en cualquier incidente que se produzca frente a las playas
del término municipal de Castelld, a una distancia no superior a una milla de estas, como

norma general y, en ningun caso, mas alla de las 2 millas.

116



@ Ajuntament de Castellé Plan de Actuacion Municipal ante Emergencias en las Playas de Castell6 2019

7.4 Condiciones de activacion del Servicio Municipal de

Salvamento y Socorrismo en Playas a requerimiento de
Salvamento Maritimo

La activacion del Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas a requerimiento

de Salvamento Maritimo estara supeditado a que se verifiquen las siguientes condiciones:

e La situacidon meteorolégica y el estado del mar deben ser adecuados para la
navegacion, considerando las capacidades del patrén, asi como las prestaciones y
condiciones técnicas de aquella.

e Se pueda garantizar el correcto funcionamiento de los sistemas y equipos de

comunicacion.

e Se pueda garantizar que la intervencién del Servicio Municipal de Salvamento y
Socorrismo en Playas en apoyo de Salvamento Maritimo no suponga una
desatencién grave de la playa ni un aumento apreciable del riesgo para el publico.

Si se activa el apoyo del Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas, se
mantendra en todo momento la comunicacién por radio con Salvamento Maritimo, segun el

procedimiento de comunicaciones previsto en el Plan.

Protocolo de activacion del Servicio Municipal de

Salvamento y Socorrismo en apoyo a Salvamento
Maritimo

7.5.1 Requerimiento de apoyo del Servicio Municipal de Salvamento
y Socorrismo en Playas realizado por Salvamento Maritimo

De manera ordinaria, atendiendo a la especializacion técnica de la materia y en aras a agilizar

el proceso de toma de decisiones, Salvamento Maritimo debe llamar por teléfono directamente

al Jefe de Playa.

Alternativamente, como se desarrolla mas adelante, Salvamento Maritimo llamara al CIMSE

en las siguientes situaciones:

e Si, tras llamar al Jefe de Playa, no lo ha podido localizar.
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e Si, tras llamar y localizar al Jefe de Playa, este no ha aceptado el requerimiento de
apoyo solicitado, debido a que las condiciones en la playa o las circunstancias del
servicio requerido, no se lo permiten sin autorizacion de la superioridad.

7.5.2 Gestion inicial del requerimiento de apoyo del Servicio
Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas realizado por
Salvamento Maritimo

Ante este requerimiento, caben dos situaciones iniciales:

e Aceptacion inicial por el Jefe de Playa, debido a que las condiciones en la playa y las
circunstancias del servicio requerido se lo permiten, segun el procedimiento
establecido.

e Rechazo inicial por el Jefe de Playa, debido a que las condiciones en la playa o las
circunstancias del servicio requerido no se lo permiten, sin autorizacion de la
superioridad, segun el procedimiento establecido.

A continuacion, se desarrollan ambas posibilidades.

7.5.2.1 Aceptacion inicial por el Jefe de Playa

Si el Jefe de Playa considera que las condiciones en la playa y las circunstancias del servicio
requerido le permiten aceptar el requerimiento de apoyo del Servicio Municipal de Salvamento
y Socorrismo en Playas realizado por Salvamento Maritimo, se debe implementar la siguiente

cadena de acciones:

o El Jefe de Playa:

- Confirmara a Salvamento Maritimo que el requerimiento de apoyo.
- Pondra en marcha las acciones oportunas, segun los procedimientos que sean de
aplicacion.
e Salvamento Maritimo:
- Llamara al CIMSE, informando de la situacién, y confirmando que el Jefe de Playa
ha puesto en marcha la mision de apoyo requerida.

- Confirmara con el CIMSE que ambos organismos tienen el caso esta abierto en el
Sistema Integrado de Gestion de Emergencias “1-1-2 Comunitat Valenciana”, para
realizar el oportuno seguimiento e intercambio de informacion.

e EICIMSE:
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- Confirmara que el caso esta abierto en el Sistema Integrado de Gestion de
Emergencias “1-1-2 Comunitat Valenciana”. Si no esta abierto, solicitara a “1-1-2
Comunitat Valenciana” que cree el caso, proporcionando toda la informacion de la
que se disponga.

- Se pondra en contacto con el Jefe de Playa por teléfono o radio (Canal Municipal
de Coordinacion en Emergencias PROTECCION CIVIL), iniciando las tareas de
coordinacién, hasta que se incorpore el responsable de PLCS o del SPEIS
municipal que asuma el mando.

- Comunicara el requerimiento de apoyo del Servicio Municipal de Salvamento y
Socorrismo en Playas realizado por Salvamento Maritimo, a los efectos oportunos,
a:

El responsable de la Policia de Playa de PLCS que esté de servicio, segun su
procedimiento.

1-1.2 Comunitat Valenciana, mediante el Sistema Integrado de Gestién de
Emergencias “1-1:2 Comunitat Valenciana”.

Responsable local de Proteccion Civil y responsable técnico del Servicio
Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas.

Cualquier otra persona, servicio u organismo que deba ser alertado en funcion
de la situacion.

- Mantendra permanentemente informados al resto de servicios implicados o
alertados, mediante el Sistema Integrado de Gestion de Emergencias “1:1-2
Comunitat Valenciana”, de la evolucion de la situacion, aportando la informacion
que reciba del responsable de la Policia de Playa de PLCS que esté de servicio o
por cualquier otra via.

e E

responsable de la Policia de Playa de PLCS que esté de servicio:

- Recibira la alerta e informacién del CIMSE y pondra en marcha las acciones
oportunas, segun los procedimientos que sean de aplicacion.

- Se pondra en contacto con el Jefe de Playa por teléfono o radio (Canal Municipal
de Coordinacién en Emergencias PROTECCION CIVIL), iniciando las tareas de
coordinacién, de manera permanente o hasta que se incorpore el responsable de
PLCS o del SPEIS municipal que asuma el mando

- Se personara en el lugar del incidente para prestar el apoyo que se requiera de
PLCS.

- Mantendra permanentemente informado al CIMSE de la evolucién de la situacion.
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7.5.2.2

No aceptacion inicial por el Jefe de Playa

Si el Jefe de Playa considera que las condiciones en la playa o las circunstancias del servicio

requerido no le permiten aceptar el requerimiento de apoyo del Servicio Municipal de

Salvamento y Socorrismo en Playas realizado por Salvamento Maritimo sin autorizacion de la

superioridad, se debe implementar la siguiente cadena de acciones:

El Jefe de Playa:

Comunicara a Salvamento Maritimo que no puede atender el requerimiento.

Quedara a la espera de las indicaciones del responsable de PLCS o del SPEIS
municipal que asuma el mando, con quien se debera coordinar.

Salvamento Maritimo:

Debera llamar por teléfono al CIMSE, informando de la situacién y de la no
aceptacion inicial por el Jefe de Playa para implementar el requerimiento de
apoyo.

Quedara a la espera de las indicaciones del CIMSE, segun lo que decida el
responsable de PLCS o del SPEIS municipal que asuma el mando.

CIMSE:

Se pondra en contacto con el Jefe de Playa por teléfono o radio (Canal Municipal
de Coordinacion en Emergencias PROTECCION CIVIL), iniciando las tareas de
coordinacién, hasta que se incorpore el responsable de PLCS o del SPEIS
municipal que asuma el mando.

Comunicara la situacion al responsable de la Policia de Playa de PLCS que esté
de servicio, segun su procedimiento.

Llamara por teléfono al responsable de la Jefatura del SPEIS municipal que deba
dirigir la situacion, siguiendo este orden, hasta que la llamada sea atendida:

« Responsable local de Proteccion Civil y responsable técnico del Servicio
Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas.

¢ Oficiales del SPEIS municipal.

Quedara a la espera de las indicaciones del responsable de la Jefatura del SPEIS
municipal que dirija la situacion y, una vez las reciba, debera comunicar la
situacion y decisiones tomadas a:

o Salvamento Maritimo, mediante el Sistema Integrado de Gestion de
Emergencias “1-1-2 Comunitat Valenciana” y, si es necesario, por teléfono.
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El responsable de la Policia de Playa de PLCS que esté de servicio.

1-1.2 Comunitat Valenciana, mediante el Sistema Integrado de Gestién de
Emergencias “1-1:2 Comunitat Valenciana”.

Cualquier otra persona, servicio u organismo que deba ser alertado en funcion
de la situacion.

La Direccion del Plan.

Mantendra permanentemente informados al resto de servicios implicados o
alertados, mediante el Sistema Integrado de Gestion de Emergencias “1:1-2
Comunitat Valenciana”, de la evolucion de la situacion, aportando la informacion
que reciba del responsable de la Policia de Playa de PLCS que esté de servicio o
por cualquier otra via.

o Responsable de la Policia de Playa de PLCS que esté de servicio:

Recibira la alerta e informacion del CIMSE y pondra en marcha las acciones
oportunas, segun los procedimientos que sean de aplicacion.

Se pondra en contacto con el Jefe de Playa por teléfono o radio (Canal Municipal
de Coordinacion en Emergencias PROTECCION CIVIL), iniciando las tareas de
coordinacién, de manera permanente o hasta que se incorpore el responsable de
PLCS o del SPEIS municipal que asuma el mando

Se personara en el lugar del incidente para prestar el apoyo que se requiera de
PLCS.

Mantendra permanentemente informado al CIMSE de la evolucién de la situacion.

¢ Responsable de la Jefatura del SPEIS municipal que dirija la situacion:

Se pondra en contacto con el Jefe de Playa por teléfono o radio (Canal Municipal
de Coordinacién en Emergencias PROTECCION CIVIL) para recabar su opinién.

Si lo estima oportuno, se pondra en contacto con Salvamento Maritimo por
teléfono o radio (Canal Municipal de Coordinacién en Emergencias PROTECCION
CIVIL) para recabar su opinién.

Decidira la decision a tomar:

Aceptacion del requerimiento de apoyo del Servicio Municipal de Salvamento y
Socorrismo en Playas realizado por Salvamento Maritimo.

Rechazo del requerimiento de apoyo del Servicio Municipal de Salvamento y
Socorrismo en Playas realizado por Salvamento Maritimo.
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Aplazamiento de la aceptaciéon o rechazo del requerimiento de apoyo del
Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas realizado por
Salvamento Maritimo, hasta que se complete el proceso de toma de decisiones.

En su caso, establecera la gestion de la situacién, indicando quién debe asumir el
mando en el lugar del incidente:

> El responsable de la Policia de Playa de PLCS que esté de servicio.

> El responsable del SPEIS municipal que esté de servicio.

> EIl propio responsable de la Jefatura del SPEIS municipal, que debera

desplazarse al lugar del incidente.

Informara directamente al Jefe de Playa de la decisidon tomada y de las acciones
que debe realizar, asi como, en su caso, del responsable de PLCS o del SPEIS
municipal que asuma el mando, para facilitar la coordinacion.

Llamara al CIMSE, informando de la decisiéon tomada y de la gestion prevista de
la situacion.

e Responsable de PLCS o SPEIS municipal que asuma el mando:

Recibira la alerta e informacion del CIMSE y pondra en marcha las acciones
oportunas, segun los procedimientos que sean de aplicacion.

Se pondra en contacto con el Jefe de Playa por teléfono o radio (Canal Municipal
de Coordinacién en Emergencias PROTECCION CIVIL), iniciando las tareas de
coordinacion.

Se personara en el lugar del incidente para asumir la coordinacién y prestar el
apoyo que se requiera de PLCS.

Mantendra permanentemente informado al CIMSE de la evolucién de la situacion.

Ante este requerimiento se debe implementar la siguiente cadena de acciones:

o El Jefe de Playa:

- Activara y comprobara la emisora municipal, en el Canal Municipal de

Coordinacién y Emergencias PROTECCION CIVIL, prestando atencion a
cualquier comunicacion que le llegue, sea por radio o por teléfono.

- Valorara si las condiciones en la playa y las circunstancias del servicio requerido

le permiten aceptar el requerimiento de apoyo del Servicio Municipal de
Salvamento y Socorrismo en Playas realizado por Salvamento Maritimo:

En caso afirmativo:

> Confirmara a Salvamento Maritimo que acepta el requerimiento de apoyo.
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> Pondra en marcha las acciones oportunas, segun los procedimientos que

sean de aplicacion.

En caso negativo:

> Comunicara a Salvamento Maritimo que no puede atender el requerimiento
de apoyo.

> Quedara a la espera del contacto del CIMSE y/o el responsable de PLCS o
del SPEIS municipal que asuma el mando, con quien se debera coordinar,
por lo que debera estar especialmente atento al teléfono y emisora

municipal.

e Salvamento Maritimo:

- Activard y comprobara la emisora municipal, en el Canal Municipal de
Coordinacién y Emergencias PROTECCION CIVIL, prestando atencion a
cualquier comunicacion que le llegue, sea por radio o por teléfono.

- Solicitara la valoraciéon del Jefe de Playa con el objeto de confirmar si las
condiciones en la playa y las circunstancias del servicio requerido le permiten
aceptar el requerimiento de apoyo del Servicio Municipal de Salvamento y
Socorrismo en Playas realizado por Salvamento Maritimo:

En caso afirmativo:

> Llamara al CIMSE, informando de la situacion, y confirmando que el Jefe de
Playa ha puesto en marcha la misién de apoyo requerida.

> Confirmara con el CIMSE que ambos organismos tienen el caso abierto en
el Sistema Integrado de Gestion de Emergencias “1:1:2 Comunitat
Valenciana”®, para realizar el oportuno seguimiento e intercambio de

informacion.

En caso negativo:

> Llamara al CIMSE, informando de la situacién y del rechazo inicial por el
Jefe de Playa para implementar el requerimiento de apoyo.

> Confirmara con el CIMSE que ambos organismos tienen el caso abierto en
el Sistema Integrado de Gestion de Emergencias “1:1:2 Comunitat
Valenciana”®, para realizar el oportuno seguimiento e intercambio de

informacion.
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> Quedara a la espera de las indicaciones del CIMSE, segun lo que decida el

responsable de la Jefatura del SPEIS municipal que dirija la situacion.

CIMSE:

Se pondra en contacto con el Jefe de Playa por teléfono o radio (Canal Municipal
de Coordinacion en Emergencias PROTECCION CIVIL), iniciando las tareas de
coordinacién, hasta que se incorpore el responsable de PLCS o del SPEIS
municipal que asuma el mando.

Comunicara la situacion al responsable de la Policia de Playa de PLCS que esté
de servicio.

Llamara por teléfono al responsable de la Jefatura del SPEIS municipal que deba
dirigir la situacion, siguiendo este orden, hasta que la llamada sea atendida:

Responsable local de Proteccion Civil y responsable técnico del Servicio
Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas.

Oficiales del SPEIS municipal.

Quedara a la espera de las indicaciones del responsable de la Jefatura del SPEIS
municipal que dirija la situacion y, una vez las reciba, debera comunicar la
situacion y decisiones tomadas a:

Salvamento Maritimo, mediante el Sistema Integrado de Gestion de
Emergencias “1-1-2 Comunitat Valenciana” y, si es necesario, por teléfono.

El responsable de la Policia de Playa de PLCS que esté de servicio.

1-1.2 Comunitat Valenciana, mediante el Sistema Integrado de Gestién de
Emergencias “1-1:2 Comunitat Valenciana”.

Cualquier otra persona, servicio u organismo que deba ser alertado en funcion
de la situacion.

La Direccion del Plan.

Mantendra permanentemente informados al resto de servicios implicados o
alertados, mediante el Sistema Integrado de Gestion de Emergencias “1:1-2
Comunitat Valenciana”, de la evolucion de la situacion, aportando la informacion
que reciba del responsable de la Policia de Playa de PLCS que esté de servicio o
por cualquier otra via.

Responsable de la Policia de Playa de PLCS que esté de servicio:
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Recibira la alerta e informacion del CIMSE y pondra en marcha las acciones
oportunas.

Se pondra en contacto con el Jefe de Playa por teléfono o radio (Canal Municipal
de Coordinacion en Emergencias PROTECCION CIVIL), iniciando las tareas de
coordinacion, de manera permanente o hasta que se incorpore el responsable de
PLCS o del SPEIS municipal que asuma el mando.

Se personara en el lugar del incidente para prestar el apoyo que se requiera de
PLCS.

Mantendra permanentemente informado al CIMSE de la evolucién de la situacion.

¢ Responsable de la Jefatura del SPEIS municipal que dirija la situacion:

Si lo estima oportuno, se pondra en contacto con el Jefe de Playa por teléfono o
radio (Canal Municipal de Coordinacién en Emergencias PROTECCION CIVIL)
para recabar su opinion.

Si lo estima oportuno, se pondra en contacto con Salvamento Maritimo por
teléfono o radio (Canal Municipal de Coordinacién en Emergencias PROTECCION
CIVIL) para recabar su opinién.

En funcién de la decisién inicial de aceptacion o rechazo del requerimiento,

pueden darse las siguientes situaciones:

Si el Jefe de Playa ha aceptado inicialmente el requerimiento de apoyo, debera

tomar una de estas opciones:

> Confirmara que la mision siga su curso con el nivel de gestidon que se haya
implementado, con la participacion de Salvamento Maritimo, el Servicio
Municipal de Salvamento y Socorrismo y la Policia de Playa de PLCS, sin
mas intervencion por su parte, salvo en tareas de informacion.

> Intervendra, para establecer las decisiones y gestién a realizar, segun se

establece a continuacion.

Si el Jefe de Playa ha rechazado el requerimiento de apoyo o, habiéndolo

aceptado, el responsable de la Jefatura del SPEIS municipal que dirija la

situacioén lo estima oportuno, este concretara la decision a tomar:

> Aceptacion del requerimiento de apoyo del Servicio Municipal de
Salvamento y Socorrismo en Playas realizado por Salvamento Maritimo.

> Rechazo del requerimiento de apoyo del Servicio Municipal de Salvamento

y Socorrismo en Playas realizado por Salvamento Maritimo.
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> Aplazamiento de la aceptacion o rechazo del requerimiento de apoyo del
Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas realizado por
Salvamento Maritimo, hasta que se complete el proceso de toma de

decisiones.

En su caso, establecera la gestion de la situacién, indicando quién debe asumir el
mando en el lugar del incidente:

> El responsable de la Policia de Playa de PLCS que esté de servicio.

> El responsable del SPEIS municipal que esté de servicio.

> EIl propio responsable de la Jefatura del SPEIS municipal, que debera

desplazarse al lugar del incidente.

Llamara al CIMSE, informando de la decisiéon tomada y de la gestion prevista de
la situacion.

Informara directamente o mediante el CIMSE al Jefe de Playa de la decisién
tomada y de las acciones que debe realizar, asi como, en su caso, del responsable
de PLCS o del SPEIS municipal que asuma el mando, para facilitar la
coordinacion.

e Responsable de PLCS o SPEIS municipal que asuma el mando:

7.6

Recibira la alerta e informacion del CIMSE y pondra en marcha las acciones
oportunas, segun los procedimientos que sean de aplicacion.

Se pondra en contacto con el Jefe de Playa por teléfono o radio (Canal Municipal
de Coordinacién en Emergencias PROTECCION CIVIL), iniciando las tareas de
coordinacion.

Se personara en el lugar del incidente para asumir la coordinacion y prestar el
apoyo que se requiera de PLCS.

Mantendra permanentemente informado al CIMSE de la evolucién de la situacion.

Seguimiento de la situacion

Para facilitar el seguimiento de la situacion, tanto en la fase de toma de decisiones como en

la fase operativa, deben considerarse las siguientes indicaciones:

e Para facilitar el intercambio de informacion entre las centrales implicadas directa o
indirectamente (CIMSE, Salvamento Maritimo, SPEIS municipal, CICU, Guardia Civil,
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CCE Generalitat, etc.) se debe utilizar el Sistema Integrado de Gestién de
Emergencias 1-1.2 Comunitat Valenciana. En todo caso, todos los servicios y
organismos implicados deben actualizar la informacion de la que dispongan sobre el
caso utilizando dicha plataforma comun, para asegurar que todos ellos, incluyendo
al propio 1-1-2 Comunitat Valenciana, disponen de toda la informacién relevante y
actualizada sobre la situacion, conforme va evolucionando.

e Hasta que la situacion se resuelva, todos los servicios y organismos implicados que
tengan acceso deberan permanecer en contacto mediante el Canal Municipal de
Coordinacién en Emergencias PROTECCION CIVIL:

- En Salvamento Maritimo se dispone de una emisora con acceso al Canal
Municipal de Coordinacién en Emergencias PROTECCION CIVIL.

- El Jefe de Playa dispone de una emisora con acceso al Canal Municipal de
Coordinacién en Emergencias PROTECCION CIVIL.

- ElI CIMSE y PLCS tiene acceso al Canal Municipal de Coordinacién en
Emergencias PROTECCION CIVIL desde todas sus emisoras.

- EIl SPEIS municipal dispone de una emisora con acceso al Canal Municipal de
Coordinacién en Emergencias PROTECCION CIVIL, que puede estar en su
central de coordinacion o en posesion del mando responsable.

e El Canal Municipal de Coordinacién en Emergencias PROTECCION CIVIL se
mantendra abierto mientras se esté prestando el apoyo a Salvamento Maritimo.

7.7 Mantenimiento del procedimiento

e Al menos una vez por semana, dentro del horario en el que se presta el Servicio
Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas, entre las 11h y las 20h, se realizara
una llamada por radio desde la torre de Salvamento Maritimo al Jefe de Playa,
utilizando el Canal Municipal de Coordinacién en Emergencias, PROTECCION
CIVIL, para comprobar su funcionamiento. En caso de que no se produzca respuesta,
se tratara de concertar la comunicacion mediante llamada telefénica desde la torre
de Salvamento Maritimo al Jefe de Playa.

e Cualquier incidencia o situaciéon en el ambito de las comunicaciones o en cualquier
otro que sea interesante o necesario tratar para mejorar el procedimiento, se debera
notificar por correo electronico entre los siguientes responsables:

- Javier Garcia, Jefe de Centro CCS Castellon. Sociedad de Salvamento vy
Seguridad Maritima: jjaviergg@sasemar.es
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- Jorge Flecha, Coordinador del Servicio de Salvamento y Socorrismo en las Playas
de Castelld, de Intur Esport: jflecha@inturesport.com

- Antonio Costa, sargento del SPEIS municipal, responsable local de Proteccién
Civil y responsable técnico del Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en
Playas: protecciocivil@castello.es

- Santiago Gascon, Inspector de PLCS, responsable del Distrito Maritimo de
Castelld: sangas@castello.es

- Manuel Rodriguez, Inspector de PLCS, responsable del CIMSE:
manrod@castello.es

- Amadeo Carceller, |Inspector de PLCS, responsable del CIMSE:
amacar@castello.es
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8.1 Introduccion

Tanto en los dispositivos preventivos como en las emergencias hay que garantizar un enlace
eficaz mediante telecomunicaciones, entre todos los servicios y colectivos implicados, para
llegar a compatibilizar los recursos disponibles en cada momento y minimizar los errores y sus
consecuencias, en forma de dificultades en la gestion e, incluso, de situaciones de peligro
para los intervinientes o el publico en general. Este enlace debe asegurarse desde el inicio

del dispositivo preventivo o emergencia, manteniéndolo hasta su finalizacion.

Por lo tanto, en este contexto, sera necesario que el enlace funcione de forma correcta,
coordinada y continua, valiéndose para ello de los medios disponibles en cada momento y
solventando de forma agil, y rapida, las causas de indisponibilidad que las estructuras de

telecomunicaciones que puedan llegar a producirse por cualquier razon.

Para garantizar que se satisfacen las necesidades de comunicacion que existen en
situaciones como las que son objeto del Plan, deben definirse los correspondientes

procedimientos operativos a tres niveles:

e Comunicacion entre los recursos adscritos al Plan y otros participantes eventuales.

e Comunicacion con los medios de comunicacion y con la sociedad en general, con la
participacién de los gabinetes de comunicacién corporativa de los servicios,
colectivos y administraciones.

¢ Comunicacion directa con el publico y participantes, tanto con caracter preventivo
como de intervencion en emergencia.

Por otro lado, entre los recursos adscritos al Plan, hay que distinguir la comunicacion interna

y la comunicacion en interoperabilidad:
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e Comunicacion interna es la que tiene lugar entre los miembros de una misma
organizacion, tanto en emergencia como en situacion de normalidad, sin que
intervengan usuarios de otros servicios.

e La interoperabilidad es la capacidad de comunicarse entre si que tienen distintas
organizaciones que comparten una misma red pero que, habitualmente, no trabajan
en conjunto, cuando la necesidad de coordinacion es mayor. Debe organizarse segun
un procedimiento establecido especificamente a tal efecto.

Finalmente, las directrices de actuacion en materia de comunicaciones, de aplicacion en
situaciones de emergencia, vienen definidas con caracter general en el Anexo .2
(Procedimiento de Actuacion Horizontal de Comunicaciones) del Plan Territorial de
Emergencia de la Comunitat Valenciana y se especifican a continuacion, en lo que se refiere

al Plan.

8.2 Vias y niveles de comunicacion

8.2.1 Vias de comunicacion

8.2.1.1 Sistema Integrado de Gestion de Emergencias “1:1-2 Comunitat
Valenciana”

Es el sistema normalizado de la Generalitat para la gestion integral de las emergencias y
comunicaciones entre Centrales y es esencial utilizarlo en todas las fases de la preemergencia
y emergencia para garantizar que, tanto las centrales de los servicios cuyos recursos hayan
sido movilizados como las de los servicios que deban permanecer alertados, asi como el CCE

Generalitat, dispongan de toda la informacion relacionada con la situacion.

Es una via de comunicacién exclusiva para las centrales de coordinacién de las agencias que

operen en el Sistema Integrado de Gestion de Emergencias “1-1-2 Comunitat Valenciana”.

8.2.1.2 Viaradio

Las comunicaciones por radio son esenciales en la gestion de las situaciones de
preemergencia y emergencia, tanto a nivel interno en los distintos servicios participantes como
en la coordinacion y comunicacién entre los mismos, concepto conocido como

interoperabilidad.
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Ademas, se distinguen dos niveles de comunicaciones por radio:

o Comunicaciones por radio entre centrales y recursos operativos.

e Comunicaciones por radio de los recursos operativos entre si, tanto a nivel interno
en cada uno de ellos como en interoperabilidad.

Las redes de radio que estan relacionadas con el presente procedimiento son las siguientes:

e Red COMDES:

- En el ambito territorial de la Comunitat Valenciana, la mayoria de las
comunicaciones por radio de los servicios publicos de seguridad y emergencias
se sustentan en la Red COMDES, especificamente disefiada para el ambito de la
seguridad y las emergencias, y se basan en procedimientos de comunicacién de
grupo, conocidos por todos los usuarios y que se adaptan segun las necesidades
existentes.

- Las comunicaciones deben organizarse de modo que puedan estar abiertos
simultaneamente todos los grupos o canales con los que sea preceptivo mantener
el contacto. Hay que minimizar el uso de las llamadas individuales mediante la
Red COMDES, para evitar su congestion.

- Los usuarios principales son:
CIMSE.
PLCS.
SPEIS municipal.

Servicio de Salvamento y Socorrismo en Playas (mediante cesiéon temporal de
equipos por parte del SPEIS municipal). El equipo debe estar operativo de
manera continuada, todos los dias, durante todo el horario de prestacion de
servicio, en posesion del Jefe de Playa o de la persona en la que éste delegue
expresamente a tal efecto.

SAS municipal (mediante cesion temporal de equipos por parte del SPEIS
municipal).

CCE Generalitat.
CICU Castello.
Policia de la Generalitat.

Central CNP (mediante cesion permanente de un equipo por parte de PLCS).
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CCEP puerto de Castell6 / Torre Port Control / Torre Salvamento Maritimo
(mediante cesidn permanente de un equipo por parte del SPEIS municipal).

e Otras redes digitales:

- Las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado utilizan su propia red digital para
implementar sus comunicaciones internas.

e Otras redes analdgicas:
- Otros colectivos utilizan su propia red analégica para implementar sus
comunicaciones internas.
- Los usuarios principales son:

Agrupacion Local de Voluntarios de Proteccién Civil del Ayuntamiento de
Castelld, mediante su propia red.

SAS municipal, mediante la red propia de la empresa adjudicataria del servicio.

Los canales de radio establecidos para la comunicacion en el ambito del Plan son de dos

clases:

e Los de caracter ordinario de los recursos adscritos al Plan, que se gestionaran segun
sus procedimientos particulares:

- En Red COMDES.

- En otras redes digitales.

- En otras redes analdgicas.
¢ EIl Canal Municipal de Coordinacion en Emergencias (en adelante, CMCE):

- Al CMCE tienen acceso las personas que asuman la coordinacion de los recursos
adscritos al Plan, las correspondientes centrales de coordinacion v,
eventualmente, otros participantes.

- Este canal tiene por objeto asegurar la coordinacion y transmision de 6rdenes e
informacion en general entre los distintos recursos adscritos al Plan y otros
participantes.

- Este canal se establece en el grupo de red PROTECCION CIVIL, de la Red
COMDES, y tiene por objeto asegurar la coordinacion y transmisiéon de érdenes e
informacion, en general, entre los distintos colectivos participantes.

- Se debe extremar la atencion al CMCE, permanecer continuamente a la escucha

y darle el uso que se ha establecido, sin utilizarlo para otros fines. En funcién de
las circunstancias, en el CMCE se pueden integrar los siguientes participantes:
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e Centrales:

> CIMSE.

> Central SPEIS municipal.
> Direccién PMP / PMA.
> Central CNP.

>

CCEP puerto de Castelld / Torre Port Control / Torre Salvamento Maritimo.

e Recursos:

> PLCS.

> SPEIS municipal.

> Servicio de Salvamento y Socorrismo en Playas (mediante cesion temporal
de equipos por parte del SPEIS municipal).

> SAS municipal (mediante cesion temporal de equipos por parte del SPEIS

municipal).

8.2.1.3 Via telefénica

Hay que considerar las comunicaciones telefonicas como una opcion de apoyo. El teléfono no
es un medio robusto ni fiable porque se basa en redes publicas convencionales, porque la
disponibilidad de terminales es limitada y porque los usuarios en un contexto de emergencia
no van a ser facilmente localizables de este modo ni lo pueden ser de manera colectiva sino

de modo individual, perdiéndose la capacidad de comunicacion simultanea en grupo.

8.21.4 Caraacara
Finalmente, y aunque sea una obviedad, hay que considerar este tipo de comunicacién y

utilizarla cuando sea posible.

8.2.2 Niveles de comunicacion
8.2.2.1 Generalidades
Debe garantizarse en todo momento la comunicacion en los siguientes niveles:

¢ Nivel de organizaciones.

e Nivel de centrales.
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¢ Nivel de intervencién.
En la medida de lo posible, para cada nivel, se escogera una de las vias posibles de
comunicacion, con el orden de prevalencia en el que se presentan los siguientes listados:
¢ Nivel de organizaciones:
- Via telefénica.
e Nivel de centrales:

- Sistema Integrado de Gestion de Emergencias “1-1-2 Comunitat Valenciana”.
- Via radio, mediante la Red COMDES.
- Via telefonica.

e Nivel de intervencion:

- Via radio, mediante la Red COMDES.

- Via telefonica.

8.2.2.2 Comunicacion a nivel de organizaciones

Se establecera por via telefénica o por correo electrénico, entre los respectivos responsables.
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8.2.2.3

COMUNICACION A NIVEL DE CENTRALES

. .. et Participantes

® CCE Generalitat
® C(Central SPEIS

Comunicacion a nivel de centrales

municipal
e CIMSE
® Sistema Integrado de ¢ gee:t;raalligthua ol
Gestion de Emergencias ~ ® Operado mediante
“1-1-2 Comunitat plataforma especifica ® Central CNP

Valenciana ® CICU Castelld

® Policia Generalitat
® Guardia Civil

® Torre de
Salvamento

® CCE Generalitat
® Central SPEIS

municipal
® Ambito autonémico: e CIMSE ® Responsables y
— COORD-CST ® Policia Generalitat EpEIEIEE O

comunicaciones de

® \Viaradio, mediante la )
Red COMDES ® CICU Castelld
® Torre de

Salvamento

las centrales

® Central SPEIS
municipal

e CIMSE

e  Ambito local:
— PROTECCION CIVIL

® CCE Generalitat: 1:1-2/ 963 428 164

® Central SPEIS municipal: 964 221 704
CIMSE: 092 / 964 355 400/ 964 257 941
Central Policia de la Generalitat: 964 356 773
Central CNP: 091 / 964 469 500

CICU Castello: 1-1-2

Central Ambulancias CSA: 964 241 122
Guardia Civil: 964 224 600

CCEP puerto de Castellé: 964 737 202

® \ia telefénica
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8.2.24

COMUNICACION A NIVEL DE INTERVENCION

Comunicacion a nivel de intervencion

® Centrales:
— CCE Generalitat
— Central SPEIS
municipal
— CIMSE
P L. — Direcciéon PMP /
Ambito autonémico PMA
Coordinacion general en caso de — CICU Castelld
activacion de planificacion de . .
ambito superior o de participacion — Policia Generalitat
de recursos no adscritos al Plan —  Torre de
Canales: Salvamento
—  C03-112 — Central CNP
— C01-112 ® Recursos:
— Los establecidos por el - ggg;gos del
RIECH Responsables y
— Recursos PLCS operadores de
—  Recursos del SAS comunicaciones del:
— — SPEIS municipal
® \Viaradio, mediante la Red g:s;ﬁgsnge SieE P
EONRES municipal
— Direcciéon PMP /
— Recursos del SES PMA
® Centrales: — CICU Castelld
—  Central SPEIS p Roliciadelia
Generalitat
— CIMSE
Responsables de los
— Direcciéon PMP / recursos de:
PMA o
Ambito local e — SPEIS municipal.
Coordinacion general en el Salvamento — PLCS
ambito del Plan. — CNP — SAS
Canal Municipal de Coordinacion ® Recursos: — Salvamento
en Emergencias: municipal
. — Recursos del
— PROTECCION CIVIL SPEIS — SES
— — Policia
Recursos PLCS Generalitat
— Recursos del SAS
— Recursos de
Salvamento
municipal
® Todos los servicios,

® \iaradio, mediante otras

redes

® Via telefonica

Operatividad interna de los
servicios y colectivos
participantes.

CIMSE: 092 / 964 355 400 / 964 257 941.

organizaciones y
colectivos, en sus
respectivas redes

Puesto de Mando Preventivo ASPEM: 638 458 714 (extension

5552).
SPEIS municipal. Jefe de Turno.
PLCS. Jefe de Turno.

SAS: se debe recabar el teléfono de contacto de los recursos del

SAS.
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8.2.3 Equipos de radio

8.2.3.1 Coordinacion general en el ambito del Plan
Este tipo de coordinacion se corresponde con las situaciones que requieren unicamente la

participacion de recursos adscritos o integrados en el Plan:

e Se utilizara el CMCE.

e EI CMCE se establece utilizando las emisoras del ASPEM del Ayuntamiento de
Castelld, en Red COMDES, en un grupo de red que se denomina PROTECCION
CIVIL (GSSI9130011), en la carpeta OPERATIVOS.

o EI ASPEM cedera emisoras a los servicios y colectivos que deban estar integrados
en el CMCE y no sean usuarios habituales de la Red COMDES o sus equipos no
tengan acceso al mismo.

e Correspondera alos responsables de cada una de los servicios y colectivos a quienes
se entrega una emisora su guarda y custodia durante las actividades, su devolucion
cuando se les requiera, asi como su utilizacién exclusiva en los ambitos para los
cuales se han cedido.

8.2.3.2 Coordinacion general en caso de activacion de planificacion de
ambito superior o de participacion de recursos no adscritos al Plan

Este tipo de coordinacién se corresponde con las situaciones que requieren la participacion

de recursos no adscritos ni integrados en el Plan:

e En este ambito de comunicacion se utilizaran los grupos de comunicacion
establecidos en el PTECV.

e Las emisoras que se utilicen seran las propias de los recursos integrados en este
grupo, considerando que se pueden utilizar las existentes en las centrales de
coordinacion y en el vehiculo Unidad de Coordinacion (UC) del ASPEM.

8.2.4 Operatividad de las comunicaciones
8.2.4.1 Control de los equipos
Respecto a las emisoras de radiocomunicacion se debe considerar:

e El funcionamiento correcto de los equipos.

e La cobertura y alcance en la zona de la actividad.
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e La duracién de las baterias respecto al evento y, en su caso, prever su
reemplazamiento o posibilidad de recarga.

e Las posibles interferencias entre equipos de distintos recursos.
e La capacitacion de los usuarios en relacion a los equipos y procedimientos.

Respecto a los teléfonos moéviles se debe considerar:

e El funcionamiento correcto de los equipos.
e La cobertura y alcance en la zona de la actividad.

e La duracién de las baterias respecto al evento y, en su caso, prever su
reemplazamiento o posibilidad de recarga.

8.24.2 Gestion y control de las comunicaciones

La gestion y control de la organizacion de las comunicaciones corresponden a la Direccion
del PMP / PMA, con el apoyo del CIMSE. En su caso, se puede incorporar un operador de
comunicaciones, perteneciente al SPEIS municipal o PLCS, como apoyo inmediato a la
Direccion del PMP / PMA.

El operador de comunicaciones y la Direccion del PMP / PMA estaran ubicados en la Unidad
de Coordinacion del ASPEM, donde estara constituido el PMP / PMA, salvo que se designe

otro lugar, segun las circunstancias.

8.2.5 Seguridad en las comunicaciones

Considerando que el sistema de comunicaciones se basa en un marco municipal, le
correspondera a la Direccién del PMP / PMA, con el apoyo del CIMSE, llevar la iniciativa en
el control y gestion de las mismas. La Direccién del PMP /PMA debe transmitir a los
intervinientes de manera expresa la organizacion de estas, segun esta definida en este
procedimiento. En el momento de la activacion del Plan, los intervinientes deben asegurarse

de que sus equipos estan:

o Verificados y listos para el servicio.
e Configurados en el grupo correcto segun la organizacion establecida.

¢ Con suficiente carga de bateria para operar.
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Ademas, se realizara una prueba de comunicacién con las personas que asuman la
coordinacion de todos los servicios y organizaciones, para comprobar que el canal esta abierto

y operativo.

8.3 Gabinete de Informacion

El Gabinete de Informacién es el 6rgano que, en caso de ser movilizado, realiza la gestién
global de toda la informacion relacionada con la emergencia, desde el ambito municipal. Sus
componentes son los del Gabinete de Comunicacién del Ayuntamiento de Castell6. La
persona que asuma la coordinacion del Gabinete de Informacion estara en contacto
preferentemente con el CIMSE o, en su caso, directamente con la Direcciéon del PMP / PMA,
al que corresponde valorar la necesidad de comunicar al Gabinete de Informacion los
incidentes que surjan, en funcion de su gravedad, segun su criterio técnico o, en su caso, del

procedimiento o indicaciones que el Gabinete establezca, valorando los siguientes aspectos:

e Existencia de dafios o victimas personales.

e Gravedad de dafos materiales que se hayan producido.

e Afectacion a servicios publicos.

e Cantidad de recursos movilizados.

e Alarma social generada por algun motivo.
En caso de que no se constituya el Gabinete de Informacién, la responsabilidad de la
comunicacioén exterior correspondera, por este orden, a:

A la Direccion del PMP / PMA o persona en quien esta delegue.

Ni los agentes ni las personas que asuman la coordinacion de los servicios y organizaciones
implicados ni ningun otro participante asumiran funciones en este ambito, debiendo remitir, en
su caso, a la Direccion del PMP / PMA.
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8.4 Comunicacion con el publico

8.4.1 Comunicacion preventiva y en emergencias

Para garantizar la seguridad del publico, ademas de la planificacién y recursos de que se
dispone por parte de las administraciones publicas y empresas implicadas, hay que promover
un comportamiento responsable de la ciudadania basado en que el publico en general
conozca, en relaciéon al ambito al que se refiere el Plan:

e Las nociones esenciales de autoproteccion.

e Toda la informacion de relevancia sobre las actividades, instalaciones, riesgos y
medidas preventivas y/o de emergencia.

Desde el Ayuntamiento de Castelld, se difundira:

¢ Informacion y divulgacion sobre prevencién de accidentes y cédmo reaccionar ante
situaciones de emergencia, particularizados al ambito al que se refiere el Plan.

¢ Indicaciones especificas sobre medidas preventivas en caso de riesgo ante
situaciones concretas que se puedan dar.

¢ Indicaciones especificas en caso de emergencia concretas que puedan suceder.

8.4.2 Medios de comunicacion con el publico
Para alertar a la poblacion se utilizaran los siguientes sistemas:

e Sistemas de megafonia:

- Megafonia movil de la UB de Seguridad y de la Unidad de Intervencion.
- Megafonia fija de la playa.

- Megafonia fija de los escenarios, en su caso.

Complementariamente a los sistemas de aviso descritos, durante la emergencia, la Direccién
del PMP /PMA y/o los responsables del ASPEM podran difundir 6rdenes, consignas y
recomendaciones, en sus correspondientes ambitos competenciales, a través de la red social

Twitter, mediante las siguientes cuentas oficiales, para su traslado a la poblacion:

e @AreaSeguridadCS, cuenta oficial de Twitter del ASPEM del Ayuntamiento de
Castello.
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e @AjuntCastello, cuenta oficial de Twitter del Ayuntamiento de Castell6.

e @VenACastellon, cuenta oficial de Twitter del Patronat de Turisme del Ayuntamiento
de Castello.

8.4.3 Mensajes a transmitir por los sistemas de megafonia

Es importante comunicarse con el publico e informar de cuanto sea relevante en relacién a
las actividades. Se deben comunicar las normas de actuacion ante emergencias, tanto a nivel
preventivo como durante el transcurso de un incidente. Se trata de conseguir que el publico
se convierta en un elemento activo y favorable del Plan en estas situaciones. Se debe prever

la comunicacion antes, durante y después de la emergencia.

Los requisitos de la informacion para lograr la mayor eficacia y aplicar en la elaboracion de
los mensajes son:

e Credibilidad (confianza en las fuentes).

e Claridad (expresion del mensaje en términos sencillos).

¢ Continuidad (repetir el mensaje con cierta frecuencia).

e Coherencia (tener pleno sentido para quien lo recibe).

e Adecuacion (tener en cuenta factores como costumbres, nivel de formacion,, etc.) .

e Viabilidad (utilizar los cauces adecuados).

En el momento de la emergencia, la interrupcion o ausencia de mensajes es una de las causas
principales de las situaciones de caos que se pueden producir. Sin informacién la cooperacion
del publico se hace dificil. Se debe utilizar para influir motivando, persuadiendo y/o

controlando, segun la fase y la situacion.

Dentro del ambito de comunicacién con el publico, los mensajes de alerta y alarma son un
caso particular, por tratarse de informacion urgente, esencial y concreta. Avisa para tomar
precauciones urgentes ante un suceso inminente de graves consecuencias. Las medidas

deben estar decididas previamente. Se deben seguir estas indicaciones:

¢ Engeneral, se debe informar de cual es el peligro (tipo de emergencia y su gravedad)
aunque, en algunos casos, es preferible no dejar traslucir la verdadera razoén de la
evacuacion.
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e Se debe informar de los detalles de relevancia (vias de evacuacioén cortadas, etc.).

o A medida que aumenta la concrecion de la alerta, la respuesta social es mas
favorable.

e Se deben transmitir consejos de precaucion y medidas concretas a tomar (qué se
debe hacer).

e Se debe concretar el estado de situacion (qué ha ocurrido y qué va a ocurrir).

¢ Se debe repetir el mensaje, sin excesos: un par de veces suele ser suficiente, puesto
que muchas repeticiones pueden crear incomprension, confusion y demoras.

e Silo requiere el caso, se deben utilizar varios idiomas.

e Se debe comunicar con la seguridad y confianza de ser recibido, entendido y creido
(debe ser de estilo personal, ya que induce mayor credibilidad) .

La redaccion de los mensajes de alerta requiere tener en cuenta a qué personas va dirigido y

si éstas tienen una particular idiosincrasia. Hay algunas caracteristicas esenciales a destacar

en estos mensajes:

o El mensaje debe ser simple, claro y breve, y, ante todo, transmitir una gran sensacion
de seguridad y de calma.

e Sera conveniente darlos de forma imperativa, utilizando un lenguaje coloquial o de
uso frecuente.

e Resulta importante, en los mensajes de prealerta y alerta, no dar las instrucciones en
forma de negacion, indicando mas lo que se debe hacer que lo que no se debe (para
tratar de producir comportamientos adecuados a la situacion).

e Se debe mencionar que los servicios de seguridad y emergencias estan controlando
la situacion, puesto que en estas situaciones tranquiliza el saber que los
profesionales se estan haciendo cargo del problema.

e En funcién del nivel de emergencia, se comunicaran mensajes con diferente
contenido:
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Nivel de

emergencia

Contenido de los mensajes

Emergencia

Situacion 0

Emergencia

Situacion 1

Emergencia

Situacion 2

En estas situaciones hay que informar al publico en prevision de que cunda la alarma por
hechos que no constituyen ningun peligro, pero tienen ciertos efectos en la actividad (retraso,
alteraciones inesperadas, etc.)

Se comunicaran mensajes de esta clase:

— “Atencion, por favor. Se ha producido una incidencia que no afecta a la seguridad.
Permanezcan en su ubicacion, atentos a las indicaciones de los servicios de seguridad.
Gracias por su colaboracion”.

En estas situaciones hay que informar al publico para ordenar una respuesta controlada a una
situacion de riesgo real o potencial.

Se comunicaran mensajes de esta clase:

— “Atencion, por favor. Se ha producido una incidencia. Rogamos a las personas que se
encuentran en (...) abandonen ordenadamente su ubicacién. Los servicios de seguridad
estan trabajando para restablecer la normalidad, faciliten su labor y permanezcan atentos a
sus indicaciones. Gracias por su colaboracion”.

En estas situaciones hay que informar al publico para ordenar una respuesta controlada y
rapida a una situacion de riesgo real.

Se comunicaran mensajes de esta clase:

— “Atencién, por favor. Se ha producido una emergencia. Rogamos abandonen en este
momento y de manera ordenada su ubicacidn utilizando las calles (...) y evitando las calles
(-..)- Los servicios de seguridad estan trabajando para restablecer la normalidad, faciliten
su labor y permanezcan atentos a sus indicaciones. Gracias por su colaboracion”.
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8.6

Indicativos de radio

Organo / Organismo Puesto del responsable

SERVICIOS MUNICIPALES / CANAL MUNICIPAL DE COORDINACION EN EMERGENCIAS

Puesto de Mando Preventivo

Bomberos - Central

Bomberos
PLCS - Central
PLCS

PLCS

PLCS

Servicio Municipal Salvamento Playas

Torre Salvamento Maritimo

PUESTO DE MANDO PREVENTIVO

CENTRAL DE BOMBEROS

BOMBEROS
CHARLIE 10
POLICIA LOCAL
BRAVO 20
BRAVO 30

SALVAMENTO PLAYAS

PORT CONTROL

Director PMP

Responsable SPEIS municipal en
Central

Mando del SPEIS municipal
Responsable PLCS en Central
Responsable de PLCS

Playas - Caseta playa del Pinar
Playas - Caseta playa del Gurugu
Jefe de Playa

Responsable en Torre Salvamento
Maritimo
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8.7

Ambito
Seguridad publica y emergencias

Area de Seguridad Publica y
Emergencias / PLCS

SPEIS municipal
SPEIS municipal / Proteccion Civil

SPEIS municipal

SPEIS municipal

Patronat de Turisme

Servicio Salvamento en Playas
Servicio Salvamento en Playas

Comisaria CNP Castelld

Central Ud. Adscrita CNP CV Castellod

Comandancia Guardia Civil Castelld

Servicio Maritimo Guardia Civil Castellod

Central Policia Portuaria Castello
CCE Port Castelld

Capitania Maritima Castelld
CICU Castelld

Central de Ambulancias CSA

Subdelegacion del Gobierno en Castellé

Club Eolo

Directorio telefénico

Teléfono

(extension
Ayuntamiento CS)

Unidad de Coordinacion 638 458 714
092

g::\l/lesrgllfeﬁ?anst;o Integral Municipal de Seguridad y 964 355 400
964 257 941

Central 964 221 704

Antonio Costa, sargento del SPEIS municipal,

responsable local de Proteccion Civil y responsable

técnico del Servicio Municipal de Salvamento y

Socorrismo en Playas

Agustin Sonseca, Oficial del SPEIS municipal

Alberto Salvia, Oficial del SPEIS municipal

Inés Casanova, Técnica de Turismo

Jorge Flecha, Coordinador Intur Esport

Jefe de Playa

Centro de coordinacion 964 469 500

Centro de coordinacion 964 356 773

Centro de coordinacion 964 224 600

Centro de coordinacion 964 737 080

Responsable de guardia

Centro de coordinacion 964 737 202

Responsable de guardia 964 737 300

Centro de coordinacion 112

Centro de coordinacion 964 241 122

Centro administrativo 964 759 000

Club deportivo
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9.1 Introduccion

La finalidad de este procedimiento es garantizar una asistencia de urgencias y emergencias
extrahospitalarias eficaz durante la temporada de verano en las playas de Castell6. Para ello,

el Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas incluye los siguientes recursos:

e Una ambulancia tipo UCI, de la empresa Ambulancias CSA.
¢ Un enfermero, habitualmente en la posta de Gurugu, junto a la ambulancia.

e Un técnico en emergencias sanitarias junto al enfermero, habitualmente en la posta
de Gurugu.

Estos recursos tienen como finalidad:

e La prestacién de un servicio sanitario preventivo para las actividades de las playas
de Castelld y su entorno, desde el 1 de junio hasta el 30 de septiembre, de 11 a 20h,
integrado en el servicio de salvamento y socorrismo, como parte integrante del
mismo.

e La prestacion de una asistencia de urgencias y emergencias extrahospitalarias
extraordinaria para las actividades de las playas de Castellé y su entorno, desde el 1
de junio hasta el 30 de septiembre, de 11 a 20h, integrado en el servicio de
salvamento y socorrismo, como parte integrante del mismo.

Este servicio es complementario y subordinado al ordinario, prestado por la conselleria
competente en Sanidad, a través del Servicio de Emergencias Sanitarias (SES) de Castellé.
El servicio municipal lo presta la empresa Intur Esport, mediante una ambulancia, un
enfermero y un técnico de la empresa Ambulancias CSA que, a todos los efectos, tiene la
consideracion de servicio municipal de emergencias, estando a lo que se indique desde la

Autoridad Municipal.

La persona directamente responsable del Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en

Playas y la Unica ante la cual éste debe responder es el responsable local de Proteccion Civil
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y responsable técnico del Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas, o

persona en quien delegue, sin perjuicio de lo que establezca la Autoridad Municipal.

La coordinacion técnica entre el CICU Castellé y el Servicio Municipal de Salvamento y

Socorrismo en Playas se realizara mediante las siguientes personas de contacto:

e Por parte del Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas:
- Responsable local de Proteccion Civil y responsable técnico del Servicio Municipal
de Salvamento y Socorrismo en Playas.
- Coordinador Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas, de la
empresa adjudicataria del concurso.
e Por parte del CICU Castello:

- Médico Coordinador (contacto a través de 1-1-2 Comunitat Valenciana).

Los recursos sanitarios del Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas no estan
llamados a intervenir en via publica ni en propiedades privadas ni en emergencias ordinarias
no relacionadas directamente con las actividades de la playa, salvo que las circunstancias lo

requieran.

En todo caso, los recursos sanitarios del Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en
Playas estan gestionados por sus responsables, bajo la coordinacion del Centro de
Informacion y Coordinacion de Urgencias (CICU) de Castellé y en colaboracion con el resto

de los servicios y colectivos adscritos al Plan.
En el presente procedimiento se distinguen dos situaciones claramente diferenciadas:

e Franja horaria en las que los recursos sanitarios del Servicio Municipal de
Salvamento y Socorrismo en Playas no estan activados (de 20 a 11h).

e Franjas horarias en las que los recursos sanitarios del Servicio Municipal de
Salvamento y Socorrismo en Playas estan activados (de 11 a 20h).

En las franjas horarias en las que el Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas

no tiene recursos activados, la operativa sera la habitual del SES Castelld, mientras que en

los tramos en los que si los tenga, se seguira el protocolo de coordinacion que se define a

continuacion.
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9.2 Coordinacion operativa entre el Servicio Municipal de

Salvamento y Socorrismo en Playas y el SES Castello

9.2.1 Protocolo operativo del CICU de Castell6

e Al principio de la temporada, el CICU de Castelld llamara a 1-1-2 Comunitat
Valenciana para informar de que se pueden recibir lamadas procedentes del Servicio
Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas del Ayuntamiento de Castello, que
se identificaran con el indicativo DISPOSITIVO PLAYAS CASTELLO, solicitando la
presencia de recursos sanitarios o cualquier otro tipo de comunicacién, cuya gestion
sera lo mas agil posible, sin entrar en los protocolos ordinarios de 1-1-2 Comunitat
Valenciana.

e EICICU de Castellé conoce el dispositivo sanitario previsto del Servicio Municipal de
Salvamento y Socorrismo en Playas, sabiendo en todo momento de qué recursos se
dispone y donde estan ubicados, asi como las franjas horarias en las que dichos
recursos permanecen desactivados.

¢ Siante un requerimiento de asistencia sanitaria, el CICU de Castell6 estima oportuno
movilizar un recurso del Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas,
lo solicitara por uno de los modos que se muestran a continuacion:

- Por teléfono, llamando segun el siguiente orden de preferencia:
« Jefe de Playa.
e Sala CIMSE.

9.2.2 Protocolo operativo del Servicio Municipal de Salvamento y
Socorrismo en Playas

9.2.2.1 Persona de contacto

e Por defecto, la persona de contacto con el CICU sera el Jefe de Playa.

e Sino responde el anterior, se contactara con la Sala CIMSE.

9.2.2.2 Operatividad
Independientemente de quién reciba la informacién de que se requiere asistencia sanitaria, le
sera trasladada inmediatamente al Jefe de Playa, que activara el procedimiento interno de

movilizaciéon de recursos.
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En general, el Jefe de Playa solicitara, mediante radio o por teléfono, el apoyo de PLCS para
colaborar en la resolucion de la situacion. Si, por cualquier circunstancia, PLCS no se presenta
en el incidente, el Jefe de Playa dara reportara lo sucedido al responsable en la playa de

PLCS o, en su defecto, al CIMSE, a efectos informativos.

Una vez movilizado e interviniendo en una asistencia, el Servicio Municipal de Salvamento y

Socorrismo en Playas tiene tres modos principales de actuacion:

e Asistencias sin necesidad de traslado. Deben atenderse sin dilacion.

¢ Asistencias menores que necesitan traslado. Antes del traslado, debe informarse al
CICU de Castelld y estar a lo que se indique.

¢ Asistencias graves. Debe informarse al CICU de Castell6 y estar a lo que se indique

En caso de que se produzca una asistencia por parte del Servicio Municipal de Salvamento y
Socorrismo en Playas, los recursos sanitarios que se hayan desplazado al lugar de la
asistencia evaluaran la situacion vy, si lo requieren, reclamaran la presencia adicional de

ayudas externas del SES Castello, del siguiente modo:

- Uno de los sanitarios o el Jefe de Playa llamara a 1-1-2 Comunitat Valenciana.
- Se identificara como DISPOSITIVO PLAYAS CASTELLO, solicitando hablar con
el CICU de Castello para solicitar recursos sanitarios.

- Informara al CICU de Castelld de la situacion, estando a lo que se indique sobre
la gestion a realizar y quedando bajo la coordinacion operativa de los recursos
sanitarios desplazados por el SES en el momento en el que aquellos se presenten.
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10.1 Introduccion

Anualmente varan en las costas del Mediterraneo una cantidad considerable de cetaceos y
de otros animales marinos por diversas razones. Dependiendo de su estado de
descomposicion estos seres, tanto vivos como muertos, constituyen una fuente de informacién
importante que puede en algunas ocasiones incluso jugar un papel crucial en el marco de la

conservacion de las especies amenazadas y de sus habitats.

La incorrecta manipulacién de animales o muestras de animales varados tiene por resultado
la invalidaciéon de un material cientifico potencialmente importante. Sin embargo, cuando
entramos en el campo de la manipulacion de animales vivos las deficiencias en nuestras
actuaciones pueden tener consecuencias mas graves. En el caso de especies amenazadas

se puede incluso llegar al incumplimiento de las leyes para la conservacion de la naturaleza.

Estas situaciones pueden ser muy diversas en funcion de las especies de las que se trate y
con toda una serie de factores extra-biolégicos como pueden ser la meteorologia, lugar de
varamiento, personal y medios disponibles, etc. Por tanto, es imposible la descripcion de un
protocolo Unico con soluciones validas para todas las situaciones posibles, aunque si se

deben seguir unas directrices generales de actuacion.

10.2 Red de Varamientos

En la Comunitat Valenciana, la Red de Varamientos es una entidad compuesta por la

Conselleria de Agricultura, Medio Ambiente, Cambio Climatico y Desarrollo Rural, la
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Universidad de Valéncia y el Oceanografic, para el estudio y la atencién de todos los cetaceos
y tortugas varados en las costas de la Comunitat Valenciana. Se estudian tanto animales vivos

como muertos.

10.3 Procedimientos en caso de varamiento

10.3.1  Procedimiento general

En caso de que se detecte una situacion anormal en la costa (animal ya varado o a punto de
varar, tanto vivo como muerto) se debe aplicar el procedimiento general de respuesta a una

incidencia o emergencia:

¢ Sila situacion la detecta el Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas,
se debe comunicar la situacion a PLCS, para valorar conjuntamente la necesidad de
desplazar recursos al incidente de manera inmediata o esperar nuevas
comunicaciones.

e PLCS debe dar un aviso a través del teléfono 1-1-2 Comunitat Valenciana, para poner
en funcionamiento la red de asistencia en caso de varamientos de cetaceos u otros
animales marinos.

e El personal del Servicio Municipal de Salvamento y Socorrismo en Playas debera
requerir el auxilio de agentes de PLCS cuando deban ejecutarse acciones que
impliquen el ejercicio de autoridad.

e La movilizacion de recursos la ordenara el mando o responsable natural de cada
servicio o colectivo.

e Hay que mostrarse con tranquilidad ante la poblacion, pero con firmeza en las
decisiones. En su caso, se deberan realizar las comunicaciones oportunas, segun lo
establecido en el procedimiento correspondiente.

- El mando de la intervencion lo asumira un responsable de uno de los servicios
municipales movilizados, en funcién de la naturaleza de la situacion:

- En caso de incendio o salvamento, si se requiere la intervencion del SPEIS
municipal, el mando lo asumira el responsable del mismo.

- Si no se requiere la intervencion del SPEIS municipal, el mando lo asumira el
responsable de PLCS.
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- En cualquier otra situacion o en caso de duda, La Direccion del Plan o, en su
defecto, la Direccion del Puesto de Mando establecera a quién le corresponde
asumir el mando de la intervencion.

- Hasta el momento de la llegada del responsable de PLCS o SPEIS municipal, el
mando lo asumira el Jefe de Playa.

¢ El mando responsable de la intervencion debera actualizar la informacion desde el
lugar del suceso comunicandola a su Coordinador y éste a PLCS.

e Los recursos no movilizados quedan a la espera, en situacion de alerta.

10.3.2 Varamiento de animales vivos

10.3.2.1 Nociones generales

Las labores de recuperacion y rehabilitacién en animales marinos presentan una serie de
dificultades importantes derivadas de las adaptaciones que han sufrido a lo largo de la
evolucion con respecto al medio donde se desenvuelven. En algunos casos existen graves
problemas relacionados, por ejemplo, con el tamafo y peso corporal, que hace que en
determinadas situaciones las labores de recuperacién sean practicamente imposibles.
Ademas, presentan una serie de caracteristicas anatomicas y fisiolégicas derivadas de su

adaptacioén al medio marino, que exigen un manejo y conocimientos muy especificos.

Es importante sefialar que no todos los animales que se encuentran en la playa necesitan ser
auxiliados. El conocimiento sobre la especie en cuestion, la experiencia que se obtiene de
trabajos anteriores y, sobre todo, el asesoramiento de técnicos especializados, permitira
reaccionar adecuadamente en cada caso. Existen ademas una serie de factores que van a
condicionar las actuaciones que se pueden realizar con los animales varados. Entre ellos
existen factores biolégicos como:

e El tamano del animal.

e El numero de individuos varados.

¢ Lafacilidad de manipulacion.

o El estado del animal.

Ademas de los factores biolégicos, hay que considerar:

e La disponibilidad de medios humanos y materiales.

e Las condiciones ambientales y geograficas.
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Una vez evaluadas todas estas situaciones, los técnicos especializados que hayan sido

movilizados deben tomar una decision con el principal objetivo de no actuar si el fin Ultimo sea

exclusivamente una prolongacion del sufrimiento de estos animales. Las opciones disponibles

son:

Liberacion inmediata:

Suele ser la opcion mas atractiva y la mas utilizada por personas que toman
decisiones en un varamiento olvidandose de los criterios clinicos y supeditando su
actuacion a la gran influencia mediatica que suele despertar un animal de este tipo
en la playa. Sin embargo, la gran mayoria de animales que varan y que no pueden
volver al mar por si solos, son malos candidatos para la liberacion inmediata. Se trata
de una opcién valida en determinadas situaciones como la liberacion de animales
sanos en varamientos masivos, o varamientos o acercamientos de grandes cetaceos.

Recuperacion:

Con sus dos vertientes, en centro especializado o similar, o en playa. En este ultimo
caso se requiere la permanencia del personal y del material logistico en el lugar del
varamiento durante un tiempo variable.

Eutanasia:

Su fin principal es terminar con el sufrimiento del animal, sobre el que no se tienen
alternativas para evitarlo. Es una opcidén controvertida y menos aceptada que en
animales domésticos y de compaifiia, por lo que hay que mantener informado de esta
posibilidad a la opinidon publica, voluntarios e integrantes del equipo. En pequefios
mamiferos marinos, las técnicas de eutanasia basadas en la inoculacion de distintas
sustancias producen una muerte rapida e indolora. En los grandes ejemplares el
problema de la dosificacion y acceso, convierten este método en una técnica
compleja y de elevado coste. El uso de armas de fuego requiere importantes
conocimientos anatémicos para evitar un mayor sufrimiento.

10.3.2.2 Actuaciones a desarrollar

Cuando observamos o recibimos la notificacion de un cetaceo cerca de la costa, hay que tener

en cuenta que puede tratarse de un comportamiento normal, dependiendo de la especie de

que se trate. En el caso de que no observemos heridas graves, dificultad natatoria u otras

alteraciones, la intervencion debe reducirse a la observacion y, en todo caso cuando sea
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considerado necesario, conducirlo a aguas abiertas mediante el uso de embarcaciones y/o
personas que iran haciendo ruidos en el agua. En el caso de grandes cetaceos, es

conveniente evitar que varen puesto que esto significaria su muerte segura.

Antes de proceder a la aproximacion al animal debemos de estudiar su comportamiento,
avanzamos hacia el animal de forma lenta, cautelosa y calmada, permitiendo que nos vea y/o
nos oiga, pero sin hacer ruidos estridentes, movimientos bruscos y evitando el uso de luces

intensas.

Normalmente, poco a poco, el animal va acostumbrandose a nuestra presencia. No suelen
tener respuestas agresivas pero debemos tener precauciones con la aleta caudal y la boca,
puesto que de forma involuntaria pueden ocasionar un accidente. En determinadas
situaciones los animales pueden sufrir panico, aumentado los riesgos de accidentes tanto a

ellos mismo, como a las personas.

En el tiempo transcurrido entre el varamiento y la llegada de los técnicos especializados, hay
una serie de acciones que se pueden ir desarrollando con el fin de prevenir mayores dafios y

mantener al animal lo mas confortable posible:

e En primer lugar, como se ha dicho, PLCS debe dar un aviso a través del teléfono
1-1-2 Comunitat Valenciana, para poner en funcionamiento la red de asistencia en
caso de varamientos de cetaceos u otros animales marinos.

e Los cetaceos varados desarrollan rapidamente una dificultad respiratoria debido a la
compresion que ejerce su propio cuerpo sobre una caja toracica no preparada para
estas situaciones, y se encuentran en una situacion de estrés muy acusada que en
pocas horas puede conducirle a un estado de choque o colapso vascular. En todo
caso debemos evitar y solucionar situaciones que puedan aumentar este estrés,
evitando aglomeraciones de personas a su alrededor, ruidos estridentes, luces
intensas, animales domésticos y cualquier manipulacién innecesaria. Estos animales
deben ser tratados con el maximo de respeto y seriedad, y tener en cuenta que lo
mas probable es que nunca hayan tenido contacto con el ser humano.

e Al animal varado solo lo atenderan el nimero de personas estrictamente necesario,
quedando el resto de intervinientes a cargo de realizar otras actividades
complementarias en el varamiento.

o Sies posible, debe mantenerse al animal en el agua, sosteniéndolo siempre con las
manos en la zona ventral del animal, con una mano por delante de las aletas
pectorales y otra por detras de éstas.
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e Si el estado del mar es malo, se produce el continuo volteo del animal, agravando
aun mas el estado critico en que se encuentra, y por ello debemos sacarlo del agua.

¢ Sidebido al mal estado del mar, hay que sacar al animal fuera del agua, debe hacerse
con sumo cuidado, entre los brazos de varias personas, ayudandose si fuera
necesario de una manta o toalla resistente, que facilitara dicho transporte. La mayoria
de estos procedimientos son especialmente peligrosos tanto para el animal como
para las personas, y por tanto deben ser dirigidos por personal con experiencia y
debe existir el material logistico apropiado.

e En cualquiera de los casos, evitar siempre que entre agua o arena en el espiraculo,
asi como cualquier otro objeto que dificulte la respiracion.

o Evitaremos igualmente hablar, toser, estornudar sobre el mismo, y no inhalar el aire
espirado por el cetaceo. Protegeremos los ojos de la arena.

e En aquellos casos en que el transporte es imposible por diversas causas o cuando
hemos trasladado al cetaceo playa arriba para evitar el volteo continuo que sufre en
la zona de rompiente, debemos de dragar por debajo de este y de sus aletas
pectorales y caudal, llenando estas oquedades con agua, que renovamos
continuamente, para facilitar la termorregulacion. Siempre debemos tener un especial
cuidado con las aletas pectorales debido a su facil fractura o luxacion.

e Cuando el cetaceo se encuentra fuera del agua se acelera el proceso de desecacion
de la piel, deshidratacion del animal e hipertermia. Para evitarlo es conveniente, en
primer lugar, procurarle sombra, con alguna sombrilla o toldo, seguidamente es
necesario humedecer periédicamente la piel del animal colocando toallas o trapos de
colores claros sobre el animal e ir mojandolos constantemente. Es muy
recomendable la aplicacion de alguna leche hidratante para bebés sobre el cuerpo
del animal, de manera que se mantenga hidratada. En el caso de vientos fuertes
reduciremos la exposicién del cetaceo a éstos, en la medida de lo posible.

e Es conveniente anotar todo lo sucedido desde el momento en que accedemos al
animal varado, prestando especial atencion a cambios de conducta o de
movimientos. Debemos tomar como minimo la frecuencia cardiaca y respiratoria de
forma periédica. También puede resultar de gran ayuda el registro de todas las
acciones en fotografia y video.
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10.3.3 Varamiento de animales muertos

10.3.3.1 Nociones generales

Existe un interés cientifico en conocer los parametros biolégicos y las causas de la muerte del
animal. La operacién mediante la cual se procedera a un analisis macroscopico de las causas
de la muestra y a la recogida de muestras para estudios post-mortem (biologicos y

veterinarios) se denomina necropsia.
En general, deben realizarse las siguientes acciones:

e Acordonamiento o vigilancia de la zona para evitar el acercamiento y alteracion del
ejemplar por parte de curiosos. En caso de tener que realizar una recogida,
manipulacioén o transporte del animal, esta debera notificarse al técnico especializado
responsable, el cual dirigira la operacion.

o Dependiendo del tiempo estimado de llegada del equipo de rescate se podrian tomar
medidas para evitar el deterioro del animal. Entre ellas se pueden citar la colocacion
en lugar de sombra o taparlo con arena para evitar desecacion, aceleracion de la
autolisis e influencia de carrofieros.

Uno de los problemas secundarios que generan los animales varados es la propia eliminacién
de sus restos, mas aun si de su cadaver se toman muestras que obligan a la diseccién del

animal.

La mayor parte de los animales varados son ejemplares que no superan los 200 kg de peso
y su retirada no genera grandes inconvenientes a pesar de las operaciones de toma de

muestras.

Lo ideal es la incineracion de los restos dado que de este modo se eliminan a todos los
organismos que estan colonizando o bien ya habitaban sobre su cuerpo inerte. Sin embargo
este método no es el mas utilizado por los costes que supone. El mas utilizado es el

enterramiento en la playa, cercanias o en los basureros.

De este modo la recogida se realizara de forma respetuosa para no poner en peligro el valor
cientifico y docente del material. Tanto investigadores como instituciones de caracter cultural
se veran entonces beneficiadas pues dispondran de elementos en buen estado de

conservacion con los que satisfacer sus objetivos.

Por otro lado, las posibilidades de eliminacion de grandes ejemplares son complicadas,

existiendo las siguientes posibilidades:
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o Despiece del animal, si hay interés de recoger el esqueleto, retirando los restos.

e Remolcar al animal mar adentro y fondearlo.
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